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ABSTRAK

Halwatin Naziroh,Pengaruh Komitmen Karyawan Dan Motivasi Kerja
Terhadap Kinerja Karyawan, (dibawah bimbingan Bapak Kartawinata, SE,
MP. Dan Ibu Hasyunah, SE,MM.)

Tujuan dari penelitian ini (1) untuk mengetahui pengaruh secara simultan
(bersama-sama) antara komitmen karyawan dan motivasi kerja  terhadap kinerja
karyawan PT. Alva Karya Perkasa. (2) untuk mengetahui pengaruh yang
signifikan secara parsial komitmen karyawan terhadap kinerja karyawan PT. Alva
Karya Perkasa, (3) untuk mengetahui pengaruh signifikan secara parsial motivasi
kerja terhadap kinerja karyawan. Pengambilan sampel menggunakan sample
Jenuh berdistribusi normal dengan jumlah responden sebanyak 150 orang.
Hasil penelitian menunjukkan hasil uji F sig 0,000 < 0,05 berarti bahwa variabel
komitmen karyawan dan motivasi kerja secara simultan mempunyai pengaruh
terhadap kinerja karyawan. Hasil uji t parsial untuk variabel komitmen karyawan
diperoleh sig 0,000 < 0,05 dilihat dari nilai signifikan bahwa komitmen karyawan
berpengaruh signifikan terhadap kinerja karyawan. Hasil uji t parsial untuk
variabel motivasi kerja diproleh sig 0,002 < 0,05 dilihat dari nilai signifikan
bahwa motivasi  kerja berpengaruh terhadap kinerja karyawan.  Hasil analisis Uji
Koefisien Korelasi sederhana, nilai korelasi antara variabel komitmen karyawan
dengan variabel kinerja karyawan sebesar 0,841 angka tersebut menunjukkan
bahwa terdapat korelasi yang kuat antara variabel komitmen karyawan dengan
variabel kinerja karyawan. Begitu juga nilai korelasi antara variabel motivasi kerja
dengan variabel  kinerja karyawan adalah sebesar 0,841 angka tersebut juga
menunjukkan bahwa terdapat korelasi yang kuat antara variabel komitmen
karyawan dan motivasi kerja dengan variabel kinerja karyawan. Sedangkan hasil
dari Uji Koefesiensi Determinasi, koefesien determinasi (R2) sebesar 0,708
(70,8%). Ini bearti bahwa komitmen karyawan dan motivasi kerja berpengaruh
terhadap kinerja karyawan PT. Alva Karya Perkasa sebesar 0,708 atau 70,8% ,
sedangkan sisanya 29,2% dipengaruhi oleh variabel lain yang tidak diteliti dalam
penelitian ini.
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BAB I

PENDAHULUAN

I.1 Latar Belakang

Sumber daya manusia atau karyawan merupakan hal yang sangat penting

bagi suatu perusahaan, organisasi, atau suatu instansi. Sumber daya manusia

adalah salah satu faktor penggerak perusahaan untuk mencapai tujuannya. Oleh

karena itu setiap perusahaan ingin memastikan bahwa setiap karyawan mereka

memiliki kinerja yang baik dalam melaksanakan setiap tugasnya. Mangkunegara

(2015:67) menyebutkan ada beberapa faktor yang mempengaruhi kinerja

karyawan, diantaranya adalah Efektifitas, Efisiensi, Wewenang (otoritas),

Disiplin, Inisiatif, Motivasi Kerja dan Komitmen (kemampuan karyawan).

Komitmen karyawan merupakan salah satu kunci yang turut menentukan

berhasil tidaknya suatu organisasi untuk mencapai tujuannya. Karyawan yang

mempunyai komitmen pada organisasi biasanya mereka menunjukan sikap kerja

yang penuh perhatian terhadap tugasnya, mereka sangat memiliki tanggung jawab

untuk melaksanakan tugas-tugas serta sangat loyal terhadap perusahaan. Dalam

komitmen terkandung keyakinan, pengikat, yang akan menimbulkan energi untuk

melakukan yang terbaik. Secara nyata, komitmen berdampak kepada performansi

kerja sumber daya manusia, dan pada akhirnya juga sangat berpengaruh terhadap

kinerja suatu perusahaan. Karena itu peran sumber daya manusia, khususnya

jajaran manajemen dari ini dasar sampai puncak harus mampu berperan sebagai

penggerak untuk mewujudkan misi dan tujuan perusahaan.
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Komitmen seseorang terhadap organisasi atau perusahaan menjadi isu yang

sangat penting dalam dunia kerja. Begitu pentingnya hal tersebut, hingga beberapa

organisasi berani memasukan unsur komitmen sebagai salah satu syarat untuk

memegang suatu jabatan atau posisi yang ditawarkan dalam iklan-iklan lowongan

pekerjaan. Sayangnya meskipun hal ini sudah sangat umum namun tidak jarang

pengusaha maupun pegawai masih belum memahami arti komitmen secara

sungguh-sungguh. Padahal pemahaman tersebut sangat penting agar tercipta

kondisi kerja yang kondusif sehingga perusahaan dapat berjalan secara efisien dan

efektif ( Kuntjoro, 2002).

Luthan (dalam Fahriansyahdan Defin, 2017) komitmen merupakan sikap

loyalitas karyawan pada organisasi mereka berlanjut melalui partisipasi organisasi

yang mengekspresikan perhatian mereka untuk organisasi dan kesuksesan

selanjutnya.

Disamping komitmen , untuk pencapaian tujuan organisasi ke arah yang

lebih baik dibutuhkan motivasi baik secara internal maupun eksternal. Motivasi

internal merupakan motivasi yang muncul dari dalam pikiran, hati sanubari dan

keinginan diri. Motivasi eksternal merupakan motivasi yang muncul karena

adanya dorongan dari luar pribadi., misalnya dari orang lain dan organisasi tempat

bekerja.

Menurut Amstrong  Badjuri, 2009 :118) motivasi merupakan sesuatu atau

kekuatan yang mendorong seseorang untuk melakukan tindakan atau prilaku
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tertentu dalam cara-cara tertentu. Sedangkan Reksohadipraja (Badjuri, 2009 : 118-

119) mendefinisikan motivasi sebagai keadaan dalam pribadi seseorang yang

mendorong keinginan individu untuk melakukan kegiatan-kegiatan tertentu dalam

rangka mencapai suatu tujuan. Sebagai karyawan mempunyai motivasi untuk

menyelesaikan pekerjaannya dengan baik sebagai sesuatu hal yang

menyenangkan, karena biasanya karyawan akan memperoleh kepuasan melalui

melalui prestasi kerja karyawan yang tinggi. Karyawan diberi tanggung jawab

yang lebih luas untuk mengambil keputusan dan melaksanakan tugas-tugas

karyawan karena karyawan sudah memiliki dorongan untuk bekerja dengan baik

dan kemungkinan besar bisa mencapai tujuan perusahaan dengan cara yang baik.

Motivasi sangat penting artinya bagi perusahaan, karena motivasi merupakan

bagian dari kegiatan perusahaan dalam proses pembinaan, pengembangan, dan

pengarahan manusia dalam bekerja. Dalam melaksanakan suatu pekerjaan

seseorang harus memiliki motivasi sehingga dapat memberikan dorongan agar

pegawai dapat bekerja dengaan giat dan dapat meningkatkan kinerja kerja.

Kinerja karyawan adalah sebuah penilaian terhadap kinerja karyawan

selama masa bekerja di perusahaan. Menurut Hasibuan (dalam Eko dkk, 2016)

Motivasi yang dimiliki seseorang dapat menunjang keberhasilan kinerja

seseorang. Kinerja merupakan suatu hasil kerja yang dicapai seseorang dalam

melaksanakan tugasnya atas kinerja, usaha dan kesempatan. Meskipun seseorang

dalam melaksanakan tugas dengan baik, tetapi tidak didukung oleh motivasi yang

besar, maka pelaksaanan pekerjaan tidak dapat dilaksanakan dengan baik.
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Efektivitasnya pekerjaan tugas seseorang tergantung kepada cara gaya

kepemimpinan atau efektifitas yang di bentuk oleh pimpinan perusahaan.

Salah satu perusahaan yang mengharapkan seluruh karyawannya menjadi

profesional dalam menjalankan tugas sehari-hari adalah PT. Alva Karya Perkasa

yang beralamat di Jalan. R. Sukamto Komplek Permata Griya No.B12 Kel 8 Ilir

Kec Ilir Timur II Palembang.

Berdasarkan uraian diatas, maka akan dilakukan penelitian khususnya

mengenai‘‘PENGARUH KOMITMEN KARYAWAN DAN MOTIVASI

KERJA TERHADAP KINERJA KARYAWAN PT. ALVA KARYA

PERKASA ”
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I.2 Rumusan Masalah

Berdasarkan latar belakang yang telah dikemukakan maka rumusan masalah

yang akan dibahas dalam penelitian ini adalah :

1. Apakah komitmen karyawan berpengaruh terhadap kinerja karyawan

pada PT. Alva Karya Perkasa

2. Apakah motivasi kerja berpengaruh terhadap kinerja karyawan pada PT.

Alva Karya Perkasa.

3. Apakah komitmen karyawan dan motivasi kerja berpengaruh terhadap

kinerja karyawan pada PT. Alva Karya Perkasa

I.3 Tujuan Penelitian

Adapun tujuan penelitian ini untuk mengeetahui, menganalisis dan

membuktikan :

1. Pengaruh komitmen karyawan terhadap kinerja karyawan pada PT. Alva

Karya Perkasa

2. Pengaruh motivasi kerja terhadap kinerja karyawan pada PT. Alva

Karya Perkasa

3. Pengaruh komitmen karyawan dan motivasi kerja terhadap kinerja

karyawan pada PT. Alva Karya Perkasa
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I.4 Manfaat Penelitian

1. Manfaat Teoritis

Penelitian ini dapat dijadikan sebagai sarana informasi untuk

meningkatkan wawasan dan pengetahuan tentang pengaruh komitmen

karyawan dan motivasi kerja terhadap kinerja karyawan.

2. Manfaat Praktis

Hasil penelitian ini di harapkan dapat di bangun suatu model yang

bermanfaat bagi pihak-pihak yang berkepentingan  antara lain :

a. Bagi Peneliti

Untuk menambah wawasan pengetahuan dan lebih memahami

komitmen karyawan dan motivasi kerja terhada kinerja karyawan.

b. Bagi Perusahaan

Sebagai bahan masukan atau informasi tambahan bagi perusahaan dan

pihak-pihak yang berkepentingan di dalam perusahaan dan dapat

menjadi bahan pertimbangan untuk menetapkan kebijakan perusahaan

tentang komitmen karyawan dan motivasi kerja terhadap kinerja

karyawan.

c. Bagi Pengembangan Ilmu Pengetahuan

Penelitian ini diharapkan dapat menjadi sebuah referensi untuk

penelitian selanjutnya yang lebih mendalam khususnya dalam komitmen

karyawan dan motivasi kerja.
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