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ABSTRAK 

JAMES AKHMAD BIONDI. 2021. Pengaruh Lingkungan Kerja, Budaya 

Organisasi, Dan Disiplin Kerja. Skripsi. Fakultas Ekonomi, Program Studi 

Manajemen S1, Universitas Tridinanti Palembang. (Dibawah bimbingan 

Bapak Azmir Ferdiansyah, S.E., M.M dan Ibu Syahyuni, S.E., M.M)  

 

Tujuan dalam penelitian adalah untuk mengetahui dan menganalisis 

pengaruh Lingkungan Kerja (X1), Budaya Organisasi (X2), Disiplin Kerja (X3) 

terhadap Kinerja Karyawan (Y). Populasi yang digunakan dalam penelitian ini 

adalah seluruh karyawan PT. Mahaduta Karya Logistik Palembang. Sampel yang 

digunakan sebagai objek dalam penelitian ini 33 karyawan. Teknik pengambilan 

sampel dalam penelitian ini dalah teknik sampling jenuh, yaitu teknik 

pengambilan seluruh sampel yang ada. Pengumpulan data melalui kuesioner atau 

angket. Teknik analisis yang digunakan adalah Uji Statistik melalui uji t test, F 

test, koefisien determinasi (R2), dan uji regresi linier berganda. Pengolahan data 

dalam penelitian ini menggunakan alat bantu SPSS Statistic 16. 

Berdasarkan hasil uji t test menunjukan bahwa variabel Lingkungan Kerja 

berpengaruh positif dan signifikan terhadap Kinerja Karyawan, variabel Budaya 

Organisasi berpengaruh positif dan signifikan terhadap Kinerja Karyawan, 

variabel Disiplin Kerja berpengaruh positif dan signifikan terhadap Kinerja 

Karyawan. Hasil uji F test menunjukan bahwa Lingkungan Kerja (X1), Budaya 

Organisasi (X2), dan Disiplin Kerja (X3) secara bersama-sama berpengaruh 

positif dan signifikan terhadap Kinerja Karyawan (Y). Sedangkan hasil koefisien 

dterminasi (R2) sebesar 0,578 ini berarti kontribusi variabel independen 

mempengaruhi variabel dependen (Kinerja Karyawan) sebesar 57,8% sedangkan 

sisanya sebesar 42,2% dipengaruhi variabel lain di luar model. 

Kata Kunci: Lingkungan Kerja, Budaya Organisasi, Disiplin Kerja, dan Kinerja 

Karyawan 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang  

Sumber daya manusia atau sering disebut SDM sangat penting bahkan 

tidak dapat dilepaskan dari sebuah organisasi, baik intistusi maupun 

perusahaan. Peranan sumber daya manusia bagi organisasi diharapkan dapat 

meningkatkan kinerja karyawan. Untuk itu sumber daya manusia perlu 

memiliki skill atau kemampuan dan keterampilan yang handal maka secara 

langsung dapat meningkatkan kinerja karyawan. 

Lingkungan kerja adalah lingkungan dimana pegawai melakukan 

perkejaannya sehari hari. Lingkungan kerja yang kondusif memberikan rasa 

aman dan memungkinkan para pegawai untuk dapat bekerja optimal. 

Lingkungan kerja dapat mempengaruhi emosi pegawai, jika pegawai 

menyenangi lingkungan dimana dia bekerja maka pegawai tersebut akan betah 

di tempat kerjanya untuk melakukan aktivitas sehingga waktu kerja 

dipergunakan secara efektif dan optimis sehingga prestasi kerja pegawai juga 

tinggi. Lingkungan kerja tersebut mencakup hubungan kerja yang terbentuk 

diantara sesame pegawai dan hubungan kerja antar bawahan dengan atasan 

serta lingkungan fisik serta lingkungan fisik antar pegawai. 

Budaya merupakan sumber keunggulan kompetitif utama berkelanjutan 

yang kemungkinan timbul sebagai pemersatu dalam organisasi system, 

struktur, dan karir. Budaya sebagai semua temuan hasil karya, dan cipta dari 

anggota organisasi.  
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Budaya organisasi merupakan norma-norma dan nilai-nilai yang 

mengarahkan perilaku organisasi.  

Budaya selalu mengalami perubahan, hal ini sesuai dengan peranan 

Lembaga pendidikan sebagai agen perubahan yang selalu siap untuk mengikuti 

perubahan yang terjadi. Diharapkan juga budaya organisasi mampu mengikuti, 

menyeleksi, dan berinovasi terhadap perubahan yang terjadi. 

Memahami dan mengelola budaya organisasi tidak hanya ditunjukan 

untuk mencari penjelasan tentang fenomena keberhasilan organisasi, melainkan 

juga dapat dimanfaatkan untuk memanfaatkan kinerja karyawan dan untuk 

mengembangkan organisasi menjadi lebih efektif. Budaya organisasi dapat 

digunakan sebagai alat manajemen dalam meraih kemajuan dan dimanfaatkan 

sebagai daya saing. Budaya kerja dalam organisasi seperti di perusahaan atau 

organisasi diaktualisasikan sangat beragam, bisa dalam bentuk 

dedikasi/loyalitas,tanggung jawab, kerjasama, kedisiplinan, kejujuran, 

ketekunan, semangat, mutu kerja, keadilan, dan intergritas keadilan. Semua 

bentuk aktualisasi budaya kerja itu sebenarnya bermakna komitmen. Ada suatu 

Tindakan, dedikasi, dan kesetiaan pada seseorang janji yang telah dinyatakan 

untuk memenuhi tujuan organisasi dan individunya.  

Selain lingkungan kerja dan budaya orgnisasi, disiplin kerja juga 

berpengaruh terhadap kinerja pegawai. 

Memandang masalah disiplin kerja perlu mendapat perhatian yang serius 

dalam setiap intansi dalam pemerintah maupun swasta. Hal ini disebabkan 

ketidakdisiplinan akan besar pengaruhnya terhadap hasil pekerjaan yang 
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dilakukan dengan tidak dilandasi dengan disiplin kerja. Dengan disiplin kerja 

diharapkan pekerjaan dapat dilakukan dengan seefesien dan seefektif mungkin, 

sudah dapat dipastikan bahwa disiplin kerja berpengaruh terhadap suatu hasil 

pekerjaan akan menjadi baik/berkualitas. 

PT. Mahaduta Karya Logistik merupakan salah satu perusahaan yang 

berlokasi di Jalan PDHM 1 no 5, Kalidoni Palembang. Usaha ini bergerak 

dalam bidang logistic  

PT. Mahaduta Karya Logistik didirikan pada tahun 2018 untuk 

memenuhi kegiatan logistic dan transportasi berbagai bisnis. Layanan yang 

memberikan penawaran untuk pengiriman, dengan dasar pengetahuan lengkap 

dan pengalaman kerja selama lebih dari satu dasawarsa, disertai jaringan yang 

luas memberikan pilihan prima dengan harga yang kompetetif sesuai dengan 

kebutuhan para klien.  

Perlu dipahami bahwa mencapai kinerja sesuai yang diharapkan dari 

seorang karyawan tidaklah mudah karena dipengaruhi oleh beberapa faktor 

seperti kompensasi, budaya organisasi, lingkungan kerja, motivasi, disiplin 

kerja dan masih banyak lagi faktor lainnya.  

Apakah disiplin kerja yang diterapkan, dan bentuk lingkungan kerja yang 

diberikan serta budaya organisasi yang diberikan oleh karyawan telah mampu 

meningkatkan kinerja karyawan. Pentingnya peningkatan lingkungan kerja, 

budaya organisasi dan disiplin kerja bagi karyawan telah menarik perhatian 

penulis untuk mengetahui apakah pengaruh lingkungan kerja, budaya 

organisasi dan disiplin kerja dapat meningkatkan kinerja karyawan. 
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Bedasarkan uraian diatas, maka penulis memilih PT. Mahaduta Karya 

Logistik sebagai subyek penelitian dengan judul ‘‘ Pengaruh Lingkungan 

Kerja, Budaya Organisasi, Dan Disiplin Kerja Terhadap Kinerja 

karyawan Pada PT Mahaduta Karya Logistik’’. 

1.2. Rumusan Masalah. 

Berdasarkan uraian latar belakang diatas penulis merumuskan bahwa 

sebagai berikut : 

1. Apakah lingkungan kerja, budaya organisasi, dan disiplin kerja 

berpengaruh secara simultan terhadap kinerja karyawan di PT. 

Mahaduta Karya Logistik? 

2. Apakah lingkungan kerja berpengaruh secara parsial terhadap kinerja 

karyawan di PT. Mahaduta Karya Logistik? 

3. Apakah budaya organisasi berpengaruh secara parsial terhadap kinerja 

karyawan di PT.Mahaduta Karya Logistik? 

4. Apakah disiplin kerja berpengaruh secara parsial terhadap kinerja 

karyawan  di PT Mahaduta Karya Logistik? 

1.3 Tujuan Penelitian. 

Berdasarkan rumusan masalah di atas maka tujuan penelitian yang 

hendak dicapai adalah untuk mengetahui dan menganalisis :  

1. Pengaruh lingkungan kerja, budaya organisasi, dan disiplin kerja 

secara simultan terhadap kinerja karyawan di PT. Mahaduta karya 

logistik. 
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2. Pengaruh lingkungan kerja secara parsial terhadap kinerja karyawan di 

PT. Mahaduta Karya Logistik. 

3. Pengaruh budaya organisasi secara parsial terhadap kinerja karyawan 

di PT. Mahaduta Karya Logistik. 

4. Pengaruh disiplin kerja secara parsial terhadap kinerja karyawan di PT. 

Mahaduta Karya Logistik 

1.4 Manfaat penilitian.  

1. Bagi peniliti 

a. Penerapan wawasan dan ilmu yang diperoleh dibangku perkuliahan 

dalam memberikan masukan atau gagasan pemecahan masalah yang 

dihadapi perusahaan. 

b. Untuk menambah pengetahuan tentang masalah yang dihadapi 

perusahaan      khususnya dibidang manajemen sumber daya manusia dan 

penyelesaian masalah tersebut. 

2. Bagi akademis 

Dari hasil penelitian ini diharapkan dapat menambah bacaan mengenai 

masalah manajemen sumber daya manusia khususnya lingkungan kerja, 

budaya organisasi, disiplin kerja, dan kinerja karyawan untuk bahan 

pengambilan keputusan dan bahan studi. 

3. Bagi perusahaan 

a. Dapat mengevaluasi faktor-faktor yang berpengaruh dalam proses 

produksi khususnya terhadap lingkungan kerja, budaya organisasi, disiplin 

kerja, dan kinerja kerja karyawan dalam perusahaan. 
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b. Merupakan informasi masukan yang dapat dipakasi sebagai bahan 

pertimbangan dalam pengambilan keputusan untuk masa yang akan 

datang. 
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