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ABSTRAK

RIZKY AKBAR, ANALISIS SISTEM PENGENDALIAN INTERNAL
DALAM USAHA UNTUK MEMINIMALISIR TINGKAT KEHILNGAN
BARANG PADA PT. DEXA MEDICA PALEMBANG, (Dibawah bimbingan
Bapak Rizal Effendi,SE.M.SI dan Ibu Martha Rianty,SE.M.SI)

Penelitian ini dilakukan untuk menguji analisis kualitatif sistem
pengendalian internal dalam usaha untuk meminimalisir tingkat kehilangan
barang.

Sampel dalam penelitian ini adalah tingkat kehilngan pada tahun 2020.
Teknik pengumpulan data yang di gunakan dalam penelitian ini adalah
dokumentasi dan obsevasi. Teknik analisis yang digunakan adalah analisis
kualitatif.

Dari hasil analisis menunjukan bahwa PT. Dexa Medica Palembang telah
mengalami kehilngan yang sangat signifikan pada tahun 2020 hal ini disebabkan
oleh pelaksanaan tugas pengambilan barang yang berjalan dengan tidak baik dan
banyak nya jumlah barang yang mengalami selisih stock, dalam melaksanakan
tugas dan fungsinya setiap bagian belum berjalan dengan baik khususnya di
bagian logistic operation dikarenakan setiap karyawan belum menerapkan
aktivitas pengendalian intern dengan baik. Sebagai pihak logistic operation harus
memberikan evaluasi kepada karyawan dan memberikan sanksi terhadap
pelanggar.

Kata kunci : Sistem Pengendalian Internal Dalam Usaha Untuk Meminimalisir

Tingkat Kehilangan Barang.
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ABSTRACK

RIZKY AKBAR, ANALYSIS OF INTERNAL CONTROL SYSTEM IN THE
BUSINESS TO MINIMIZE THE RATE OF LOSS OF GOODS AT PT. DEXA
MEDICA PALEMBANG, (Under the guidance of Mr. Rizal Effendi, SE.M.ST
and Mrs. Martha Rianty, SE.M.SI)

This research was conducted to test the quality of internal control in an
effort to reduce the loss of goods.

The sample in this study is the loss rate in 2020. The data collection
techniques used in this study are documentation and observation. The analytical
technique used is qualitative analysis.

From the analysis results show that PT. Dexa Medica Palembang has
experienced a very significant loss in 2020 this is due to the implementation of the
task of picking up goods that are not going well and the large number of goods
experiencing stock differences, in carrying out their duties and functions each
section has not gone well, especially in the logistics section. operation because
each employee has not implemented internal control activities properly. As a
logistics operation, you must evaluate employees and provide sanctions for
violators.

Keywords: Internal Control System In An Effort To Minimize The Level Of
Loss Of Goods.
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BAB1

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Perusahaan dagang dapat didefinisikan sebagai organisasi yang melakukan
kegiatan usaha dengan membeli barang dari pihak atau perusahaan lain kemudian
menjualnya kembali ke masyarakat. Berkembangnya dunia usaha maka kegiatan
dan masalah yang dihadapi perusahaan semakin kompleks, sehingga semakin sulit
bagi pihak pemimpin untuk melaksanakan pengawasan atau mengkoordinir secara
langsung terhadap seluruh aktivitas perusahaan. Dalam melaksanakan aktivitas
perusahaan diperlukan adanya manajemen perusahaan yang baik yaitu karyawan
yang berkualitas, adanya struktur organisasi yang memadai yang menciptakan
suasana kerja yang sehat karena setiap staf bisa mengetahui dengan jelas dan pasti
apa wewenang dan tanggung jawabnya masing-masing. Untuk menghindari
terjadinya penyimpangan maka perusahaan memerlukan sistem pengendalian
intern. Setiap perusahaan harus menggunakan sistem untuk mengatur kegiatan
operasional perusahaan, dengan menggunakan sistem yang baik, maka perusahaan
bisa mencegah kecurangan-kecurangan yang akan terjadi.

Salah satu sistem yang baik bagi perusahaan adalah sistem pengendalian
internal, sistem pengendalian internal di dalam perusahaan meliputi struktur
organisasi, metode, dan seluruh ukuran yang dikoordinasikan demi menjaga
kekayaan perusahaan, memantau ketelitian dan keandalan data akuntansi,
membantu mengefisiensi dan mendorong dipatuhinya kebijakan manajemem.

perusahaan Dalam pengertian yang sempit, sistem pengendalian internal adalah



suatu sistem dan juga prosedur yang secara otomatis setiap pihak bisa saling
memeriksa. Artinya, seluruh data akuntansi yang dihasilkan pada suatu bagian
ataupun fungsinya secara otomatis akan bisa diperiksa oleh bagian ataupun fungsi
lain di dalam suatu perusahaan.

Pemahaman yang baik terhadap pengendalian intern sangat di perlukan
baik oleh manajer, user sistem akuntansi, perancangan sistem akuntansi, maupun
evaluator sistem akuntansi. Evaluator baik auditor internal atau eksternal, harus
memahami sistem pengendalian intern. Auditor internal memiliki peran yang
sangat penting dalam menyusun laporan manjemen yang menilai pengendalian
intern. Auditor eksternal perlu memahami pengendalian intern sehingga mereka
dapat melakukan pemeriksaan terhadap laporan keuangan.

Persediaan merupakan barang dagang yang berupa asset penting bagi
perusahaan untuk itu di butuhkan pengelolaan dalam pengendalian persediaan.
Pengendalian persediaan barang dagang dapat diterapkan dari pemesanan
persediaan, penerimaan persediaan dan pengeluaran persediaan barang dagang
yang diharapkan dapat mencegah atau meminimalisir terjadinya kerugian
perusahaan karena kerusakan ataupun kehilangan persediaan dan tidakan
penyimpangan lainnya. Persedian dalam perusahaan dagang umumnya terdiri dari
beraneka ragam ini merupakan salah satu karakteristik dari bisnis eceran.

PT Dexa Medica merupakan perusahaan swasta yang bergerak dibidang
penjualan obat-obatan di kota palembang. Fenomena masalah yang terjadi pada
PT Dexa Medica adalah sering terjadinya kehilangan ataupun selisih stock bahan

baku yang digunakan untuk pembuatan obat.



Adapun dari penelitian terdahulu fenomena yang terjadi pada perusahaan
ini adalah, pencatatan hasil persedian sering tidak di teliti kebenaranya, kurangnya
perhitungan fisik persediaan yang di lakukan secara priodik, Kartu perhitungan
fisik yang bernomor urut tercetak dan penggunaannya dipertanggung jawabkan
oleh fungsi pemegang kartu perhitungan fisik, dan seringnya pencatatan hasil
perhitungan fisik tidak bernomor urut tercetak.

Dampak dari fenomena diatas dikarenakan tingginya tingkat kehilangan
bahan baku yang dapat di lihat dari tabel berikut ini :

Tabel 1.1

PT Dexa Medica Palembang
Jumlah barang hilang tahun 2020

(Dalam satuan Kg)
Bulan Clopidogrel | Betacarotene | Erdosteine DIbs5055 Jumlahproduk
Januari | 3,74 0 119,925 24,944 148,609

Februari | 10 6,34 0 24,898 41,238
Maret 8,12 4,51 29,917 13,08 55,627
April 20 3,79 8,198 11,53 43,518
Mei 21,88 2,592 4,13 19,101 47,703
Juni 34,111 0,927 7,198 9,735 51,971
Juli 6,69 10,619 2,930 3,74 23,079
Agustus | 8,401 7,09 25,167 2,134 42,792
September | 4,228 1,840 31,902 4,829 42,799
Oktober | 30,721 5,32 18,762 19,029 73,832
November | 4,054 11,390 15,139 6,185 36,768
Desember | 0,408 12,835 4,893 9,482 27,618




Berdasarkan Tabel 1.1 dapat dlihat bahwa setiap bulannya PT. Dexa
Medica Palembang selalu mengalami kehilangan persediaan barang (bahan baku).
Apabila dibiarkan terjadi kehilangan terus menerus maka PT. Dexa Medica akan
mengalami kerugian yang cukup besar, mengingat pengendalian intern persediaan
sangat penting bagi perusahaan dalam mencapai keefisienan dan keefektifan.
Berdasarkan uraian latar belakang masalah tersebut maka penulis tertarik untuk
melakukan penelitian dengan judul Analisis Pengendalian Intern Dalam Usaha
Untuk Meminimalisir Tingkat Kehilangan Barang pada PT. Dexa Medica

Palembang.

1.2 Rumusan Masalah

Berdasarkan latar belakang yang telah di uraikan diatas , maka perumusan
masalah dari penelitian ini adalah bagaimana sistem pengendalian intern persedian
barang dalam meminimalisir tingkat kehilngan barang pada PT Dexa Medica

Palembang.

1.3  Tujuan Penelitian
Berdasarkan perumusan masalah yang telah dikemukakan di atas, maka
tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui penerapan sistem pengendalian

intem atas kehilangan persediaan barang pada PT Dexa Medica Palembang.



1.3.1

Manfaat Penelitian

Penelitian ini diharapkan dapat memberikan manfaat untuk berbagai pihak

sebagai berikut :

1.3.2

1.

1.3.3

Manfaat Akademis

Hasil penelitian ini diharapkan dapat memberikan kontribusi pada
pengembangan teori, terutama yang berkaitan dengan akuntansi dalam
suatu Perusahaan.

Hasil penelitian yang Penulis lakukan diharapkan akan menambabh literatur
dalam bidang ilmu akuntansi, khususnya sistem pengendalian intern dan

memperbanyak referensi atau acuan bagi penelitian-penelitian selanjutnya.

Manfaat Praktis

. Bagi Penulis

Sebagai dasar pemahaman lebih lanjut terhadap teori yang telah diperoleh
sehingga dapat lebih mengerti dan memahami tentang sistem pengendalian
intern.

Bagi Perusahaan PT Dexa Medica Palembang

Sebagai kontribusi yang bermanfaat bagi manajemen dalam mengelola
perusahaan dan dapat dijadikan bahan pertimbangan dalam menganalisis
pentingnya sistem pengendalian intem yang diterapkan oleh perusahaan.
Bagi Almamater

Hasil penelitian ini diharapkan dapat menjadikan referensi tambahan,
untuk bidang studi yang sama bagi mahasiswa Fakultas Ekonomi dan

Bisnis menambah ilmu pengetahuan dimasa yang akan datang.
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