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ABSTRAK

Lisa, Pengaruh Audit Operasional Terhadap Pengendalian
Persediaan Barang Dagang Pada PT. Indomarco Prismatama Cabang
Palembang (Dibawah bimbingan Ibu Kusminaini Armin, S.E. MM. dan Ibu
Shelly Farida Tobing, S.E. Ak. M.Si)

Tujuan dalam penelitian ini adalah untuk mengetahui pengaruh audit
operasional terhadap pengendalian persediaan barang dagang pada PT. Indomarco
Prismatama Cabang Palembang.

Populasi pada penelitian ini adalah semua karyawan PT. Indomarco
Prismatama Cabang Palembang berjumlah 400 orang karyawan. Sampel yang
digunakan dalam penelitian ini berjumlah 60 orang. Data dalam penelitian ini
dikumpulkan dengan teknik observasi dan kuesioner. Agar mendapatkan
instrumen yang valid dan reliable, maka dilakukan uji validitas dan reliabilitas.

Teknik analisis yang digunakan dalam penelitian ini adalah analisis regresi
linier sederhana, analisis koefisien korelsi (r) dan koefisien determinasi (R2). Uji
persyaratan analisis data menggunakan uji asumsi Klasik yaitu uji normalitas.
Sedangkan untuk menguji hipotesis, digunakan uji t (parsial).

Berdasarkan hasil output SPSS versi 25 maka dapat disimpulkan bahwa
audit operasional mempunyai nilai t hitung sebesar 2,462 dengan tingkat
signifikan 0,05, nilai tersebut adalah nilai mutlak. Kemudian dibandingkan
dengan nilai t tabel yang berpedoman (n — k) = 60 - 1 = 58, maka t hitung >t
tabel ( 2.462 > 0.2521). Bilat hitung > t tabel, maka Ho ditolak dan Ha diterima,
maka audit operasional (X) mempengaruhi pengendalian persediaan barang
dagang (YY) secara positif dan signifikan.

Kemudian untuk angka koefisien korelasi dengan nilai r sebesar 0,428 atau
42,8% maka artinya audit operasional mempunyai pengaruh yang positif dan
signifikan terhadap pengendalian persediaan barang. Dari hasil penelitian ini
koefisien determinasi (R2) didapatkan nilai R square sebesar 0,305 atau sebesar
30,5%, hal ini menunjukkan bahwa audit operasional (X) memberikan kontribusi
terhadap pengendalian persediaan barang dagang (YY) sebesar 30,5%, sedangkan
sisanya dipengaruhi oleh variabel lain yang tidak diteliti dalam penelitian ini.

Kata Kunci : Audit Operasional, Pengendalian Persediaan.
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BAB |

PENDAHULUAN

1.1  Latar Belakang

Secara umum persediaan merupakan barang dagang utama dalam
perusahaan dagang. Persediaan termasuk dalam golongan aset lancar perusahaan
yang memiliki peran yang penting dalam menghasilkan laba perusahaan. Menurut
Mulyadi (2016:553) “dalam perusahaan dagang, persediaan hanya terdiri dari satu
golongan, yaitu persediaan barang dagangan yang merupakan barang yang dibeli
untuk dijual kembali.”

Menurut Gunawan (2020:3) “persediaan dalam perusahaan dagang
umumnya terdiri dari beraneka jenis barang dengan jumlah yang relatif banyak.
Persediaan barang dagangan yang beraneka ragam ini merupakan salah satu
karakteristik dari perusahaan retail.”

Heizer et al (2016:441) “mengatakan semua organisasi memiliki beberapa
jenis sistem perencanaan dan sistem pengendalian persediaan, karena pada
hakekatnya perencanaan dan pengendalian persediaan perlu diperhatikan.”

PT. Indomarco Prismatama atau yang dikenal dengan Indomaret
merupakan perusahaan retail yang menjual berbagai macam barang kebutuhan
sehari-hari kepada konsumen langsung. Gunawan (2020) “salah satu provinsi
terbesar di Indonesia yang dijadikan PT. Indomarco Prismatama sebagai target
perluasan pemasarannya yaitu Sumatera Selatan tepatnya di kota Palembang yang
berdiri pada awal tahun 2011 sampai dengan sekarang.”

Aset yang dimiliki PT. Indomaco Prismatama cabang Palembang yang

berhubungan langsung untuk memperoleh pendapatan yaitu persediaan barang



dagang yang merupakan aktiva lancar yang mana informasinya sangat diperlukan
guna untuk mempermudah pengambilan keputusan oleh manajemen perusahaan.

Dalam melindungi dan menjaga aset dan persediaan barang dagang
perusahaan dari semua bentuk tindakan penyalahgunaan dan hilangnya persediaan
barang yang dapat merugikan perusahaan, maka dari itu audit operasional sangat
diperlukan perusahaan untuk menjaga kestabilan jumlah persediaan barang
dagang.

Menurut  Sukrisno  Agoes (2016:11) “Management audit (audit
manajemen), yang disebut juga sebagai operational audit adalah suatu
pemeriksaan terhadap kegiatan operasi suatu perusahaan, termasuk kebijakan
akuntansi dan kebijakan operasional yang telah ditentukan oleh manajemen, untuk
mengetahui apakah kegiatan operasi tersebut sudah dilakukan secara efektif,
efisien dan ekonomis.”

Junaidi, J., & Huldi, H. (2019) Audit operasional merupakan evaluasi atas
berbagai kegiatan operasional perusahaan, sedangkan sasarannya adalah untuk
menilaiapakah pelaksanaan kegiatan operasional telah dilaksanakan secara
ekonomis, efektif dan efisien. Apabila belum dilaksanakan seperti seharusnya,
maka auditor akan memberikan rekomendasi atau saran agar pada masa akan
datang menjadi lebih baik, yakni dapat memperbaiki kinerja serta pengendalian
intern dan meningkatkan efisiensi operasional perusahaan.

United States Departement of Agriculture (USDA) melaporkan riset
mengenai jumlah gerai yang paling banyak di Indonesia, dari laporan ini
menunjukkan bahwa Indomaret menjadi yang terbanyak dengan koleksi lebih dari
10.000 gerai. Ramadhanti (2021) “Indomaret adalah perusahaan retail yang
berhasil menjadi pemilik gerai paling banyak di Indonesia dengan jumlah gerai
sebanyak 18.271 gerai atau 50,5% dari seluruh gerai retail di Indonesia.”

Semakin banyaknya gerai membuat pengendalian persediaan barang juga

semakin sulit dikontrol, oleh karena itu diperlukan adanya pengawasan dan

pemeriksaan yang berkala dan berkelanjutan atas persediaan barang dagang untuk



menghindari permasalahan yang akan timbul atas persediaan barang dagang yang
dapa merugikan perusahaan.

Masalah yang sering timbul berkaitan dengan persediaan barang dagang
adalah kekosongan barang, overstok barang, barang rusak, barang hilang, serta
perbedaan antara jumlah fisik persediaan dengan jumlah persediaan yang tercatat
dilaporan posisi mutasi persediaan.

Penelitian yang dilakukan oleh Junaidi Huldi (2018) yang meneliti tentang
Pengaruh Audit Operasional Terhadap Persediaan Barang Dagang Pada Usaha
Depot Jaya Motor Kota Palopo, dari hasil penelitian ini menunjukkan bahwa audit
operasional memiliki pengaruh yang signifikan terhadap kecukupan persediaan
barang dagang.

Sedangkan penelitian yang dilakukan oleh Fahmi Zuliana Akbar dan Dedy
Sudarmadi(2018) yang meneliti tentang Pengaruh Audit Operasional dan Prosedur
Persediaan Barang Terhadap Efektivitas Persediaan Barang,dari hasil penelitian
ini menunjukkan bahwa secara parsial audit operasional tidak berpengaruh secara
signifikan terhadap efektivitas persediaan barang.

Berdasarkan fenomena dan riset gap di atas peneliti tertarik untuk
melakukan penelitian dengan judul “PENGARUH AUDIT OPERASIONAL
TERHADAP PENGENDALIAN PERSEDIAAN BARANG DAGANG PADA

PT. INDOMARCO PRISMATAMA CABANG PALEMBANG.”



1.2 Rumusan Masalah
Berdasarkan latar belakang diatas maka rumusan masalah pada penelitian
ini adalah berapa besar pengaruh audit operasional terhadap pengendalian

persediaan barang dagang pada PT. Indomarco Prismatama cabang Palembang?

1.3 Tujuan Penelitian
Adapun tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui pengaruh audit
operasional terhadap pengendalian persediaan barang dagang pada PT. Indomarco

Prismatama Cabang Palembang.

1.4 Manfaat Penelitian
Penulisan penelitian ini diharapkan dapat memberikan manfaat untuk
pihak-pihak sebagai berikut :
1. Manfaat Akademis
a. Penelitian ini diharapkan dapat bermanfaat untuk mengembangkan
keterampilan dan kemampuan melalaui penerapan ilmu dan wawasan
penulis.
b. Penelitian ini diharapkan dapat digunakan sebagai referensi dan bahan
informasi  yang berguna bagi penelitian selanjutnya yang

menggunakan variabel maupun objek yang sama.



2. Manfaat praktis
a. Bagi penulis, penelitian ini dapat menambah wawasan, ilmu
pengetahuan, dan teknologi, yang diharapkan dapat diterapkan saat
dibutuhkan dikemudian hari.
b. Bagi PT. Indomarco Prismatama cabang Palembang, penelitian ini
diharapkan dapat dijadikan bahan atau acuan untuk evaluasi dalam
pengambilan keputusan dan perbaikan internal pada PT. Indomarco

Prismatama cabang Palembang.
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