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ABSTRAK

Reza Destarita, “Pengaruh Pengelolaan Persediaan Barang Dagang
Terhadap Volume Penjualan Pada MC Phone Palembang®, (Dibawah
Bimbingan Bapak Rizal Effendi, S.E, M.Si dan Ibu Titi Suelmi, SE, MM, Ak,
CA)

Persediaan barang mempunyai peranan yang sangat penting untuk
menghitung perbandingan antara biaya-biaya yang terjadi dan penghasilan
yang diterima dalam suatu periode tertentu. Penelitian ini dilakukan dengan
tujuan Untuk mengetahui Pengaruh Pengelolaan Persediaan Barang Dagang
Terhadap Volume Penjualan Pada MC Phone Palembang. Sedangkan metode
pembahasan penelitian ini menggunakan metode analisis kuantitatif.

Hasil dari penelitian ini adalah bahwa pengelolaan persediaan
berpengaruh signifikan terhadap volume penjualan pada MC Phone Palembang
tahun 2019-2021 di peroleh angka thiung UNtuk persediaan sebesar 3,650 dengan
tingkat signifikansi <0,001. Perusahaan dengan persediaan yang besar ada
kecenderungan memiliki volume penjualan yang lebih tinggi.

Fungsi persediaan tidak hanya untuk menjaga agar demand tetap dapat
terpenuhi, tapi lebih dari itu dapat menjaga kepercayaan konsumen yang tentu
saja berimbas pada peningkatan laba yang konsisten dan signifikan.

Kata Kunci  : Persediaan, Volume Penjualan
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ABSTRACT

Reza Destarita, ""The Influence of Merchandise Inventory Management on Sales
Volume at MC Phone Palembang®, (Under the Guidance of Mr. Rizal Effendi,
S.E, M.Si and Mrs. Titi Suelmi, SE, MM, Ak, CA)

Inventory has a very important role to calculate the ratio between the costs
incurred and the income received in a certain period. This research was conducted
with the aim of knowing the effect of Merchandise Inventory Management on Sales
Volume on MC Phone Palembang. While the method of discussion of this research
using quantitative analysis methods.

The results of this study are that inventory management has a significant effect
on sales volume on MC Phone Palembang in 2019-2021, the tcount for inventory is
3,650 with a significance level of <0.001. Companies with large inventories tend to
have higher sales volumes.

The function of inventory is not only to keep demand fulfilled, but more than
that it can maintain consumer confidence which of course has an impact on a
consistent and significant increase in profit.

Keywords: Inventory, Sales Volume
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BAB |

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Dalam perkembangan dunia akan teknologi saat ini terutama teknologi
komunikasi yang semakin dewasa dan modern membuat banyaknya inovasi-
inovasi di bidang teknologi dan ilmu pengetahuan. Sejalan dengan kemajuan
teknologi komunikasi, semakin banyak produk yang ditawarkan guna memenuhi
kebutuhan konsumen.

Saat sekarang ini alat komunikasi sangat dibutuhkan oleh setiap orang
terutama dengan adanya perkembangan zaman membuat manusia dalam
melakukan segala sesuatu seperti melakukan pemasaran maupun bisnis
memerlukan alat komunikasi. Dari handphone yang biasa dengan fungsinya
untuk mengirim pesan dan menelepon, berkembang menjadi telepon genggam
dengan layar berwarna yang memiliki kamera maupun speaker serta bisa
mengerjakan segala hal menggantikan fungsi komputer mulai dari komunikasi,
mengirim email, belanja online, browsing, bahkan sekedar update status di media
sosial. Kecenderungan inilah yang menyebabkan keperluan smartphone semakin
meningkat bahkan menjadi kebutuhan hidup. Hal ini akan memberikan
kesempatan bagi konsumen untuk memenuhi kebutuhannya.

Persediaan barang mempunyai peranan yang sangat penting untuk
menghitung perbandingan antara biaya-biaya yang terjadi dan penghasilan
yang diterima dalam suatu periode tertentu. Persediaan juga sebagai elemen-

elemen utama dari modal kerja yang merupakan aktiva yang selalu dalam



keadaan berputar dan secara terus menerus mengalami perubahan. Pentingnya
persediaan itu dalam suatu perusahaan, antara lain dengan persediaan yang
cukup, maka perusahaan dapat terhindar dari resiko kerugian karena
kebutuhan para konsumen setiap saat dapat dipenuhi, perusahaan tidak akan
mengalami kekurangan persediaan bilamana permintaan dapat dipenuhi, karena
perusahaan ini  mempunyai persediaan yang cukup, dengan adanya
persediaan yang cukup maka perusahaan dapat terhindar dari terhentinya
kegiatan operasional yang disebabkan oleh karena kehabisan persediaan di pasar.

Hasil ini diperkuat oleh penelitian yang dilakukan Husaeri Priatna dan
Mochamad Rudi Trisnawan (2016) Pengaruh Persediaan Bahan Baku Dan
Volume Penjualan Terhadap Laba Bersih Perusahaan (Studi Kasus Pada CV.
Cisatex Di Daerah Majalaya) bahwa pengaruh Persedian Bahan Baku dan
Volume Penjualan terhadap Laba Bersih sangat kuat yaitu 91.3% sedangkan
sisanya 8.7% dipengaruhi oleh faktor lain yang tidak dijelaskan dalam penelitian
ini seperti biaya produksi, biaya tenaga kerja, biaya overhead pabrik dan lain-lain.
Begitu juga penelitian yang dilakukan oleh Hartono dan Indit Andaresta (2021)
dengan judul Pengaruh Pengelolaan Persediaan Bahan Baku Terhadap Efisiensi
Biaya Persediaan Di PT. Harmoni Makmur Sejahtera terdapat pengaruh
pengelolaan persediaan bahan baku terhadap efisiensi biaya persediaan di PT
Hamoni Makmur Sejahtera, dimana menunjukan tingkat pengaruh yang kuat
(baik) berdasarkan pedoman intepretasi hal ini ditunjukan oleh besarnya nilai

koefisien korelasi sebesar 0,671. Adapun besaran pengaruh pengelolaan



persediaan bahan baku adalah sebesar 45,1% terhadap efisiensi biaya persediaan
di PT Harmoni Makmur Sejahtera.

MC Phone Palembang adalah salah satu cabang sebagai objek penelitian
adalah perusahaan yang bergerak dibidang perdagangan besar dengan usaha
menjual produk-produk handphone dengan bergaransi resmi nasional dengan
kualitas dan kuantitas yang baik dan harga terjangkau bagi masyarakat. MC
Phone Palembang adalah Reseller termuka di Indonesia yang mengkhususkan diri
dalam produk Smartphone dari berbagai merek seperti Iphone, Samsung, Xiomi,

dil. Jumlah penjualan produk-produk tersebut di kategorikan :

Tabel 1.1
Persediaan Produk MC Phone Palembang
Desember 2021

Produk Jumlah Unit Persediaan
Agu Sep Okt Nov Des
Iphone 830 640 1190 1270 1460
Samsung 720 700 1180 1290 1420
Xiomi 870 800 1297 1380 1780
Vivo 730 640 940 1290 1410
Oppo 840 710 1180 1236 1320
Infinix 770 485 980 990 1224
Total Unit 4877 3975 | 6767 7456 8614

Sumber : Mc Phone Palembang, 2021

Pada bulan agustus, oktober, november, dan desember persediaan seluruh
produk di MC phone Palembang diatas 4000 unit, sedangkan pada bulan
september persediaan stok persediaan masih dibwah 4000 unit dan untuk
penjualan produk Smartphone mengalami peningkatan yang paling tinggi ada di
bulan september karena tersisa di persediaan barang dagang sebesar 3975 Unit
dan  mengalami penurunan dibulan oktober, november dan desember stok

persediaan diatas 5000 unit.



Pencatatan persediaan MC phone Palembang menggunakan metode
perpetual, metode ini saldo persediaan barang dagangan belum dapat diketahui
sebelum melakukan perhitungan barang secara fisik (stock opname) dan dapat
diketahui setelah melakukan perhitungan barang secara fisik (stock opname)
tersebut. Metode pencatatan persediaan ini MC phone Palembang masih sering
melakukan kesalahan dalam melakukan pencatatan persediaan barang dagang, hal
ini terlihat pada saat sudah melakukan (stock opname) sering dalam salah
pencatatan untuk barang retur. Untuk dapat membantu pihak manajemen
memperbaiki sistem pengelolaan persediaan barang digudang serta dapat tercapai
tingkat efisiensi, maka perlunya dilakukan penelitian terhadap pengelolaan
persediaan barang dagangan pada suatu perusahaan terhadap volume penjualan.

Berdasarkan uraian di atas, maka penulis tertarik dengan memilih judul
penelitian “Pengaruh Pengelolaan Persediaan Barang Dagang Terhadap

Volume Penjualan Pada MC Phone Palembang “.

1.1 Perumusan Masalah
Berkenaan identifikasi masalah diatas maka penulis mencoba merumuskan
masalah yang akan dibahas dalam penelitian ini yaitu :
Bagaimana Pengaruh Pengelolaan Persediaan Barang Dagang Terhadap

Volume Penjualan Pada MC Phone Palembang?

1.2 Tujuan Penelitian
Berdasarkan identifikasi masalah dan batasan penelitian diatas, tujuan dari

penelitian ini adalah sebagai berikut :



Untuk mengetahui Pengaruh Pengelolaan Persediaan Barang Dagang
Terhadap Volume Penjualan Pada MC Phone Palembang.
1.4 Manfaat Penelitian

Adapun manfaat yang diharapkan dari penelitian ini adalah sebagai berikut:
1.4.1 Manfaat Akademis

Penelitian ini diharapkan dapat dijadikan sebagai bahan referensi dalam

penelitian-penelitian selanjutnya, khususnya yang berkaitan dengan penelitian
tentang Pengaruh Pengelolaan Persediaan Barang Dagang Terhadap Volume

Penjualan Pada MC Phone Palembang.

1.4.2 Manfaat Praktis

a. Bagi Perusahaan sebagai bahan masukan yang diteliti dalam kaitannya
dengan fungsi Pengelolaan Persediaan Barang Dagang Terhadap Volume
Penjualan.

b. Bagi Pembaca, dapat bermanfaat dalam melakukan penelitian yang sama
dengan bahasan yang lebih mendalam.

c. Bagi Penulis, penelitian ini diharapkan dapat memberikan pengetahuan
tambahan dan berfikir mengenai Pengaruh Pengelolaan Persediaan Barang

Dagang Terhadap Volume Penjualan Pada MC Phone Palembang.
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