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ABSTRAK

Novita Rahayu 1801120156. Analisis Penerapan Target Costing Pizza Hut
Delivery Cabang Palembang Pada PT. Sarimelati Kencana, Tbk Dalam
Usahanya Untuk Mengendalikan Biaya Produksi. (Di bawah bimbingan
Bapak Febransyah, SE.,M.M dan Bapak Ahmad Syukri, SE.,M.M 2022)

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui Analisis Penerapan Target Costing
Pizza Hut Delivery Cabang Palembang Pada PT. Sarimelati Kencana, Tbk Dalam
Usahanya Untuk Mengendalikan Biaya Produksi. Penelitian ini dilakukan pada
restoran Pizza Hut Deliveri cabang Palembang. Populasi dalam penelitian ini
adalah data-data mengenai PT. Sari Melati Kencana, Tbk. Dalam penelitian ini
penulis mengambil sampel dengan metode purposive sampling.

Rancangan yang digunakan pada penelitian ini menggunakan metode kualitatif.
Untuk memperoleh data yang diperlukan dalam penelitian ini penulis
menggunakan studi kepustakaan data yang telah terkumpul kemudian di analisa
berdasarkan metode analisis deskriptif kualitatif dan kuantitatif.

Hasil penelitian menunjukan bahwa setelah menggunakan target costing pada
Pizza Hut Delivery dalam penetapan harga jual sebesar Rp 115.500 serta biaya
sebesar Rp 86.625 dengan rasio biaya 75%. Kesimpulannya sesudah memakai
target costing maka tercapainya target biaya sebesar 75%. Hal tersebut
menunjukan bahwa penerapan target costing sebagai penentuan harga jual serta
peningkatan efisiensi biaya produksi yang sangat efektif digunakan.

Kata Kunci : Target Costing dan Biaya Produksi
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BAB I

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Persaingan yang terjadi di semua lini usaha pada era perdagangan bebas

membawa berbagai macam dampak bagi perekonomian Indonesia. Adapun

dampak positifnya adalah memberikan peluang bagi Indonesia untuk mengekspor

produk yang semakin luas. Sedangkan dampak negatifnya adalah persaingan yang

terjadi bukan hanya antar pelaku bisnis domestik, tetapi melibatkan pula pelaku

bisnis dari luar negeri yang semakin bebas memasarkan produk di Indonesia.

Sejalan dengan perkembangan teknologi dewasa ini, jenis - jenis produk

makin bertambah jumlahnya. Seiring dengan itu pula, persoalan yang dihadapi

perusahaan terutama perusahaan yang mengelola restoran akan semakin kompleks.

Hal ini menuntut manajemen perusahaan untuk menentukan suatu tindakan

dengan memilih berbagai alternatif dan kebijaksanaan dalam mengambil

keputusan yang sebaik-baiknya agar tujuan perusahaan dapat tercapai. Salah satu

tujuan yang paling utama adalah optimalisasi laba atau keuntungan.

Perusahaan yang ingin berkembang atau paling tidak bertahan hidup harus

mampu menghasilkan produksi yang tinggi dengan kualitas yang baik. Hasil

produksi yang tinggi akan tercapai apabila perusahaan memiliki efisiensi produksi

yang tinggi. Akan tetapi untuk mencapai efisiensi produksi yang tinggi ini tidak
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mudah, karena banyak faktor yang mempengaruhinya, baik faktor internal

maupun eksternal perusahaan. Faktor-faktor tersebut antara lain tenaga kerja,

bahan baku, mesin, metode produksi dan pasar.

Agar dapat bersaing dalam pasar saat ini, perusahaan harus dapat menciptakan

suatu produk baik barang maupun jasa yang harganya lebih rendah atau harganya

sama dengan harga yang ditawarkan para pesaingnya. Untuk dapat memperoleh

produk seperti itu, perusahaan berusaha mengurangi biaya yang harus dikeluarkan

pada proses produksinya. Salah satu metode yang digunakan oleh perusahaan-

perusahaan di Jepang untuk lolos dari keterpurukan setelah kalah perang dan di

bom atom setelah perang dunia kedua adalah target costing. Konsep target

costing kurang sesuai sejalan dengan meningkatnya persaingan serta tingkat

penawaran yang jauh melampaui tingkat permintaan, maka kekuatan pasar

memberi pengaruh yang semakin besar terhadap tingkat harga. Untuk itu

diperlukan target costing untuk dapat mencapai tujuan perusahaan dalam rangka

pengurangan biaya (cost reduction).

Sebagai salah satu manajemen inovasi, penerapan target costing dalam suatu

perusahaan juga harus memperhatikan hal-hal yang berkaitan dengan keberhasilan

implementasi dari adanya inovasi tersebut. Pada saat target costing mulai di ambil

dan diimplementasikan oleh operasi bisnis organisasi di dalam lingkungan bisnis

yang lain maka dapat diasumsikan bahwa suatu hal yang baru tentang pendekatan

tersebut dapat dipelajari dengan memperhatikan apa yang sedang terjadi dengan

konteks bisnis lainnya.
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Umumnya perusahaan beroperasi dengan mengembangkan dan memproduksi

barang dan jasa terlebih dahulu. Kemudian mulai menghitung biaya yang

dikeluarkan untuk jenis produksi tersebut dan menetapkan harga jual bagi

produknya, setelah itu produk siap dipasarkan. Namun dalam metode target

costing, proses yang terjadi justru sebaliknya. Setelah perusahaan mengetahui laba

yang akan dikenakan terhadap produknya serta penentuan biaya produksi,

kemudian perusahaan mulai mengembangkan produknya yang dapat dipasarkan

secara menguntungkan pada tingkat harga yang telah ditetapkan sebelumnya.

Usaha makanan dan minuman sekarang ini memang booming dan laris manis

di pasaran. Seperti halnya makanan khas Italia yang banyak disukai masyarakat

yaitu pizza. Pizza merupakan makanan yang banyak digemari masyarakat mulai

dari anak-anak hingga orang tua. Makanan khas Italia ini memang sangat pas

dinikmati dalam berbagai kesempatan. Meningkatnya jumlah orang yang gemar

makan pizza membuat usaha restoran pizza kini makin menjamur. Usaha pizza

menjadi salah satu tempat tongkrongan yang banyak dikunjungi orang. Bisnis

pizza bahkan telah mengusung konsep kafe yang kreatif dan makin inovatif.

Dengan pengadaan fasilitas wifi memang membuat bisnis kpizza makin

kebanjiran dengan pelanggan apalagi jika harganya terjangkau.

PT. Sari Melati Kencana, Tbk merupakan suatu perusahaan yang bergerak

dalam bisnis usaha penjualan dalam bidang food and beverage. Permasalahan

dalam penelitian ini yaitu harga jual yang terlalu tinggi pada Pizza Hut Delivery

sehingga mengalami kesulitan dalam persaingan dipasar. Untuk satu pizza ukuran
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medium yang diproduksi Pizza Hut Delivery memiliki harga jual dimulai dari Rp.

90.000 sedangkan pada restoran lain dalam ukuran yang sama berkisar harga

sebesar Rp70.000

Target Costing menjadi salah satu langkah yang dapat ditempuh oleh

manajemen untuk mengantisipasi adanya permasalahan tersebut karena sistem ini

lebih kompleks dari sistem biaya standar. Target Costing merupakan suatu proses

manajemen biaya dan perencanaan keuntungan yang dilakukan secara sistematis

dan efektif bila diterapkan pada tahap perencanaan sehingga membantu

manajemen dalam mengoptimalkan perencanaan biaya. Proses Target Costing

sendiri merupakan sebuah sistem perencanaan laba dan pengendalian biaya

sehingga dapat menghasilkan harga yang sesuai dengan keinginan dan keadaan

pasar tanpa merugikan perusahaan yang artinya target perusahaan tetap tercapai.

Target Costing dapat digunakan sebagai sistem untuk mendorong terjadinya

efisiensi biaya, sehingga dapat memberi pengaruh terhadap profitabilitas

perusahaan, karena perusahaan dapat menentukan kenaikan harga yang sesuai

dengan harga pasar yang kompetitif sehingga tidak akan merugikan konsumen

dari perusahaan.

Terkait target costing dengan pengendalian biaya produksi merupakan salah

satu bagian dari langkah – langkah intern yang dilakukan perusahaan dalam usaha

meningkatkan efisiensi. Pengendalian biaya terutama harus diselaraskan terhadap

tujuan yang ingin dicapai oleh perusahaan, salah satu tujuan yang ingin dicapai

oleh perusahaan adalah memaksimalkan target costing, oleh karena itu dengan
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mengendalikan biaya produksi perusahaan berharap dapat mencapai target costing

yang telah di rencanakan sebelum perusahaan melakukan proses produksi.

Beberapa peneliti pernah melakukan penelitian tentang penerapan target

costing, diantaranya Malue (2013) dengan judul Analisis Penerapan Target

Costing Sebagai Sistem Pengendalian Biaya Produksi Pada PT. Celebes Mina

Pratama. Tujuannya untuk membandingkan sistem pengendalian biaya selama ini

digunakan oleh perusahaan dengan metode target costing. Metode yang

digunakan yaitu analisis kuantitatif komparatif. Hasil penelitiannya yaitu

penerapan target costing pada PT. Mina Pratama lebih efisien jika dibandingkan

dengan yang dilakukan perusahaan selama ini. Lain halnya pada penelitian yang

dilakukan oleh Tertius Clara Caroline & Heince R.N. Wokas (2016) dengan judul

Analisis Penerapan Target Costing dan ActivityBased Costing Sebagai Alat Bantu

Manajemen Dalam Pengendalian Biaya ProduksiI Pada UD. Bogor Bakery.

Tujuannya untuk membandingkan keefektifan penerapan metode Target Costing

dan Activity-Based Costing. Metode yang digunakan yaitu kuantitatif komparatif.

Hasil penelitiannya yaitu Activity-Based Costing lebih tepat diterapkan dari pada

UD. Bogor Bakery dibanding menggunakan Target Costing.

Tujuan yang ingin dicapai oleh perusahaan dengan menerapkan target costing

adalah untuk menentukan harga pokok produk sesuai dengan yang diinginkan

(target) sebagai dasar penetapan harga jual produk untuk memperoleh laba yang

diinginkan oleh perusahaan. Hal ini sangat baik untuk diterapkan oleh perusahaan

agar perusahaan dapat mengelola biaya dengan baik, dan untuk mencapai tujuan
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perusahaan, perusahaan membentuk sebuah tim untuk pengembangan produk

yang bertanggungjawab dan merancang produk yang dapat dibuat dengan biaya

yang tidak lebih besar dari target biaya yang telah dihitung oleh perusahaan,

sehingga dengan menggunakan pendekatan target costing, maka diharapkan dapat

dijadikan sebagai alat pengendalian biaya produksi pada Pizza Hut Delivery

Cabang Palembang.

Berdasarkan uraian diatas maka peneliti tertarik untuk melakukan penelitian

dengan judul “Analisis Penerapan Target Costing Pizza Hut Delivery Cabang

Palembang Pada PT. Sari Melati Kencana, Tbk Dalam Usahanya Untuk

Mengendalikan Biaya Produksi”.

1.2 Rumusan Masalah

Berdasarkan latar belakang masalah di atas, maka dapat dirumuskan adalah :

1. Bagaimana perhitungan biaya produksi dengan menggunakan metode biaya

tradisional yang diterapkan di Pizza Hut Delivery Cabang Palembang?

2. Bagaimana perhitungan biaya produksi dengan menggunakan metode target

costing di Pizza Hut Delivery Cabang Palembang?

3. Bagaimana perbandingan perhitungan biaya produksi dengan menggunakan

metode biaya tradisional dan target costing yang diterapkan di Pizza Hut

Delivery dalam upaya peningkatan efisiensi biaya?
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1.3 Tujuan Penelitian

Adapun tujuan dari penelitian ini adalah :

1. Untuk mengetahui perhitungan biaya produksi dengan menggunakan metode

biaya tradisional yang diterapkan di Pizza Hut Delivery.

2. Untuk mengetahui perhitungan biaya produksi dengan menggunakan metode

target costing di Pizza Hut Delivery.

3. Untuk mengetahui perbandingan perhitungan biaya produksi dengan

menggunakan metode biaya tradisional dan target costing yang diterapkan di

Pizza Hut Delivery dalam upaya peningkatan efisiensi biaya.

1.4 Manfaat Penelitian

Adapun manfaat dari penelitian ini adalah :

1. Kegunaan teoritik

Penerapan teori target costing dalam perancangan produk agar menghasilkan

biaya yang efisien

a. Memberikan kontribusi yang bermanfaat bagi perusahaan dalam

mengurangi biaya produksi selama proses produksinya serta bermanfaat

juga dalam memaksimalkan laba perusahaan.

b. Memberikan kesempatan bagi penulis untuk menerapkan teori-teori yang

telah di pelajari selama ini sehingga dapat memperdalam pengetahuan

tentang penelitian dan menambah wawasan serta pemahaman yang lebih

baik terhadap target costing.
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2. Kegunaan praktek

a. Sebagai bahan masukan atau sumbangan informasi terhadap pihak

perusahaan mengenai konsep produksi yang efisien.

b. Sebagai bahan informasi kepada masyarakat mengenai konsep produksi

yang tepat.
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