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ABSTRAK

Pengaruh Efektivitas penerapan Presensi Finger Print dan Insentif
terhadap KinerjaPegawai pada Kantor Sekretariat DPRD Provinsi
Sumatera Selatan, dibawah bimbingan ibu Nina Fitriana, SE, M.Si. dan Ibu
Dra.Yasmina Martini, M.M.

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui Pengaruh Efektivitas penerapan
Presensi Finger Print dan Insentif terhadap Kinerja Pegawai pada Kantor
Sekretariat DPRD Provinsi Sumatera Selatan. Dalam penelitian ini digunakan
populasi sebanyak 105 responden dan dengan Mengunakan Rumus Slovin didapat
rincian sampel sebesar 30 orang sebagai sampel penelitian, Pengambilan sampel
dalam penelitian ini menggunakan metode sampling Jenuh yaitu seluruh populasi
dijadikan sampel penelitian .Dari hasil penelitian ini terdapat Pengaruh yang
signifikan / nyata Efektivitas penerapan Presensi Finger Print dan Insentif
secara bersama-sama terhadap Kinerja Pegawai Kantor Sekretariat DPRD
Provinsi Sumatera Selatan. dimana F hitung dengan nilai sig F sebesar 0,000 < α
(0,05, terdapat pengaruh yang signifikan / nyata Efektivitas penerapan Presensi
Finger Print terhadap Kinerja Pegawai Kantor Sekretariat DPRD Provinsi
Sumatera Selatan. terlihat dari nilai sig t sebesar 0,000 < α (0,05), terdapat
pengaruh yang signifikan / nyata Insentif terhadap Kinerja Pegawai Kantor
Sekretariat DPRD Provinsi Sumatera Selatan., terlihat dari nilai sig t sebesar
0,016 < α (0,05), Kefisien korelasi (R) antara Efektivitas penerapan Presensi
Finger Print (X1) dan Insentif (X2) dengan Kinerja Pegawai (Y) pada Kantor
Sekretariat DPRD Provinsi Sumatera Selatan. sebesar 0,864 artinya menunjukkan
korelasi yang sangat kuat dan bersikap positif (searah), koefisien determinasinya
R Square sebesar 0,746, atau 74,6%. Variabel Efektivitas penerapan Presensi
Finger Print dan Insentif dapat dijelaskan atau terdapat pengaruh Efektivitas
penerapan Presensi Finger Print dan Insentif secara bersama-sama terhadap
variabel Kinerja Pegawai sedangkan sisanya sebesar 0.254 atau 25,4%
berpengaruh dengan faktor lain yang tidak diteliti seperti faktor Pengawasan dan
Gaya kepemimpinan.

Kata Kunci : Kinerja, Efektivitas penerapan Presensi Finger Print dan
Insentif
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1. Latar Belakang 

Perkembangan ilmu pengetahuan dan teknologi informasi di era globalisasi 

saat ini terlihat sangat pesat. Perkembangan tersebut tidak hanya melahirkan era 

informasi global, tetapi juga melahirkan media informasi dan telekomunikasi yang 

tidak mengenal batas ruang dan waktu. Pengaruh global juga dirasakan pada 

bidang ekonomi dan manajemen yang sangat berkaitan dengan teknologi, yakni 

dengan munculnya peralatan-peralatan teknologi canggih yang memudahkan 

usaha manusia dalam meningkatkan motivasi dan produktivitas untuk menghadapi 

persaingan diantara instansi.  

Disamping kecanggihan teknologi tersebut, instansi dituntut untuk mampu 

menghadapi tingkat persaingan yang tinggi tersebut dengan memanfaatkan 

sumber daya yang dimiliki. Penggunaan teknologi untuk instansi sebagai acuan 

efektivitas kinerja adalah adanya pengadaan sistem komputerisasi dalam aktivitas 

kerja salah satunya adalah sistem absensi pegawai menggunakan sistem 

komputerisasi yang baik yaitu Sistem Biometriks dengan sistem ini pegawai akan 

lebih cepat karena tidak harus antri terlalu lama dan membuang waktu dan kertas. 

 Instansi bisa menghemat waktu dan uang ketika sistem komputerisasi 

dijalankan menggunakan biometrics karena tidak perlu ada kartu atau kertas guna 

mendukung sistem absensi sehingga bagian sumber daya manusia atau penggajian 
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hanya perlu melihat laporan hasil absensi tanpa harus memantau sistem absensi 

pegawai. 

Kelemahan sistem konvensional adalah terbukanya peluang manipulasi, 

kesalahan pencatatan, maupun hilangnya catatan kehadiran seorang pegawai. 

Selain itu kemungkinan terjadinya (buddy punching) dimana rekan sekerja yang 

lain mencatatkan waktu kerja yang bukan dirinya sangat besar. Hal ini membuat 

pencatatan waktu kehadiran pegawai menjadi tidak akurat.  

Sumber daya manusia sangatlah penting bagi instansi untuk meningkatkan 

dan memanfaatkan pegawai sehingga dapat berfungsi secara produktif demi 

tercapainya tujuan instansi. Sumber daya manusia mempunyai peranan utama 

dalam pelaksanaan kegiatan instansi. Tanpa dukungan sumber daya manusia yang 

berkualitas, kegiatan tidak akan terlaksana dengan baik dan tidak tepat sasaran. 

Sebagai kunci utama, sumber daya manusia akan menentukan pelaksanaan 

kegiatan instansi.  

Tuntutan sektor pemerintahan maupun swasta untuk memperoleh, 

mengembangkan dan mempertahankan sumber daya manusia yang berkualitas 

semakin mendesak sesuai dengan dinamika lingkungan yang selalu berubah. 

Dalam upaya mencapai efisiensi kerja, faktor kehadiran pegawai merupakan hal 

yang cukup penting. Apalagi berhubungan dengan produksi, penggajian, prestasi 

kerja, dan lain lain. 
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Pada alat pencatatan absensi pegawai yang konvensional memerlukan 

banyak intervensi pegawai bagian administrasi kepegawaian, maupun kejujuran 

pegawai. Hal ini memungkinkan adanya manipulasi data kehadiran apabila 

pengawasan yang kontinyu pada proses ini tidak dilakukan secara intensif.  

Dengan sistem absensi berbasis finger print (sidik jari) proses 

pengambilan informasi kehadiran pegawai menjadi hampir 100% akurat karena 

didasarkan pada sidik jari masing- masing pegawai, serta proses pencatatan dan 

pelaporannya menjadi otomatis oleh software khusus. Kesalahan maupun 

manipulasi catatan dapat dihilangkan karena intervensi pegawai administrasi 

menjadi minimal.Informasi yang akurat merefleksikan kondisi yang sebenarnya 

menjadi landasan untuk pengambilan keputusan serta kebijakan dan kemajuan 

suatu instansi atau lembaga. 

Efisiensi menjadi dasar penggunaan sistem identifikasi finger print (sidik 

jari) di perusahaan atau instansi, alat ini mendorong perusahaan untuk menghemat 

waktu, tenaga, sekaligus menjamin keamanan. Dengan demikian, bukti kehadiran 

pegawai bisa didapat melalui alat ini. Tentu saja hal ini sangat membantu divisi 

sumber daya manusia untuk mengevaluasi kinerja para pegawai. 

Pada penerapan sistem absensi finger print (sidik jari) ini sudah biasa 

dilihat pegawai yang lambat datang dan cepat pulang dan dari tabel tersebut masih 

banyak yang melakukan pelanggaran jam kerja terutama lambat masuk dan cepat 

pulang. Pada bulan Maret terdapat 28 orang pegawai yang lambat masuk dan 

pegawai yang cepat pulang dan  masih banyak masalah-masalah lain pada disiplin 

pegawai seperti pegawai tidak berada ditempat atau diruang kerja pada jam kerja 
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dengan alasan yang tidak seharusnya dan dalam waktu yang cukup lama dan juga 

ditemukan pegawai istirahat sebelum jam yang telah ditentukan, sehingga urusan 

yang berhubungan dengan pegawai tersebut tertunda. 

Keberhasilan suatu organisasi sangat ditentukan oleh kegiatan 

pendayagunaan sumber daya manusia yaitu orang-orang yang menyediakan 

tenaga, bakat kreativitas dan semangat bagi instansi serta memegang peranan 

penting dalam fungsi operasional organisasi. Instansi atau organisasi tidak 

mungkin terlepas dari tenaga kerja manusia, walaupun aktivitas itu telah 

mempunyai modal yang cukup besar dan teknologi modern, sebab bagaimanapun 

majunya teknologi tanpa ditunjang oleh manusia sebagai sumber dayanya maka 

tujuan organisasi tidak akan tercapai, dengan demikian maka sumber daya 

manusia sangat penting untuk diberikan arahan dan bimbingan dari manajemen 

pada umumnya dan manajemen sumber daya manusia pada khususnya.  

Untuk dapat mengikuti segala perkembangan yang ada dan tercapainya 

tujuan suatu organisasi maka perlu adanya suatu motivasi agar pegawai mampu 

bekerja dengan baik, dan salah satu motivasi itu adalah dengan memenuhi 

keinginan-keinginan pegawai antara lain: gaji atau upah yang baik, pekerjaan 

yang aman, suasana kerja yang kondusif, penghargaan terhadap pekerjaan yang 

dilakukan, pimpinan yang adil dan bijaksana, pengarahan dan perintah yang 

wajar, organisasi atau tempat kerja yang dihargai masyarakat atau dengan 

mengupayakan insentif yang besarannya proporsional dan juga bersifat progresif 

yang artinya sesuai dengan jenjang karir, karena insentif sangat diperlukan untuk 
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memacu kinerja para pegawai agar selalu berada pada tingkat tertinggi (optimal) 

sesuai kemampuan masing-masing.  

Dengan menurunnya produktivitas dan semangat kerja pegawai maka 

insentif perlu ditingkatkan untuk menunjang kinerja pegawai dalam meningkatkan 

hasil produksi. Permasalahan yang terjadi pada Kantor Sekretariat DPRD Provinsi 

Sumatera Selatan dalam masalah pemberian insentif yaitu kurangnya perhatian 

pimpinan terhadap pemberian insentif kepada pegawai, hal ini dapat dilihat dari 

kurangnya semangat kerja pegawai dalam melaksanakan tugas dan tanggung 

jawab sehingga kinerja pegawai menurun. 

Berkaitan dengan fenomena tersebut maka peneliti ingin mencoba 

mencari kejelasan serta mendapatkan bukti empiris mengenai Kinerja Pegawai 

yang dituangkan dalam bentuk penelitian dengan judul “Pengaruh Efektivitas 

penerapan Presensi Finger Print dan Insentif terhadap Kinerja Pegawai 

Pada kantor Sekretariat DPRD Provinsi Sumatera Selatan”. 

 

1.2. Perumusan Masalah 

Mengingat luasnya pembahasan mengenai pengaruh Pengaruh Efektivitas 

penerapan Presensi Finger Print dan Insentif terhadap Kinerja Pegawai Pada 

kantor Sekretariat DPRD Provinsi Sumatera Selatan serta terbatasnya waktu dan 

tenaga maka penulis perlu membatasi masalah yang akan dibahas agar dalam 

pembahasan tidak menyimpang dari tujuan. Berdasarkan uraian diatas, maka 

dapat dirumuskan permasalahan yaitu : 
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a. Apakah Efektivitas penerapan Presensi Finger Print dan Insentif berpengaruh 

secara simultan terhadap Kinerja Pegawai Pada kantor Sekretariat DPRD 

Provinsi Sumatera Selatan? 

b. Apakah Efektivitas penerapan Presensi Finger Print berpengaruh terhadap 

Kinerja Pegawai Pada kantor Sekretariat DPRD Provinsi Sumatera Selatan? 

c. Apakah Insentif berpengaruh terhadap Kinerja Pegawai Pada kantor 

Sekretariat DPRD Provinsi Sumatera Selatan? 

1.3. Tujuan Penelitian 

Adapun tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui, menganalisis dan 

membuktikan.: 

a. Pengaruh Efektivitas penerapan Presensi Finger Print dan Insentif secara 

simultan terhadap Kinerja Pegawai  pada Pada kantor Sekretariat DPRD 

Provinsi Sumatera Selatan 

b. Pengaruh Efektivitas penerapan Presensi Finger Print terhadap Kinerja 

Pegawai  pada Pada kantor Sekretariat DPRD Provinsi Sumatera Selatan. 

c. Pengaruh Insentif terhadap Kinerja Pegawai  pada Pada kantor Sekretariat 

DPRD Provinsi Sumatera Selatan. 

1.4. Manfaat Penelitian 

Manfaat dari penelitian ini adalah : 

a. Manfaat bagi Penulis 

Penelitian ini diharapkan sebagai sarana mengklasifikasikan teori-teori 

yang diperoleh, khususnya mengenai Efektivitas penerapan Presensi 
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Finger Print dan Insentif terhadap Kinerja Pegawai, yang dapat 

menjadikan masukan membangun 

b. Manfaat bagi kantor Sekretariat DPRD Provinsi Sumatera Selatan 

Hasil penelitian diharapkan dapat di jadikan sebagai bahan masukan dan 

pertimbangan bagi Pada kantor Sekretariat DPRD Provinsi Sumatera 

Selatan tentang Efektivitas penerapan Presensi Finger Print dan Insentif 

terhadap Kinerja Pegawai. 

c. Manfaat Akademis 

Sebagai masukan untuk perkembangan penelitian lebih lanjut dan 

sumbangan pemikiran dalam bentuk skripsi untuk menambah referensi 

bagi penelitian yang sejenis dan sebagai bahan penilaian sejauh mana 

mahasiswa/i dapat menerapkan ilmu pengetahuan yang diperolehnya 

dibangku kuliah dengan merealisasikannya di dunia kerja dan sebagai 

bahan pertimbangan bagi aktivitas akademis dalam meningkatkan kualitas 

Efektivitas penerapan Presensi Finger Print dan Insentif. 
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