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MOTTO

Sesungguhnya sesudah kesulitan itu ada kemudahan, maka apabila
kamu telah selesai (dari suatu urusan), kerjakanlah dengan sungguh-sungguh

(urusan) yang lain, dan hanya kepada allah lah hendaknya kamu berharap.
(Q.S Al — Insyirah : 6-8)

Keberhasilan adalah kemampuan untuk melewati dan mengatasi dari

satu kegagalan ke kegagalan berikutnya tanpa kehilangan semangat.
(Wiston Chuchill)

Bukan dilihat dari seberapa jauh kamu berjalan tapi dilihat dari
seberapa tangguh kamu menghadapi rintangan disetiap perjalanan. Kejar apa
yang diinginkan dengan segenap kemampuan bukan karena menunggu

bantuan.

(Penulis)

Kupersembahkan kepada :

” Kedua orang tuaku terutama
ibuku tercinta yang berperan
banyak dalam hidupku dan
(Alm bapak tersayang)

> Untuk ketiga kakakku tercinta

> Almamater tercinta
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ABSTRAK

PINGKA ARIYANTI, Pengaruh Etos Kerja, Motivasi dan Kompensasi
terhadap Kinerja Pegawai di Koperasi Unit Desa Kecamatan Mesuji
(Dibawah bimbingan Ibu Yunidar Erlina, SE.M.Si dan Ibu Umi Hasanah,
SE,MM)

Penelitan ini bertujuan untuk mengetahui apakah ada pengaruh signifikan
Etos Kerja, Motivasi dan Kompensasi terhadap Kinerja Pegawai di Koperasi Unit
Desa Kecamatan Mesuji. Penelitian ini menggunakan metode Kuantitatif dengan
pendekatan deskriptif. Sampel dalam penelitian ini sebanyak 44 responden dengan
teknik pengambilan sampling jenuh. Jenis data dalam penelitian ini adalah data
primer dan data skunder. Adapun data primer diperoleh penulis dengan
menyebarkan kuesioner kepada responden, dengan melakukan uii validitas dan uji
reabilitas. Sedangkan uji hipotesis dilakukan dengan Uji t dan Uji F. Teknik
analisis data yang digunakan adalah regresi linier berganda dengan alat bantu
SPSS versi 22.

Berdasarkan hasil analisis menunjukkan bahwa Etos Kerja, Motivasi dan
Kompensasi baik secara simultan dan persial berpengaruh positif dan signifikan
terhadap kinerja pegawai pada Koperasi Unit Desa Kecamatan Mesuiji.

Kata kunci: Etos Kerja, Motivasi, Kompensasi dan Kinerja Pegawai
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ABSTRACT

PINGKA ARIYANTI, The Influence if Work Ethic, Motivation and
Compensation on Employee Performance in Mesuji District Village Unit
Cooperative (Under the guidance of Mrs. Yunidar Erlina, SE.M.Si and Mrs.
Umi Hasanah, SE, MM)

This research aims to find out whether there is a significant effect of work
ethic, motivation and compensation on employee performance in the Mesuji
District Village Cooperative Unit. This study uses a quantitative method with a
descriptive approach. The sample in this study were 44 respondents with a
saturated sampling technique. The types of data in this study are primary data and
secondary data. The primary data obtained by the author by distributing
questionnaires to respondents, by conducting Ull validity and reliability tests.
Meanwhile, hypothesis testing was carried out by t-test and F-test. The data
analysis technique used was multiple linear regression with SPSS version 22.

Based on the results of the analysis, it shows that the work ethic,
motivation and compensation both simultaneously and partially have a positive
and significant effect on employee performance at the Mesuji District Village Unit
Cooperative.

Keywords: Work Ethic, Motivation, Compensation and Employee
Performance
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BAB 1

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Manajemen sumber daya manusia (MSDM) merupakan bidang startegis
dari organisasi. Sumber daya manusia harus dipandang sebagai perluasan dari
pandangan tradisional untuk mengelola orang secara efektif dan untuk itu
membutuhkan pengetahuan tentang perilaku manusia dan kemampuan
mengelolanya. Sumber daya manusia merupakan satu-satunya sumber daya yang
memiliki akal perasaan, keinginan, keterampilan, pengetahuan, dorongan, daya
dan karya. Semua potensi SDM tersebut berpengaruh terhadap upaya organisasi
dalam mencapai tujuan. Betapapun bajunya teknologi, perkembangan informasi,
tersedianya modal dan memadainya bahan, jika tanpa SDM sulit bagi organisasi
itu untuk mencapai tujuannya.

Keberhasilan suatu organisasi dipengaruhi oleh kinerja individu pegawai,
suatu organisasi akan berupaya untuk meningkatkan kinerja pegawainya dengan
tujuan perusahaan dapat tercapai. Rivai (2015: 23) mengemukakan bahwa kinerja
adalah hasil atau tingkatan keberhasilan seseorang secara keseluruhan selama
periode tertentu didalam melaksanakan tugas dibandingkan dengan berbagai
kemungkinan, seperti standar hasil kerja, target atau sasaran atau kriteria yang
telah ditentukan terlebih dahulu disepakati bersama. Begitu juga menurut

Hasibuan (2016: 10) juga mengemukakan kinerja adalah suatu hasil kerja yang



dicapai seseorang dalam melaksanakan tugas-tugas yang dibebankan kepadanya
yang didasarkan atas kecakapan, pengalaman, kesungguhan dan waktu.
Berdasarkan pendapat ahli diatas dapat ditarik kesimpulan bahwa kinerja
tersebut merupakan hasil kerja yang dicapai seseorang. Kinerja yang optimal
ditandai dengan seorang pegawai tersebut berhasil menyelesaikan pekerjaan tepat
waktu, menghargai waktu dan bersungguh-sungguh untuk bekerja sehingga
hasilnya lebih baik, sedangkan rendahnya kinerja pegawai secara umum dapat
diketahui dari lambatnya proses kerja dan buruknya kondisi pekerjaan, waktu
yang dipergunakan atau lamanya melaksanakan pekerjaan, bahkan tinggi nya
jumlah kesalahan dalam bekerja. Hal ini misalnya adalah kurang tepatnya kerja
dan kualitas pekerjaan, rendahnya tingkat kemampuan dalam bekerja, baik itu
dalam kemampuan menganalisa data/informasi, kemampuan/kegagalan
menggunakan mesin/peralatan, dan kemampuan mengevaluasi. Oleh karena itu
diharapkan kepada setiap pegawai agar memiliki kinerja yang tinggi. Kinerja yang
tinggi ini nantinya akan membawa hasil yang optimal sehingga tujuan tercapai.
Salah satu faktor yang mempengaruhi kinerja pegawai adalah etos kerja.
Etos kerja adalah seperangkat perilaku kerja positif yang berakar pada kerjasama
yang kental, keyakinan yang fundamental disertai komitmen yang total pada
paradigma kerja itegram, serta merupakan kunci dan fondasi keberhasilan suatu
masyarakat suatu masyarakat atau bangsa Hasibuan (2016: 18). Kinerja pegawali
rendah akan menjadi suatu permasalah bagi setiap organisasi atau kantor karena
tidak sesuai dengan yang diharapkan oleh pimpinan. Selain itu etos merupakan

syarat utama bagi semua upaya peningkatan kualitas tenaga kerja atau SDM



dalam hal ini kinerja, baik pada level individual, organisasional maupun sosial.
Kurangnya etos kerja dilihat dari pekerjaan yang tidak sesuai standar karena
pegawai tersebut tidak mencintai pekerjaannya. Selain itu, kurangnya motivasi
yang timbul dari dalam diri sendiri maupun dari pimpinan akan mengakibatkan
kurangnya etos kerja.

Motivasi kerja bagi pegawai tidak kalah pentingnya, kurangnya motivasi
juga dapat menghambat kinerja para pegawai dikoperasi unit desa. Karena
motivasi adalah suatu faktor yang mendorong seseorang untuk melakukan suatu
aktivitas tertentu, oleh karena itu motivasi sering diartikan pula sebagai faktor
pendorong perilaku seseorang. Setiap aktivitas yang dilakuan oleh seseorang pasti
memiliki suatu faktor yang mendorong aktivitas tersebut.

Menurut Pitriyani et al. (2019), motivasi kerja adalah bekerja lebih keras,
menggunakan segala kemampuan dan keterampilan memotivasi bawahan dan
mengembangkan mencapai tujuan perusahaan. Sari & Muis (2018) juga
mengatakan motivasi kerja bagi perusahaan yang produktivitanya rendah
sangatlah penting. Tanpa adanya motivasi dari para staf untuk bekerja sama demi
kepentingan perusahaan, tujuan yang telah ditetapkan tidak akan tercapai (Winarta
dan mahayasa, 2022)

Motivasi yang akan diberikan perusahaan hendaknya mengetahui dahulu
apa sebenarnya keinginan para pegawainya, sehingga terjadi keselarasan motivasi
antara perusahaan dan pegawainya tentang bagaimana bekerja sama membawa

perusahaan kepada kinerja. Sehingga kedua belah pihak dapat bekerja sama



dengan efektif, maksimal dan terintegrasi segala daya potensinya untuk
mengembangkan perusahaan kedepannya.

Dengan motivasi yang baik maka para pegawai akan merasa senang dan
bersemangat dalam bekerja, sehingga produktivitas kerja meningkat. Pegawai
yang termotivasi dalam suatu perusahaan akan menyelesaikan pekerjaan dengan
tepat.

Selain itu, Kinerja pegawai juga erat kaitannya dengan kompensasi.
Menurut Octavianus (2018), kompensasi adalah kompensasi penerimaan karena
seseorang telah memberikan atau menyumbangkan tenaga, gagasan kepada
perusahaan. Kompensasi adalah segala sesuatu yang diberikan perusahaan kepada
pekerja sebagai imbalan atas jasa yang diberikan (kresmawan dkk,.2021).
Kompensasi menurut Ardana (2015: 153) adalah segala sesuatu yang diterima
olen pegawai sebagai balas jasa atau kontribusinya kepada perusahaan atau
oraganisasi. Kompensasi merupakan suatu fungsi yang penting dalam manajemen
sumber daya manusia (MSDM). Karena kompensasi merupakan salah satu aspek
yang paling sensitif didalam hubungan kerja.

Pemberian kompensasi akan memberikan manfaat kepada kedua belah
pihak, baik kepada pihak perusahaan maupun kepada pihak pegawai. Bagi
perusahaan pemberiaan kompensasi dapat bermanfaat untuk : 1) dapat menarik
pegawai yang tingkat keterampilannya tinggi untuk bekerja diperusahaan. 2)
memberikan rangsangan agar pegawai mau bekerja dengan giat untuk mencapai
prestasi yang tinggi yang berdampak pada peningkatan produktivitas pegawai. 3)

mengikat karyawan agar bekerjaa pada perusahaan.



Kompensasi bisa menjadi salah satu kebutuhan pokok seorang pegawai
selaku manusia untuk menunjukan kebutuhan hidupnya. Pemberian kompensasi
itu sendiri harus dilakukan secara adil dan merata untuk setiap pegawainya,
sehingga dapat menciptakan lingkungan yang kondusif dan produktif bagi
perusahaan. Kompensasi yang diberikan dengan baik, maka akan meningkatkan
kepuasan yang berupa semangat, loyalitas dan moral kerja yang baik. Kompensasi
yang diberikan juga harus tepat pada waktunya agar perusahaan mendapat
kepercayaan dari para pegawainya.

Pegawai merupakan asset utama dan mempunyai peran yang strategis di
dalam kantor koperasi unit desa yaitu sebagai pemikir, perencana, pelaksana dan
pengendali aktivitas. Oleh karena itu diharapkan kepada setiap pegawai agar
memiliki kinerja yang tinggi. kinerja yang tinggi ini nantinya akan membawa
hasil yang optimal sehingga tujuan tercapai. Adapun faktor yang dapat
meningkatkan kinerja diantaranya adalah seorang pegawai harus memiliki etos
kerja yang tinggi, motivasi kerja yang baik serta kompensasi yang tepat. Etos
kerja pada kantor koperasi unit desa tergolong masih rendah, hal ini terbukti dari
banyaknya pegawai yang tidak memiliki tanggung jawab terhadap pekerjaannya.
Kurangnya motivasi kerja dalam kantor koperasi unit desa membuat pegawai
tidak merasa antusias menyelesaikan pekerjaannya dan membuat pekerjaan itu
tertunda. Serta kompensasi yang kurang baik dengan kurangnya perhatian
terhadap pegawai yang memliki skil yg tinggi dalam pekerjaannya.

Penelitian ini dilakukan di Koperasi Unit Desa, yang ada di kecamatan

Mesuji. Koperasi tersebut telah mengelola berbagai jenis usaha antara lain sebagai



sarana produksi pertanian, unit simpan pinjam dan unit listrik. Tugas koperasi unit
desa sendiri untuk memberikan fasilitas pertanian kepada petani didesa tersebut
serta menjadi pilar perekonomian desa untuk mencapai harapan dalam
meningkatkan kesejahteraan hidup masyarakat didesa itu sendiri.

Etos kerja, Motivasi dan Kompensasi sangatlah penting bagi
perusahaan/instansi pemerintah, karena merupakan bagian dari kegiatan
perusahaan dalam proses meningkatkan rasa tanggung jawab dalam pekerjaan,
serta proses pembinaan, pengembangan dan pengarahan manusia dalam bekerja
dengan memotivasi para pegawai. Kompensasi sendiri sangat penting karena
dengan diperhatikannya kompensasi suatu perusahaan dapat tau dengan sangat
mudah pegawai yang memiliki skill yang tinggi dalam bekerja untuk suatu
perusahaan.

Dalam Koperasi Unit Desa sendiri suatu instansi yang tugasnya membantu
kegiatan ekonomi dalam perekonomian desa dan membantu para petani dalam
menyiapkan fasilitas pertaniannya. Untuk menjaga eksistensi perusahaannya
berbagai upaya diarahkan diantaranya Etos Kerja pegawai serta motivasi dan
kompensasi yang adil dan wajar, serta merata sesuai dengan kemampuan para
pegawainya agar dapat bekerja seoptimal mungkin untuk menghasilkan
produktivitas kerja yang baik.

Berdasarkan penjelasan di atas, maka penulis tertarik untuk melakukan
penelitian ini dikarenakan pentingnya mengetahui seberapa besar faktor-faktor

yang mempengaruhi kinerja pegawai di koperasi unit desa kecamatan Mesuji.



Berdasarkan hal tersebut, maka peneliti akan melakukan penelitian yang berjudul :

“Pengaruh Etos Kerja, Motivasi dan Kompensasi terhadap Kinerja Pegawai

di Koperasi Unit Desa Kecamatan Mesuji”.

1.2 Rumusan Masalah
Berdasarkan latar belakang, maka permasalahan yang menjadi perhatian

dalam penelitian ini dapat dirumuskan sebagai berikut :

1. Apakah ada pengaruh Etos Kerja, Motivasi dan Kompensasi secara simultan
terhadap kinerja pegawai di Koperasi Unit Desa Kecamatan Mesuji?

2. Apakah ada pengaruh etos kerja secara parsial terhadap kinerja pegawai di
Koperasi Unit Desa Kecamatan Mesuji ?

3. Apakah ada pengaruh Motivasi kerja secara parsial terhadap kinerja pegawai di
Koperasi Unit Desa Kecamatan Mesuji ?

4. Apakah ada pengaruh kompensasi secara parsial terhadap kinerja pegawai di

Koperasi Unit Desa Kecamatan Mesuji ?

1.3 Tujuan Penelitian
Adapun tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui, menganalisa dan
membuktikan :
1. Pengaruh etos kerja, motivasi dan kompensasi secara simultan terhadap kinerja
pegawai di Koperasi Unit Desa Kecamatan Mesuji
2. Pengaruh etos kerja secara parsial terhadap kinerja pegawai di Koperasi Unit

Desa Kecamatan Mesuji



3. Pengaruh motivasi secara parsial terhadap kinerja di Koperasi Unit Desa
Kecamatan Mesuji
4. Pengaruh kompensasi secara parsial terhadap kinerja di Koperasi Unit Desa

Kecamatan Mesuji

1.4 Manfaat Penelitian
Manfaat yang diharapkan dari penelitian adalah sebagai berikut :
1. Bagi Penulis :
Menambah pengetahuan dan wawasan bagi peneliti mengenai etos kerja,
motivasi dan kompensasi terhadap pegawai.
2. Bagi Koperasi :
Sebagai bahan masukan untuk meningkatkan kualitas kerja bagi seluruh
pegawai di Koperasi Unit Desa Kecamatan Mesuji.
3. Bagi Akademik :
Sebagai bahan referensi bagi peneliti selanjutnya yang ingin mengembangkan

penelitian yang sama dimasa mendatang.
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