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ABSTRAK

Dina Juliyanti Npm : 1801110532 Pengaruh Pengembangan Karier, Insentif 
Dan Gaya Kepemimpinan Terhadap Kinerja Karyawan Pt. Pln (Persero) Up2d 

Sumatera Selatan, Jambi Dan Bengkulu. Dengan Pembimbing 1 Bapak Ulil 
Amri,S.E,M.Si dan Pembimbing II Ibu     Umi Hasanah,S.E,M.M. Fakultas 

Ekonomi Universitas Tridinanti Palembang Tahun Akademik 2021/2022

Tujuan dari penilitian ini adalah untuk mengetahui besarnya Pengaruh 
Pengembangan Karier, Insentif Dan Gaya Kepemimpinan Terhadap Kinerja 
Karyawan Pt. Pln (Persero) Up2d Sumatera Selatan, Jambi Dan Bengkulu. Data 
diperoleh dari penyebaran kuisioner kepada 30 Responden. Data tersebut diolah dan 
dianalisis menggunakan regresi linear berganda. Hasil Uji R diperoleh angka R 
sebesar 0,698 dengan nilai interval koefisien yaitu 0,500 – 0,75 (Kuat).  Dari ketiga 
variabel bebas terdapat adanya korelasi sedang positif terhadap Kinerja Karyawan 
artinya apabila variabel independen Pengembangan Karier (X1), Insentif  (X2) dan 
Gaya Kepemimpinan (X3) meningkat maka akan meningkatkan Kinerja Karyawan, 
begitupun pula sebaliknya, apabila variabel independen menurun maka Kinerja 
Karyawan juga akan menurun. , koefisien determinasi (R2) sebesar 0,487 hasil 
menunjukkan bahwa 48,7% variabel Kinerja Karyawan dipengaruhi oleh variable 
Pengembangan Karier, Insentif dan Gaya Kepemimpinan. Sedangkan sisanya sebesar 
51,3 % dipengaruhi oleh faktor lain diluar yang diteliti seperti: komitmen 
organisasi,kedisiplinan, budaya dan lain-lain. Sementara pada Uji F, F hitung variabel 
Pengembangan Karier, Insentif dan Gaya Kepemimpinan mempunyai pengaruh yang 
signifikan secara simultan terhadap variabel Kinerja Karyawan  dengan nilai Sig F 
sebesar  0,000 < α (0,05) artinya ada pengaruh Pengembangan Karier, Insentif dan 
Gaya Kepemimpinan secara simultan terhadap Kinerja Karyawan PT. PLN (Persero) 
UP2D S2JB.

 

Kata Kunci : Pengembangan Karier, Insentif, Gaya Kepemimpinan dan Kinerja 

Karyawan
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ABSTRACT

Dina Juliyanti Npm : 1801110532 The Effect of Career Development, Incentives 
and Leadership Style on Employee Performance at Pt. Pln (Persero) Up2d South 

Sumatra, Jambi and Bengkulu. With Advisor 1 Mr. Ulil Amri, S.E, M.Si and 
Advisor II Ms. Umi Hasanah, S.E, M.M. Faculty of Economics, Tridinanti 

University, Palembang, Academic Year 2021/2022

The purpose of this research is to determine the magnitude of the influence of 
career development, incentives and leadership style on employee performance at Pt. 
Pln (Persero) Up2d South Sumatra, Jambi and Bengkulu. Data were obtained from 
distributing questionnaires to 30 respondents. The data is processed and analyzed 
using multiple linear regression. The results of the R test obtained an R number of 
0.698 with a coefficient interval value of 0.500 – 0.75 (Strong). Of the three 
independent variables, there is a moderate positive correlation on Employee 
Performance, meaning that if the independent variables of Career Development (X1), 
Incentives (X2) and Leadership Style (X3) increase, it will increase Employee 
Performance, and vice versa, if the independent variable decreases, Employee 
Performance will also decrease. , the coefficient of determination (R2) is 0.487. The 
results show that 48.7% of the Employee Performance variable is influenced by the 
variables of Career Development, Incentives and Leadership Style. While the 
remaining 51.3% is influenced by other factors outside the research, such as: 
organizational commitment, discipline, culture and others. While in the F test, F 
calculate the variables of Career Development, Incentives and Leadership Style have 
a significant influence simultaneously on the Employee Performance variable with a 
Sig F value of 0.000 < (0.05) meaning that there is an effect of Career Development, 
Incentives and Leadership Style simultaneously on Employee Performance of PT. 
PLN (Persero) UP2D S2JB.

Keywords: Career Development, Incentives, Leadership Style and Employee 

Performance
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BAB I

 PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Pengembangan karier merupakan hal yang penting dalam membentuk dan 

mengembangkan sumber daya manusia. Pengembangan karier sangat 

mendukung efektifitas kerja dari tiap individu, kelompok dan organisasi 

dalam mencapai tujuan serta menciptakan kepuasan kerja. Menurut Dubrin 

dalam Ramli & Yudhistira (2018:812) pengembangan karier adalah aktivitas 

kepegawaian yang membantu pegawai-pegawai merencanakan karier masa 

depan mereka di perusahaan dan pegawai yang bersangkutan dapat 

mengembangkan diri secara maksimum.

Selain memberikan peluang bagi pegawai dalam mengembangkan karier 

mereka, faktor yang dapat meningkatkan kinerja karyawan adalah insentif. 

Menurut Handoko (2017:117) menyatakan bahwa “Suatu Departemen 

Personalia dapat meningkatkan prestasi kerja, motivasi dan kepuasan kerja 

pegawai adalah melalui insentif”. Insentif adalah suatu alat motivasi yang 

dapat menimbulkan dorongan/rangsangan agar karyawan bekerja lebih giat 

dan bergairah serta sesuai dengan apa yang dikehendaki oleh perusahaan. 

Apabila karyawan bekerja dengan giat dan bersemangat, maka akan 

meningkatkan kinerjanya. Insentif juga sesuatu yang mendorong atau 

mempunyai kecenderungan merangsang suatu kegiatan. Apabila insentif 

dikelola secara benar, maka akan membantu organisasi mencapai tujuannya 

disamping itu juga dapat memperoleh, memelihara dan mempertahankan 
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tenaga kerja yang produktif. Menurut Lijan Poltak Sinabela (2017:238) 

"Insentif merupakan elemen atau balas jasa yang diberikan secara tidak tetap 

atau bersifat variable tergantung pada kinerja pegawai”. Atau dengan kata 

lain insentif yang diberikan pihak pemimpin organisasi sebagai pengakuan 

terhadap kinerja dan kontribusi karyawan kepada organisasi. 

Gaya kepemimpinan turut pula mempengaruhi kinerja pegawai. 

Kepemimpinan yang efektif sangat dipengaruhi oleh gaya dan kepribadian 

pemimpin. Setiap pemimpin perlu memiliki aspek-aspek kepribadian yang 

dapat menunjang usahanya dalam mewujudkan hubungan manusia yang 

efektif dengan anggota organisasinya. Menurut George R. Terry dalam 

Sedarmayanti (2017:273) menjelaskan “kepemimpinan adalah keseluruhan 

ativitas/kegiatan orang lain untuk mempengaruhi kemauan orang lain untuk 

mencapai tujuan bersama”.

Seorang pemimpin adalah salah satu unsur yang menentukan dalam 

pengembangan perusahaan untuk menentukan berhasil tidaknya perusahaan, 

banyak ditentukan oleh seorang pemimpin perusahaan. Berbeda dengan 

pengertian lainnya kepemimpinan dapat diartikan sebagai kemampuan 

seseorang dalam menggerakkan, mengarahkan sekaligus mempengaruhi pola 

pikir, cara kerja setiap anggota agar bersikap mandiri dalam bekerja terutama 

dalam pengambilan keputusan untuk kepentingan percepatan pencapaian 

tujuan yang telah ditetapkan (Wahyudi, 2017:119)

Kesuksesan atau kegagalan suatu organisasi ditentukan oleh banyak hal, 

yang salah satunya adalah kepemimpinan yang berjalan dalam organisasi 
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tersebut. Pemimpin yang sukses adalah apabila pemimpin tersebut mampu 

menjadi pencipta dan pendorong bagi bawahannya dengan menciptakan 

suasana dan budaya kerja yang dapat memacu pertumbuhan dan 

perkembangan kinerja pegawainya. Pemimpin tersebut memiliki kemampuan 

untuk memberikan pengaruh positif bagi pegawainya untuk melakukan 

pekerjaan sesuai dengan yang diarahkan dalam rangka mencapai tujuan yang 

ditetapkan. Kinerja organisasi akan sangat ditentukan oleh unsur pegawainya, 

karena itu dalam mengukur kinerja suatu organisasi sebaiknya diukur dalam 

tampilan kerja dari pegawainya. Pada saat ini manusia sebagai tenaga kerja 

merupakan inti atau menjadi aset setiap organisasi.

Menurut Mangkunegara (2017:67) “Kinerja adalah hasil kerja secara 

kualitas dan kuantitas yang dicapai oleh seorang pegawai dalam 

melaksanakan tugasnya sesuai dengan tanggung jawab yang diberikan 

kepadany. Pegawai dituntut untuk memiliki SDM yang berkualitas yang 

mampu melaksanakan tugas sebagai aparatur sesuai dengan tugas yang 

dibebankan. Oleh karena itu, agar mempunyai kinerja yang baik seseorang 

harus mempunyai keinginan yang tinggi untuk mengerjakan serta mengetahui 

pekerjaannya. Kinerja pegawai yang baik secara langsung akan 

mempengaruhi kinerja lembaga dan untuk memperbaiki kinerja pegawai tentu 

membutuhkan waktu dan proses yang panjang. Selain dengan meningkatkan 

pengawasan dan pembinaan, juga dapat dilakukan penilaian terhadap kinerja 

yang telah dilakukan oleh pegawainya. Hal ini bertujuan untuk mengukur 

tingkat keberhasilan yang telah dicapai oleh sebuah organisasi atau instansi. 
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Alasan peneliti memilih topik ini adalah karena peneliti ingin mengetahui 

pengaruh pengembangan karier, insentif dan gaya kepemimpinan terhadap 

kinerja Kinerja Karyawan PT. PLN (Persero) UP2D S2JB. Berdasar latar 

belakang yang telah dijelaskan sebelumnya, maka peneliti bermaksud untuk 

melakukan penelitian yang berjudul: “PENGARUH PENGEMBANGAN 

KARIER, INSENTIF DAN GAYA KEPEMIMPINAN TERHADAP 

KINERJA KARYAWAN PT. PLN (PERSERO) UP2D SUMATERA 

SELATAN, JAMBI DAN BENGKULU”.

1.2 Perumusan Masalah

Rumusan masalah dalam penelitian ini adalah sebagai berikut: 

1. Apakah Pengembangan Karier, Insentif Dan Gaya Kepemimpinan 

berpengaruh positif dan signifikan Secara Simultan Terhadap Kinerja 

Karyawan PT. PLN (Persero) UP2D S2JB?

2. Apakah Pengembangan Karier berpengaruh Positif dan Signifikan secara 

Parsial terhadap Kinerja Karyawan PT. PLN (Persero) UP2D S2JB?

3. Apakah Insentif Berpengaruh Positif dan Signifikan secara Parsial 

terhadap Kinerja Karyawan PT. PLN (Persero) UP2D S2JB?

4. Apakah Gaya Kepemimpinan Berpengaruh Positif dan Signifikan secara 

Parsial terhadap Kinerja Karyawan PT. PLN (Persero) UP2D S2JB?

1.3 Tujuan Penelitian

Berdasarkan perumusan masalah yang sudah dikemukakan, penelitian ini 

bertujuan untuk mengetahui, membuktikan dan menyajikan:
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1. Pengembangan Karier, Insentif Dan Gaya Kepemimpinan Berpengaruh 

Positif dan Signifikan secara Simultan terhadap Kinerja Karyawan PT. 

PLN (Persero) UP2D S2JB.

2. Pengembangan Karier berpengaruh Positif dan Signifikan secara Parsial 

terhadap Kinerja Karyawan PT. PLN (Persero) UP2D S2JB.

3. Insentif Berpengaruh Positif dan Signifikan secara Parsial terhadap 

Kinerja Karyawan PT. PLN (Persero) UP2D S2JB.

4. Gaya Kepemimpinan berpengaruh Positif dan Signifikan Secara Parsial 

terhadap Kinerja Karyawan PT. PLN (Persero) UP2D S2JB.

1.4 Manfaat Penilitian

Penelitian ini diharapkan memberikan manfaat sebagi berikut:

1. Bagi Penulis

Sebagai sarana untuk menambah pengetahuan teoritis dan menambah 

wawasan mengenai pengembangan karier, insentif gaya kepemimpinan dan 

kinerja karyawan.

2. Bagi Instansi

Secara praktis, diharapkan hasil penelitian ini dapat dijadikan bahan masukan 

dan sumbangan pemikiran yang berarti bagi instansi PT. PLN (Persero) UP2D 

S2JB.

3. Bagi Akademik

Secara akademik, diharapkan hasil penelitian ini dapat dijadikan salah satu 

acuan bagi peneliti selanjutnya untuk mengetahui hubungan pengembangan 

karier, insentif dan gaya kepemimpinan terhadap kinerja karyawan. 
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