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ABSTRAK 

 

Mimi Purnama Sari, Pengaruh Motivasi, Analisis Jabatan dan Perencanaan 

Sumber Daya Manusia Terhadap Kinerja Karyawan pada RSIA YK Madira di 

Kota Palembang Tahun 2023 dibawah bimbingan ibu Maryam Zanariah, S. E., M. 

M. dan Bapak Hisbullah, S. E., M. Si. 

 

Penelitian ini mengkaji bagaimana Pengaruh Motivasi, Analisis Jabatan dan 

Perencanaan Sumber Daya Manusia Terhadap Kinerja Karyawan pada RSIA YK 

di Kota Palembang. Pelaksanaaan penelitian ini selama kurang lebih selama 5 

bulan termasuk didalamnya merancang, melaksanakan dan melaporkan hasil 

penelitian. 

 

Penelitian ini bersifat kuantitatif yang bertujuan untuk mengetahui bagaimana 

pengaruh Motivasi (X1), Analisis Jabatan (X2) dan Perencanaan Sumber Daya 

Manusia (X3) dan Kinerja Karyawan (Y) pada RSIA YK Madira di Kota 

Palembang. Populasi dan sampel yang digunakan dalam penelitian ini sebanyak 

66 orang atau dengan sampel jenuh. Model analisis yang digunakan adalah model 

regresi linear berganda. 

 

Sesuai dengan hasil analisis statistik, ternyata memiliki pengaruh yang signifikan 

secara simultan antara Motivasi (X1), Analisis Jabatan (X2), dan Perencanaan 

Sumber Daya Manusia (X3) terhadap Kinerja Karyawan (Y) pada RSIA YK 

Madira di Kota Palembang dengan nilai Fhitung 9,567 dengan nilai sig 0,000. 

Secara parsial variabel Motivasi (X1) terdapat pengaruh terhadap Kinerja 

Karyawan dengan nilai  thitung 2,314 dengan nilai sig 0,024. Secara parsial variabel 

Analisis Jabatan (X2) tidak terdapat pengaruh terhadap Kinerja Karyawan dengan 

nilai thitung 1,027 dengan nilai sig 0,309. Secara parsial variabel Perencanaan 

Sumber Daya Manusia (X3) terdapat pengaruh terhadap Kinerja Karyawan dengan 

nilai thitung 3,451 dengan nilai sig 0,001. 

 

Variabel bebas (Motivasi, Analisis Jabatan, dan Perencaaan Sumber Daya 

Manusia) secara bersama-sama mampu menjelaskan variabel terikat (Kinerja 

Karyawan) sebesar Adjusted R Square = 0,283 atau 28,3%. 

 

Kata Kunci : Motivasi, Analisis Jabatan, Perencanaan Sumber Daya 

Manusia, Kinerja Karyawan 
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ABSTRACT 

 

Mimi Purnama Sari, The Influence of Motivation, Analysis of Position and Human 

Resource Planning on Employee Performance at RSIA YK Madira in Palembang 

City in 2023 under the guidance of Mrs. Maryam Zanariah, SE, MM and Mr. 

Hisbullah, SE, M. Si. 

 

This study examines how the influence of motivation, position analysis and human 

resource planning on employee performance at RSIA YK in Palembang City. The 

implementation of this research for approximately 5 months including designing, 

implementing and reporting the results of the research. 

 

This research is quantitative in nature which aims to find out how the influence of 

Motivation (X1), Position Analysis (X2) and Human Resource Planning (X3) and 

Employee Performance (Y) on RSIA YK Madira in Palembang City. The 

population and sample used in this study were 66 people or with a saturated 

sample. The analysis model used is a multiple linear regression model. 

 

In accordance with the results of statistical analysis, it turns out that it has a 

significant effect simultaneously between Motivation (X1), Position Analysis (X2), 

and Human Resource Planning (X3) on Employee Performance (Y) at RSIA YK 

Madira in Palembang City with a calculated Fvalue of 9.567 with a significant level 

of 0.000. Partially the motivation variable (X1) has an influence on employee 

performance with a tcount of 2.314 with a significant level of 0.024. Partially the 

Position Analysis variable (X2) has no effect on Employee Performance with a 

tcount of 1.027 with a significant level of 0.309. Partially the Human Resource 

Planning variable (X3) has an influence on Employee Performance with a tcount of 

3.451 with a significant level of 0.001. 

 

The independent variables (Motivation, Position Analysis, and Human Resource 

Planning) together are able to explain the dependent variable (Employee 

Performance) by Adjusted R Square = 0.283 or 28.3%. 

 

 

 

Keywords: Motivation, Position Analysis, Human Resource Planning, 

Employee Performance 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang 

Semua perusahaan tentunya sangat membutuhkan sumber daya yang 

mana hal tersebut merupakan nilai potensi yang dimiliki oleh suatu 

materi atau unsur tertentu di dalam kehidupan. Berdasarkan 

klasifikasinya sumber daya terbagi menjadi tiga, yang pertama yaitu 

sumber daya alam yang merupakan faktor produksi langsung yang 

diperoleh dari alam seperti tanah dan cadangan mineral yang terdapat di 

dalamnya. Kemudian yang kedua yaitu sumber daya modal dimana 

sumber daya modal ini berfungsi sebagai faktor pendorong dari sumber 

daya alam yang digunakan untuk meningkatkan proses produksi. Tanpa 

sumber daya modal maka sumber daya alam yang diproduksi akan 

membutuhkan waktu yang lebih lama dan mungkin hasilnya akan 

menjadi kurang maksimal. Kemudian yang terakhir adalah sumber daya 

manusia (SDM) atau human resources merupakan sumber daya 

terpenting yang dimiliki oleh organisasi dengan mendayagunakan 

sumber-sumber yang dimiliki seperti, kemampuan, pengetahuan dan 

keahlian yang ada di dalam diri individunya. 

Menurut Bintoro dan Daryanto (2017:15) dalam Toyib, H (2022), 

sumber daya manusia adalah suatu ilmu atau cara bagaimana mengatur 

hubungan dan peranan sumber daya (tenaga kerja) yang dimiliki oleh 

individu secara efesien dan efektif serta dapat digunakan secara 

maksimal sehingga tercapai bersama perusahaan, karyawan dan 

masyarakat menjadi maksimal. 

Menurut Jufrizen (2017) dalam Putri, D. A. (2022:34)  motivasi 

merupakan salah satu hal yang mempengaruhi perilaku manusia. 

Motivasi disebut juga sebagai pendorong keinginan, pendukung atau 

kebutuhan-kebutuhan yang dapat membuat seseorang bersemangat dan 

termotivasi untuk mengurangi serta memenuhi dorongan diri sendiri, 
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sehingga dapat bertindak dan berbuat menurut cara-cara tertentu yang 

akan membawa ke arah yang optimal.  

Kurangnya motivasi yang ada di RSIA YK Madira adalah imbalan 

yang kurang memadai atau tidak sesuai dengan beban kerja yang 

diberikan kepada karyawan. Cara untuk meningkatkan motivasi 

karyawan yang ada di RSIA YK Madira adalah memberikan bonus bagi 

karyawan yang mampu menyelesaikan tugasnya dengan baik dan tepat 

waktu dan selenggarakan program khusus untuk pengembangan 

profesional. 

Berdasarkan penelitian yang terdahulu yang dilakukan oleh Farisi, 

S., Irnawati, J., & Fahmi, M. (2020) begitupula penelitian yang dilakukan 

oleh Harapah, S. F., & Tirtayasa,S. (2020) penelitian mereka 

mendapatkan hasil bahwa motivasi berpengaruh positif dan signifikan 

terhadap kinerja karyawan. 

Menurut Rachmawati (2017:35), dalam Ginting, F. (2019:6) 

“analisis jabatan adalah prosedur untuk menetapkan tugas dan tuntutan 

keterampilan dari suatu jabatan dan orang macam apa yang akan 

dipekerjakan untuk itu”. 

Kurangnya analisis jabatan yang ada di RSIA YK Madira adalah 

kurangnya karyawan yang ada di RSIA YK Madira sehingga setiap 

karyawan di tuntut bisa mengerjakan pekerjaan yang bukan bidang 

karyawan tersebut. 

Penelitian yang dilakukan oleh Anggraini, dkk (2020) mendapatkan 

hasil bahwa Job Description tidak berpengaruh secara signifikan 

terhadap kinerja pegawai dan Job Specification berpengaruh secara 

signifikan terhadap kinerja pegawai berbeda dengan penelitian yang 

dilakukan oleh Mamonto, dkk (2021) analisis Jabatan berpengaruh 

signifikan terhadap kinerja pegawai. 

Menurut Noer, dkk (2017) dalam Saputra, R. D., dkk (2020:91) 

perencanaan sumber daya manusia dapat diartikan sebagai cara untuk 

mencoba menetapkan keperluan tenaga kerja untuk suatu periode
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tertentu, baik secara kualitas maupun kuantitas dengan cara cara tertentu. 

Malayu S.P Hasibuan (2017:250) dalam Miranty, L., & Juniarti, A. T. 

(2018:26) “Perencanaan sumber daya manusia adalah merencanakan 

tenaga kerja agar sesuai dengan kebutuhan perusahaan serta efektif dan 

efisien dalam membantu terwujudnya tujuan”.  

Salah satu perencanaan sdm yang kurang di dalam RSIA YK Madira 

adalah pemanfaatan sdm yang belum optimal dan tingkat lembur. 

Dimana pemanfaatan sdm pada jam kerja yang belum optimal secara 

efektif pada saat jam kerja dan tingkat lembur tersebut menunjukkan 

ketidak efektifan manajemen dalam utilisasi karyawan. Secara statistik 

akan diketahui, apakah perusahaan perlu menambah karyawan atau tetap 

efektif dengan cara melemburkan karyawan. 

Penelitian yang dilakukan oleh Saputra, R. D, dkk (2020) dan  Putra, 

R. E., & Aznedra, A. (2021) menyatakan bahwa perencanaan sdm 

berpengaruh signifikan terhadap kinerja karyawan. 

Menurut Afandi (2018:83) dalam Haang, P., Ahkmad, F. A. P., & 

Hamid, E. (2020:121) kinerja adalah hasil kerja yang dapat dicapai oleh 

seseorang atau kelompok orang dalam suatu perusahaan sesuai dengan 

wewenang dan tanggung jawab masing-masing dalam upaya pencapaian 

tujuan organisasi secara legal, tidak melanggar hukum dan tidak 

bertentangan dengan moral dan etika.  

Salah satu buruknya kinerja karyawan yang ada di RSIA YK Madira 

adalah merasa mengerti dalam proses pengerjaan pekerjaan hanya 

berdasarkkan pada pengalaman kerja serta mengabaikan atau enggan 

mempelajari standar dan spesifikasi prosedur kerja yang baru atau sedang 

dipakai. Pemalu dan kurang berani menanyakan hal yang belum atau 

tidak jelas. Dan yang terakhir jiwa kepemimpinan (leadership) yang 

kurang. 
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Berdasarkan uraian diatas maka peneliti tertarik untuk mengangkat 

judul “PENGARUH MOTIVASI, ANALISIS JABATAN DAN 

PERENCANAAN SUMBER DAYA MANUSIA TERHADAP 

KINERJA KARYAWAN NON MEDIS PADA RSIA YK MADIRA 

DI KOTA PALEMBANG”. 

 

1.2 Perumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang masalah yang telah dikemukakan 

sebelumnya maka permasalahan dalam penelitian ini adalah : 

1. Apakah Motivasi, Analisis Jabatan dan Perencanaan SDM 

berpengaruh secara simultan terhadap Kinerja Karyawan Non Medis 

pada RSIA YK Madira di Kota Palembang? 

2. Apakah Motivasi berpengaruh secara parsial terhadap Kinerja 

Karyawan Non Medis pada RSIA YK Madira di Kota Palembang? 

3. Apakah Analisis Jabatan berpengaruh secara parsial terhadap Kinerja 

Karyawan Non Medis pada RSIA YK Madira di Kota Palembang? 

4. Apakah Perencanaan SDM berpengaruh secara parsial terhadap 

Kinerja Karyawan Non Medis pada RSIA YK Madira di Kota 

Palembang? 

 

1.3 Tujuan Penelitian  

Adapun tujuan yang ingin dicapai dalam penelitian ini adalah untuk 

mengetahui, dan membuktikan : 

1. Pengaruh Motivasi, Analisis Jabatan dan Perencanaan Sumber Daya 

Manusia secara simultan terhadap Kinerja Karyawan Non Medis 

RSIA YK Madira di Kota Palembang. 

2. Pengaruh Motivasi secara parsial terhadap Kinerja Karyawan Non 

Medis RSIA YK Madira di Kota Palembang.  

3. Pengaruh Analisis Jabatan secara parsial terhadap Kinerja Karyawan 

Non Medis RSIA YK Madira di Kota Palembang. 
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4. Pengaruh Perencanaan Sumber Daya Manusia secara parsial 

terhadap Kinerja Karyawan Non Medis RSIA YK Madira di Kota 

Palembang. 

 

1.4 Manfaat Penelitian  

1. Manfaat teoritis : 

a. Penelitian ini diharapkan dapat menjadi tambahan referensi dan 

informasi tentang pengaruh Motivasi, Analisis Jabatan dan 

Perencanaan Sumber Daya Manusia terhadap Kinerja Karyawan 

serta sebagai acuan dan pertimbangan bagi penelitian 

sebelumnya. 

b. Sebagai sumbangan pemikiran bagi ilmu sumber daya 

manusia.Meningkatkan wawasan penulis mengenai Motivasi, 

Analisis Jabatan, Perencanaan Sumber Daya Manusia dan 

Kinerja Karyawan 

2. Manfaat praktis 

a. Dapat digunakan sebagai masukan bagi unsur pimpinan RSIA 

YK Madira di Kota Palembang untuk meningkatkan kinerja 

Karyawan. 

b. Sebagai dasar bagi unsur pimpinan RSIA YK Madira di Kota 

Palembang untuk mempertahankan faktor yang paling dominan 

dalam peningkatan Kinerja Karyawan. 

3. Manfaat bagi peneliti selanjutnya 

a. Dapat digunakan sebagai referensi dan penelitian sebelumnya 

mengenai Motivasi, Analisis Jabatan dan Sumber Daya Manusia 

terhadap Kinerja Karyawan. 
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