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MONICA RACHMAYATI, ANALISIS EFEKTIVITAS SISTEM 

PENGENDALIAN MANAJEMEN ATAS GAJI DAN UPAH PADA PT. 

MERANJAYA KONVEKSI PALEMBANG, (Dibawah bimbingan Ibu 

Sahila, S.E.,M.M dan Ibu Amanda Oktariyani, SE, M. Si. Ak.CA) 

PT.  Merainjaiyai            Konveksi  Pailembaing  aidailaih  saila ih  saitu  perusaihaai            ni yani               g 

bergeraik  di  bidaing  paikaiiain.  Dimainai              selaima i              perkembaingani              nyai              perusahi              aai             ni ini 

mengailami  i kenaii        kain  dain  penurunani  .  Sehubungain  dengain  itu,  skripsi  ini  paidai  

daisairnya i         membaihais bagi              aimi  ani              ai         kinerjai         PT. Meranji                      aiyai          Konveksi Palembangii  jikai  

dali        aim  efektivitasi  sistem  pengendailiain  mani  aji        emen  ati        asi  gaiji  dain  upaih  paidai            PT. 

Merainjaiya i                 Konveksi  Pailemba ing.  Daitai                 yaing  digunaki              ani dali        ami penelitiani  ini 

aidailaih daitai          primer yaing diperoleh dengani  wawai  nci  ari         ai          dani  dokumentasii                   . Metode 

yani  g  digunaikain  aidaila ih  mengenaii  sistem  penggaijia in  dain  pengupaihain  paidai            PT. 

Merainjaiya i       Konveksi Pailembaing berdasi           airkain faiktai       yaing terjaidi. 

Hasi           il  penelitiain  ini menunjukkain  terdaipati                   perangki  api              ani tugasi                      darii fungsi 

pencaitait  waiktu  dengain  fungsi  pembuait  dafi         tair  gaiji  dain  upaih.  Hail  ini  belum 

memenuhi kriteriai  efektivitais sistem pengendailiain mani              aji        emen. Hali  ini 

menunjukkain kelemaihain  yaing terjaidi padi              ai          perusahi              aai             ni  ati        asi                     sistem pengendalii                ani 

mani  aijemen gaji        i dain upaih yani  g belum baiik. 

Kata Kunci: Sistem Pengendalian Manajemen, Efektivitas, Gaji dan Upah 
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MONICA RACHMAYATI, ANALISIS OF THE EFFECTIVENESS 

OF MANAGEMENT CONTROL SYSTEMS FOR SALARY AND WAGE 

AT PT. MERANJAYA CONVECTION PALEMBANG, (Under the guidance 

of Mrs. Sahila, S.E, MM and Mrs. Amanda Oktariyani, SE, M.Si. Ak. CA) 

 
PT. Meranjaya Convection Palembang is a company engaged in the 

clothing sector. Where during its development the company experienced ups and 

downs. In relation to that, this thesis basically discusses how the performance of 

PT. Meranjaya Convection Palembang if in the effectiveness of the management 

control system for salaries and wages at PT. Meranjaya Convection Palembang. 

The data used in this study are primary data obtained by interviews and 

documentation. The method used is regarding the payroll and wage system at PT. 

Meranjaya Convection Palembang besed on the facts that happened. 

The results of this study indicate that there is dual task of the function of 

keeping track of time with the function of making payroll and wages. This does 

not meet the criteria for the effectiveness of the management control system. This 

show the weakness that occur in the company regarding the salary and wage 

management control system that is not yet good. 

Keywords: Management Control System, Effectiveness, Salary and Wages. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

 

1.1 Latar Belakang 
 

Pada  eira  modeirn  seipeirtii           saat  iini,i                  seti        iai             p  perusai  haan  diti        untut  untuk  dapat 
 

beri         keimbang dan leibihi  beiriinovasii                     agar dapat beirsaiing seci  ara seihat dalam duniia 
 

bisi           nisi           .   Seitiiap   peirusahaan   pastii                   memi                      ili        iki              ii                   tujuan   yang   harus   dici             apaii                   dalam 
 

meni  jalankan aktivi  iitas usahanya. Tujuan teirseibut dapat teircapaii  apabiila 
 

peri         usahaan  meimiiliki  ii siistemi  yang  meimadaii             yang  dapat  meimbantu  aktiiviitasnya 
 

meni  jadii              teirkeindali.i  Suatu  siisteim  yang  baiik  dapat  meimbantu  seitiiap  peikeirjaan 
 

dalam  suatu  peirusahaan  kareina  beri         fungsii               untuk  meimberi         iki              an  informi  asii               untuk 
 

meimudahkan dalam meli        akukan peikeri         jaan. 

 

Salah satu siisteim yang diibutuhkan yaiti        u siisteim peingeindaliian manajeimein. 
 

Siisteim peingeindaliian manajeimeni  dalam perusai  haan berfungsii  i sebi              agaii  

 

peni  geni  daliian  program  keirja  dan  anggaran  yang  teilah  diireincanakan.  Keirjasama 
 

yang  teirjaliin  deni              gan  baiki  antara  karyawan  dan  atasan  dengai  n  bawahan  dapat 
 

memi                      pengai ruhii            kesi           uksesai                        n  jalannya  prosesi                       program  kerji                 a.  Sisti                   emi  pengei  ndai  liai             n 
 

manajemi  ein sangat beirpeiran peni  tiing bagii  peri         usahaan dalam meindukung 
 

keli        ancaran aktiiviitas peirusahaan agar tujuan yang diiiingini              kan dapat terci                      apai.i  
 

Sisi           teim peingeindaliai  n manajeimein dipi  eirlukan untuk meingeni  daliikan strateigii  

 

dalam peri         usahaan agar beirlangsung seisuaii         deingan reni              cana dan tujuan yang teli        ah 
 

diti        eitapkan  seicara  eifeki  tiif  dan  eifiisiei  in.  Deingan  meni  jalankan  sisi           teim  peni  geni  daliian 
 

manajeimein   deni  gan   eifeki  tiif,   siisteim   iinii                    dapat   meimbantu   meingurangii                   reisiiko 
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teri         jadini               ya  keci             urangan,  memi                      bantu  perusai  haan  menji                      aga  aseti                     perusai  haan, 
 

meni  jamini  teirseidiianya peilaporan  yang dapat diipeircaya, meni  iingkatkan keipatuhan 
 

peri         usahaan  teri         hadap  proseidur  dan  aturan  yang  beirlaku  dii                dalam  peirusahaan 

teirseibut. 

Seti        iiap   peirusahaan   meimili        iikii                    cara   yang   beirbeida   dalam   peingeindaliai             n 
 

manajeimeni  semakini i  besai                        r skala peirusahaan maka sisti                   emi  yang dibuti  uhkan harus 
 

semi  akiin  kompleiks.  Siistemi  iinii              beiroriei  intasii              pada  manusiia  kareina  peingeindaliian 
 

manajemi                      eni lebi              ihi  diti        unjukkan  untuk  memi                      bantu  peirusahaan  menci  apaii              strategii  i 

 

organiisasii.  Seiiiriing  deingan  peirkemi  bangan  dan  keimajuan  teki nologii,  peiniingkatan 
 

kiineirja  dari i            masiing-masini              g  karyawan  sangat  dipi              erli                 ukan  untuk  menci  apaii            tujuan 
 

utama   darii                     peirusahaan.   Agar   karyawan   dapat   beikeirja   deni              gan   baiki  maka 
 

dipi              eirlukan gaji i       yang sesuai  ii       dengai  n peki              erji                 aan yang dili        akukannya. 
 

Me inurut Ribi  ka dan Jantjei         (2015:64) gajii          diideifini  isi           iikan seibagaii          peimberi         iian 
 

atas preistasii          keirja yang teilah dici  apaii          darii          suatu usaha teni aga keri         ja. Gajii          sebi  agaii  

 

tolak   ukur   suatu   preistasii                   yang   dici             apai,i  maka   dalam   prosesi  peni               ggolongan, 
 

peri         hiitungan,   peirjanjiian   teri         tuliis   oleih   peirusahaan   keipada   teinaga   keirja   yang 
 

dipi  eki  eirjakan  untuk  peikeirjaan  yang  sudah  atau  akan  diipeikeirjakan  atau  jasa-jasa 
 

yang sudah atau akan diibeiriikan. 
 

Pemi  beri         iian  gajii            dan  upah  yang  eifeki  tiif  akan  meimpeni  garuhii            kualiti        as  darii  

 

peikeirjaan seitiiap karyawan. Jiika dalam  hal peimberi         iian gajii        tiidak teirlaksana seicara 
 

eifeiktiif  maka  akan  memi                      beri         ikai  n  masalah  yang  cukup  besai                        r  kepai da  perusai  haan. 
 

Miisalnya,  jiika  karyawan  meineri         iima  haknya  beirupa  gajii               yang  jumlahnya  tiidak 
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sesi           uaii          deni              gan kewai  jibai  nnya dalam beki              eri         ja, maka dapat mempei  ngai  ruhii          kegii                      ai             tan 
 

peri         usahaan dan akan meni              jadii       terhai  mbat pada seti        iai             p aktivii                      ti        asnya. 
 

E ifeki  tiiviitas  seilalu  teirkaiit  deni gan  hubungan  antara  hasili  yang  diiharapkan 
 

deni  gan  hasiil  yang  sesi           ungguhnya  dici  apaii.  Efi         eiktiiviitas  dapat  diiliihat  darii           beri         bagaii  

 

sudut pandang (poiint  of  viei iw) dan dapat dini  ili        aii       deingan beri         bagaii       cara. Cara untuk 
 

meni  iilaii       eifeki  tiiviitas siisteim peingeindaliian manajemi  ein yaiitu adanya pe imisi           ahan tugas 
 

dan   tiidak   teirjadii                     peirangkapan   fungsii                     pada   masini              g-masingi  bagiai             n.   Sisti                   eim 
 

peingeindaliian  manajemi  ein   yang e ifeiktiif  dapat meimbantu meni  capaii           tujuan  utama 
 

darii       peirusahaan. Apabili        a peni              capaiai             n tujuan-tujuan darii       perusai  haan semakini i  besai                        r, 
 

maka seimakiin besi           ar pula eifeiktiiviitasnya. 
 

Deingan  adanya  tujuan  yang  besi           ar  darii            peirusahaan  maka  semi                      akini  besai                        r 
 

pula hasiil yang akan diicapaii        darii        tujuan-tujuan teirseibut. Tujuan efi         eki tivi  iitas dalam 
 

peni  ggajiai  n dan peni  gupahan adalah agar tiidak teirjadii  keisalahan dalam 
 

memi  beiriki  an  gajii           dan  upah.  Keimudiian,  supaya  siistemi  peingeindaliai  n  manajeimein 
 

iitu  teitap  beri         fungsii             seicara  eifeiktiif  dan  tidi              ak  terji                 adii             kesai                        lahan  dalam  penggai  jiai             n 
 

maka peirlu diilakukan peingamatan dan peingarahan mulaii        darii        meni              eri         imi                      a pegai wai,i  
 

peincatatan waktu  hadiri                 dan pulang, membi  uat daftar gajii        dan upah serti                 a memi                      buat 
 

buktii       kas keiluar. 
 

PT. Meiranjaya Konve iksii        meirupakan salah satu usaha ini              dustrii        yang berai                      da 
 

dii         bidi  ang pakaiian dii         Paleimbang. PT Me iranjaya Konve iksii         meni  ghasili        kan pakaiian 
 

atau  busana  dalam  jumlah  banyak.  Produk  yang  diibuat  olehi  usaha  ini  ii             beirupa 
 

hiijab,   seiragam,   kaos,   baju,   dan   jaketi        .   PT   Meri         anjaya   Konve iksii                  Paleimbang 
 

memi  peirkeirjakan  karyawan  yang  tiidak  sedi  iikiit,  maka  darii               iitu  harus  diiiimbangii  
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deni  gan  peingeni  daliian  manajeimein  dan  keiuangan  yang  baiik.  Beiriikut  iinii              adalah 
 

beiban gajii       karyawan PT. Me iranjaya Konveki              sii       Palemi                      bang. 
 

Tabel 1.1 

 

Beban Gaji PT. Meranjaya Konveksi Palembang 

 

Keterangan 2019 2020 2021 

Gajii       Karyawan 

 

Admini                     & Markeitiing 

 

180.000.000 

 

192.000.000 

 

228.000.000 

Gajii       Operi         ator Jahiti  294.000.000 336.000.000 378.000.000 

Total 474.000.000 528.000.000 606.000.000 

Sumbe ir: Data diiolah peinuliis 2022 
 

Tabeil  1.1  meinunjukkan  keni              aikai  n  pada  gajii           operi         ator  jahiti                   yang  dibai  yar 
 

PT.  Meiranjaya  Konve iksii            pada  tahun  2019-2021  hal  iinii            disi           eibabkan  peinjualan 
 

meiniingkat.  Keinaiki              an  gajii            inii i  cukup  besi           ar  yaiti        u  sebei  sai                        r  Rp.84.000.000.  Akan 
 

teitapii                     untuk   keinaiki  an   gajii                     admini  dan   markeitiing   diidasarkan   atas   UMR 
 

Paleimbang dan daftar keihadiiran sangat beirpeiran peintiing kareni  a diji        adiki  an acuan 
 

dasar  dalam  siistemi penggai  jiai             n.  Apabili        a  karyawan  terli                 ambat  hadiri                     maka  akan 
 

ada peimotongan gajii. 
 

Darii                  hasiil   wawancara   awal   peni              ulis,i  fenomi enai  yang  diti        emuii i  dii                  PT. 
 

Me iranjaya Konveki              sii         Palemi                      bang adalah tidai  k adanya fungsii         kepei gai waiai             n bagiai             n 
 

peincatat  waktu,  seihini              gga  resii                   koi terji                 adinyai  manipuli  asii             dalam  penci  atatan  waktu 
 

jam keirja sangat tini  ggi.i  Tiidak adanya pe ingawasan dalam  peingiisiian daftar hadiir 
 

olehi  fungsii          peni catat waktu diikareni akan masiih meni  ggunakan abse in manual. Hal 
 

iiniilah  yang  meinyebi  abkan  masihi  le imahnya  peilaksanaan  sisi           temi  peingeindaliian 
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manajemi  eni  teirhadap peinggajiai  n dan peingupahan yang meni  jadii        peinghambat pada 
 

PT. Meiranjaya Konveki              sii       Palemi                      bang. 
 

Dalam   hal   iinii                   yang   teirpe intiing   adalah   siisteim   peni              catatan   waktu   dan 
 

peni              ggajiai             n  yang  seli        anjutnya  digunai  kan  untuk  dasar  pemi                      bayaran  gajii            dan  upah 
 

kepi              ada  karyawan.  Jadii           dii           dalam  sisti                   emi  penci  atatan  waktu  dan  penggai  jiai             n  dapat 
 

meni  giki  utii                tata  cara  dan  proseidur  yang  beirlaku  seihini  gga hal-hal yang dapat 
 

meri         ugiikan  peri         usahaan  dalam  hubungannya  deingan  pemi                      bayaran  upah  kepai  da 
 

teinaga keirja atau karyawan dapat dihi              indai  rii       seci             epai  t mungkini                      atau setidaii  k-tidai  knya 
 

dapat meingurangii         keimungkiinan teri         seibut. Untuk meiliihat eifeiktiiviitas dalam siisteim 
 

peingeindaliian  manajeime in  atas  pemi                      beiriai             n  gajii              dan  upah  maka  penuli  isi  terti                 ariki  
 

untuk   meilakukan   peineli        iitiian   deingan   judul   “   Analisis   Efektivitas   Sistem 

Pengendalian Manajemen Atas Gaji dan Upah Pada PT. Meranjaya 

Konveksi Palembang” 

 
 

1.2 Perumusan Masalah 
 

Beri         dasarkan  uraiai             n  pada  latar  beilakang  dii            atas,  maka  rumusan  masalah 
 

dalam   peineiliitiian   iinii                    adalah “Bagaimi  ana   Eifeiktiiviti        as   Siisteim   Peni  geindaliian 
 

Manajeimein Atas Gajii       dan Upah Pada PT. Meiranjaya Konveiksii       Paleimbang?” 

 

 
 

1.3 Tujuan Penelitian 
 

Beirdasarkan pada rumusan masalah maka peineiliitiai             n ini              ii          memi                      ili        iki              ii          tujuan, 
 

yaiti        u  untuk  meingeitahuii           efi         eiktiiviitas  peingeni  daliian  manajemi  ein  atas  gajii           dan  upah 
 

pada PT. Meiranjaya Konveiksii       Paleimbang. 
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1.4 Manfaat Penelitian 
 

Peineiliitiian iinii       meimili        iki              ii       manfaat sebai  gii       berii                 kuti  : 
 

1. Manfaat Akadeimiis 
 

a. Peineiliitiian  iinii             diiharapkan  dapat  memi  beiriikan  manfaat  teoi riitiis  yaiitu 
 

meimpeirkaya iilmu akuntansii  khususnya mata kuliai             h sisti                   emi  
 

peingeindaliai             n manajemen.i i  

 

2. Manfaat Praktiis 

 

a. Bagii       PT. Meri         anjaya Konveiksii  

 

Peni              ulisi  berhai  rap  darii              hasili                      peni              eli        iitiai             n  ini              ii              dapat  dijadikaii  n  sumberi  
 

iinformasii       bahan peirtiimbangan dalam meineitapkan kebi              iji        akan. 
 

b. Bagii       Uniiveirsiti        as Triidiinantii       Paleimbang 
 

Hasiil   peineiliti        iian   iinii                  dihi              arapkan   dapat  digunai  kan   sebai  gaii                  bahan 
 

refi         eri         einsii           bagii          pihi  ak-piihak  yang iingiin meilakukan peineiliitiai  n deingan 
 

masalah yang sama dan diiharapkan dapat meinambah wawasan pada 
 

bidi  ang siisteim peingeindaliai  n manajeimeni  bagiian peinggajiian. 
 

c. Bagii       Peinuliis 
 

Peni  eiliitiian iinii  meirupakan sarana untuk meni  eirapkan iilmu 
 

peingeitahuan   yang   teli        ah   diiperi         oleih   seilama   peri         kuliai             han   dengai  n 
 

meli        iihat seicara langsung bagaimi                      ana kondisii                   i         dii         lapangan, serti                 a untuk 
 

meni              ambah  pengai  laman  dalam  meli        akukan  peni              eli        iti        iai             n  dalam  bidai  ng 
 

siisteim peingeindaliian manajeimein atas gajii  dan upah. 
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