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ABSTRAK 

 

CV. Sumber Rezeki merupakan pusat penjualan berbagai jenis kayu dan 

bergerak dibidang perindustrian kayu. diantaranya ialah pembuatan kusen pintu 

dan  jendela. Dalam proses pembuatan produk tersebut terdapat kecacatan dengan 

banyaknya penyebab yang ditemukan peniliti menafsirkan bahwa CV. Sumber 

Rezeki membutuhkan pengendalian kualitas yang lebih baik. Peneliti akan 

menggunakan metode FMEA (Failure Mode and Effect Analysis) dan FTA (Fault 

Tree Analysis). Dari hasil penelitian nilai RPN tertinggi menggunakan Metode 

FMEA adalah 280, artinya potensi kegagalan dari mesin sugu sangat 

berpengaruh.Cara mengatasi kegagalan produksi di CV. Sumber Rezeki ini adalah 

dengan melakukan perawatan berkala, khususnya pada mesin yang sering 

mengalami kerusakan yaitu mesin sugu. Berdasarkan analisa yang telah dilakukan 

dengan menggunakan FTA dihasilkan faktor penyebab kusen retak, kusen 

melengkung, dan kusen tidak simetris pada produksi kusen kayu di CV. Sumber 

Rezeki yaitu faktor mesin. 

 

Kata kunci  : Kusen, FMEA, FTA, Mesin 
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ABSTRACT 

 

CV. Sumber Rezeki is a sales center for various types of wood and is 

engaged in the wood industry. including the manufacture of door and window 

frames. In the process of making these products there are defects with many 

causes found by researchers interpreting that CV. Sumber Rezeki needs better 

quality control. Researchers will use the FMEA (Failure Mode and Effect 

Analysis) and FTA (Fault Tree Analysis) methods. From the research results, the 

highest RPN value using the FMEA method is 280, meaning that the potential for 

failure of the sugu machine is very influential. The way to deal with production 

failures at CV. Sumber Rezeki is to carry out periodic maintenance, especially on 

machines that are often damaged, namely sugu machines. Based on the analysis 

that has been carried out using FTA, the factors that cause cracked sills, curved 

sills, and asymmetrical sills in the production of wood sills at CV. Sumber Rezeki 

are machine factors. 

 

Keywords : Sills, FMEA, FTA, Machine 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang   

Banyak bagian dalam arsitektur dan bangunan yang selama ini sering 

menggunakan material kayu. Kayu biasanya dimanfaatkan sebagai material untuk 

finishing dan estetis seperti pintu, plafond, kusen jendela, lisplang, lantai dan 

lainnya. Material kayu dengan tekstur dan guratannya yang sangat indah sudah 

terlanjur digemari para penggunanya. Kayu memang memberi kesan hangat dan 

natural, namun penanganan yang kurang tepat akan berakibat pada daya tahan 

kayu terhadap cuaca kurang baik, rentan rayap dan mudah lapuk, yang pada 

akhirnya cepat merusak bangunan dan elemennya.  

Kayu merupakan hasil hutan dari kekayaan alam, merupakan bahan mentah 

yang mudah diproses untuk dijadikan barang sesuai kemajuan teknologi. Kayu 

memiliki beberapa sifat sekaligus, yang tidak dapat ditiru oleh bahan lain. Saat ini 

kondisi hutan dan keberadaan material kayu sudah sangat memprihatinkan. 

Penebangan hutan secara liar dan besar-besaran dipastikan akan membuat material 

kayu menjadi sulit dicari dan harganya pun akan sangat melonjak naik. Oleh 

karena itu pencarian material alternatif dari kayu perlu dilakukan sebagai solusi 

untuk melestarikan hutan dan diharapkan dapat membuat bangunan lebih awet.  

 CV. Sumber Rezeki merupakan pusat penjualan berbagai jenis kayu dan 

bergerak dibidang perindustrian kayu. diantaranya ialah pembuatan kusen pintu 

dan 
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jendela. Dalam proses pembuatan produk tersebut terdapat kecacatan dengan 

banyaknya penyebab yang ditemukan.  

Berdasarkan permasalahan yang dihadapi, peniliti menafsirkan bahwa CV. 

Sumber Rezeki membutuhkan pengendalian kualitas yang lebih baik. Peneliti 

akan menggunakan metode FMEA dan FTA, masalah pada proses produksi baik 

permasalahan yang diketahui maupun yang potensial maka penulis tertarik untuk 

mengambil judul penelitian mengenai “Analisis Penyebab Kecacatan Pada 

Proses Produksi Kusen Kayu Dengan Metode FTA Dan FMEA (Studi Kasus 

pada CV. Depot Kayu Sumber Rezeki) 

1.2 Identifikasi Masalah   

Berdasarkan latar belakang yang telah dijelaskan maka Identifikasi masalah  

pada penelitian ini,yaitu :  

1. Sering ditemukannya kecacatan pada produk kusen CV. Sumber Rezeki 

2. Banyak mesin yang sering bermasalah pada proses produksi kusen kayu CV. 

Sumber Rezeki  

1.3 Rumusan Masalah   

1. Apa jenis cacat terbesar yang terjadi pada produk kusen di CV. Sumber 

Rezeki?  

2.  Apa saja faktor yang mempengaruhi kerusakan/cacat pada produk kusen di 

CV. Sumber Rezeki ?. 

1.4 Tujuan Penelitian   

Tujuan ini adalah untuk mengidentifikasi dan menganalisis kecacatan dan 

faktor penyebab kecacatan produk Kusen menggunakan metode Fault Tree 
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Analysis (FTA) serta memberikan usulan terhadap perbaikan kualitas dengan 

metode Failure Mode and Effect Analysis (FMEA). 

1.5 Manfaat Penelitian   

Manfaat yang diharapkan dari penelitian ini adalah sebagai berikut:  

1. Bagi Perusahaan   

Sebagai bahan masukan yang berguna, terutama dalam menentukan strategi 

pengendalian kualitas yang dilakukan perusahaan di masa yang akan datang 

sebagai upaya peningkatan kualitas produksi.  

2. Bagi Akademik  

Memberikan rujukan/referensi bagi kalangan akademisi untuk keperluan studi 

dan penelitian selanjutnya mengenai topic permasalahan yang sama.  

3. Bagi Peneliti  

Menambah wawasan, pengetahuan, dan pengalaman mengenai perngaruh 

pemilihan bahan baku terhadap kualitas produksi kusen.  

1.6 Ruang Lingkup Penelitian   

Penelitian dilakukan dengan cara mengobservasi langsung ke lokasi Depot 

Kayu Sumber Rezeki yang merupakan depot kayu yang menjual berbagai macam  

dan jenis bentuk ukuran kayu  yang berlokasi di JL.M Yusuf Zen RT.17 RW.06  

Kel. Talang Betutu Kec. Sukarami Palembang.  

1.7 Metodologi Penelitian  

Metodologi Penelitian merupakan langkah-langkah penyelesaian masalah 

secara terencana dan sistematis yang diterapkan dalam penelitian. Adapun 

langkah-langkah yang dilakukan dalam penelitian ini adalah sebagai berikut:  
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1. Studi Pustaka  

Pada tahap ini dilakukan pencarian referensi dari buku serta jurnal yang 

akan digunakan untuk menemukan solusi terhadap penelitian. Pada tahap 

studi pustaka digunakan untuk mengintegrasikan referensi teori tentang cara- 

cara melakukan pemecahan masalah yang ada Pada CV. Sumber Rezeki 

yang akan diteliti.  

2. Metode Pengumpulan Data   

Pengumpulan data-data yang dibutuhkan dalam penulisan ini diperoleh 

dengan berbagai cara, antara lain:  

a. Observasi  

Metode ini dilakukan dengan mengamati langsung proses kegiatan kerja.  

b. Wawancara  

Metode ini dilakukan dengan cara mengajukan pertanyaan secara langsung 

dan sistematis kepada pekerja maupun orang yang bertanggung jawab pada 

suatu dapartemen sesuai dengan bidangnya.  

3. Metode Pengelolahan Data    

Dalam penelitian ini pengolahan data dilakukan dengan menggunakan alat 

bantu yang terjadi pada Failure Mode and Effect Analysis Adapun langkahlangkah 

yang dilakukan dapat dilihat pada blok diagram berikut ini.  
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1.8 Sistematika Penulisan 

BAB I     PENDAHULUAN 

Bab ini berisi latar belakang pengambilan judul, identifikasi masalah, 

rumusan masalah, tujuan dan manfaat penelitian, ruang lingkup, metode 

penelitian, dan sistematika penulisan. 

BAB II    LANDASAN TEORI 

Bab ini berisi sumber-sumber referensi dan kutipan dari berbagai 

sumber terkait dengan permasalahan utama yang dibahas dan dikaji. 

BAB III  METODELOGI PENELITIAN 

Bab ini berisi kajian metode pendekatan yang dilakukan dalam bahasan 

penelitian. Bab ini akan memberikan kemudahan dalam melaksanakan 

pembahsan.  

BAB IV  ANALISIS DAN PEMBAHASAN 

Bab ini berisi pembahasan secara lengkap atas segala hasil dan  kajian 

secara menyeluruh yang saling berkaitan dengan rumusan 

permasalahan. 

BAB V    KESIMPULAN DAN SARAN 

Bab ini berisi kesimpulan dan saran yang dihasilkan dari pembahasan 

yang telah dilakukan. 
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