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ABSTRAK 

 

ERNAWATI, Pengaruh Penerapan Akuntansi Keperilakuan 

Terhadap Kinerja Pegawai Pada Kantor Kecamatan Lempuing Kabupaten 

Ogan Komering Ilir Provinsi Sumatera Selatan. ( Dibawah bimbingan Ibu 

Meti Zuliyana, SE, M.Si.AK.CA.CSRS dan Ibu Crystha Armereo, SE, M.Si ). 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui : Pengaruh Penerapan 

Akuntansi Keperilakuan Terhadap Kinerja Pegawai Pada Kantor Kecamatan 

Lempuing Kabupaten Ogan Komering Ilir Provinsi Sumatera Selatan. Teknik 

dalam penarikan sampel yang digunakan adalah Purposive Sampling. Dengan 

jumlah sampel 30 sampel. Jenis data yang digunakan berupa data kuantitatif dan 

sumber datanya berupa data primer dan data sekunder. Data dikumpulkan dengan 

menggunakan metode survei melalui penyebaran kuesioner secara langsung ke 

masing-masing pegawai. Uji prasyarat analisis yang digunakan adalah uji 

normalitas, uji t, koefisien determinasi dan teknik analisis data yang digunakan 

adalah regresi linear sederhana. 

Dalam penelitian ini menunjukkan bahwa secara parsial, Hal ini dapat 

dilihat dari uji t dimana terdapat nilai signifikan variabel Penerapan Akuntansi 

Keperilakuan memiliki pengaruh secara parsial dengan variabel Kinerja Pegawai 

pada Kantor Kecamatan Lempuing Kabupaten Ogan Komering Ilir Provinsi 

Sumatera Selatan dengan nilai signifikan sebesar 0,047 < (0,05). Artinya terdapat 

Pengaruh Penerapan Akuntansi Keperilakuan terhadap Kinerja Pegawai pada 

Kantor Kecamatan Lempuing Kabupaten Ogan Komering Ilir Provinsi Sumatera 

Selatan. Nilai R Square pada penelitian ini sebesar 0,134 atau 13,4%. Variabel 

Penerapan Akuntansi Keperilakuan dapat dijelaskan atau terdapat pengaruh 

dengan Kinerja Pegawai sedangkan sisanya sebesar 86,6% dipengaruhi oleh 

faktor lain atau variabel lain yang tidak diteliti. 

 

Kata Kunci : Penerapan Akuntansi Keperilakuan, Kinerja Pegawai. 
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ABSTRACT 

 

ERNAWATI, The Effect Of Behavioral Accounting Application on 

Employee Performance at the Lempuing District Office Ogan Komering Ilir 

Regency South Sumatra Province ( Under the guidance of Mrs. Meti Zuliyana, 

SE., M.Si., Ak., CA. CSRS and Mrs. Crystha Armereo, SE. M.Si ). 

This study aims to determine : The Effect of the Application of Behavioral 

Accounting on Employee Performance at the Lempuing District Office Ogan 

Komering Ilir Regency South Sumatra Province. The technique in the withdrawal 

of samples used is Purposive Sampling. With a total sample of 30 samples. The 

type of data used is in the form of quantitative data and the data sources area in 

the form of primary data and secondary data. Data was collected using a survey 

method by distributing questionnaires directly to each employee. The analysis 

prerequisite test used is the normality test, t test, the coefficient of determination 

and the data analysis technique used is simple linear regression. 

In the research show the partial, this can be seen from the tests i where 

there is a significant values of implementing behavioral accounting has a partial 

impact with variable employee performance at the Lempuing District Office Ogan 

Komering Ilir Regency South Sumatra Province with a significant value of 0,047 

< (0,05). Means that there is an influence of the application of behavioral 

accounting on employee performance at the Lempuing District Office Ogan 

Komering Ilir Regency South Sumatra Province. R square scores on this study 

amounted to 0,134 or 13,4%. Variables of behavioral accounting can be 

explained or there is an influence with employee performance while the remaining 

86,6% is influenced by other factors or other variables not examined. 

 

Keywords : Application Of Behavioral Accounting, Employee Performance. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang 

Perkembangan ilmu akuntansi pada saat ini berkembang pesat sehingga 

disebabkan munculnya beberapa cabang dari ilmu akuntansi seperti akuntansi 

perpajakan, akuntansi sektor publik, akuntansi koperasi, sistem informasi 

akuntansi dan adanya perkembangan yang baru khususnya di Indonesia konsep 

akuntansi keperilakuan. Faktor yang membuat adanya perkembangan ilmu 

akuntansi adalah dunia bisnis yang terus berkembang dan hal tersebut juga 

membuat ilmu akuntansi yang menjadi bahasa bisnis akhirnya juga ikut 

berkembang. 

Akuntansi Keperilakuan (Behavioural Accounting) merupakan subdisiplin 

ilmu akuntansi yang melibatkan aspek-aspek keperilakuan manusia terkait dengan 

proses pengambilan keputusan ekonomi. Akuntansi keperilakuan berada di balik 

peran akuntansi tradisional yang mencakup pengumpulan, pengukuran, 

pencatatan, dan pendapatan informasi keuangan. Riset akuntansi keperilakuan 

merupakan suatu bidang baru yang secara luas berhubungan dengan perilaku 

individu, kelompok, dan organisasi bisnis, terutama yang berhubungan dengan 

proses informasi akuntansi dan audit. (Arfan Ikshan Lubis, 2017:20).  

Kinerja (performance) merupakan gambaran mengenai tingkat pencapaian 

pelaksanaan suatu kegiatan atau kebijakan dalam mewujudkan sasaran, tujuan, 
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misi dan visi organisasi yang terutang dalam perencana strategis suatu organisasi. 

Istilah kinerja sering kali digunakan untuk menyebut prestasi atau tingkat 

keberhasilan individu maupun kelompok. Kinerja bisa diketahui hanya jika 

individu atau kelompok tersebut mempunyai kriteria keberhasilan yang telah 

diterapkan sebelumnya. Kriteria keberhasilan ini berupa tujuan-tujuan atau target, 

kinerja seseorang atau organisasi tidak mungkin dapat diketahui karena tidak ada 

tolak ukurnya. Dalam rangka meningkatkan kinerja badan pemerintahan, maka 

banyak faktor yang perlu dipertimbangkan diantaranya adalah penerapan 

akuntansi keperilakuan terhadap kinerja pegawai. 

Kinerja dapat dilihat dari kemampuannya yaitu bakat, pengetahuannya, 

sikap atau tingkah lakunya. Kemampuan seseorang pegawai untuk menduduki 

suatu jabatan didasarkan atas kinerjanya, artinya untuk melihat kemampuan dari 

seseorang pegawai dinilai dari kinerjanya, juga pengangkatan seseorang pegawai 

sesuai dengan sistem kinerja yang ditemukan oleh penilaian terhadap kinerja 

tersebut. Dalam penilaian kinerja pegawai sangatlah penting bagi para pegawai, 

karena dengan demikian pegawai tersebut merasa bahwa kinerja yang 

diberikannya pada tempatnya bekerja mendapat perhatian sewajarnya. Dimana 

terdapatnya manfaat yang besar baik bagi organisasi tersebut ataupun bagi 

pegawainya. 

Pada dasarnya kinerja menekankan apa yang dihasilkan dari fungsi-fungsi 

suatu pekerjaan atau apa yang keluar, apabila disimak lebih lanjut apa yang terjadi 

dalam suatu pekerjaan atas jabatan adalah suatu proses yang mengolah input 

menjadi hasil kerja. Penggunaan indikator kunci untuk mengukur hasil kinerja 
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individu, bersumber dari fungsi-fungsi yang diterjemahkan dalam kegiatan atau 

tindakan dengan landasan standar yang jelas dan tertulis. Mengingat kinerja 

mengandung komponen kompetensi dan produktifitas hasil, maka hasil kinerja 

sangat tergantung pada tingkat kemampuan individu dalam pencapaiannya, 

terutama tujuan organisasi. (Supriyono, 2018:33). 

Seorang pegawai sangat berpengaruh penting dalam sistem pemerintahan, 

oleh karena itu, agar mekanisme pemerintahan itu berjalan dengan sebaik-baiknya 

tujuan yang diharapkan maka manusia atau subjek pelakunya harus baik pula. 

Dengan mekanisme sistem pemerintahan di pusat maupun di daerah dapat 

berjalan sebagaimana mestinya, apabila manusia sebagai subjek yang 

menggerakkannya memiliki kemampuan yang tinggi untuk melaksanakan tugas-

tugasnya. Tanpa pelaksana yang memiliki kemampuan yang tinggi, maka 

mekanisme pemerintahan pun tidak akan mencapai tujuan yang telah ditetapkan 

dalam perencanaan.  

Salah satu syarat aktivitas kinerja pegawai untuk mendapatkan suatu 

kedudukan yaitu menciptakan prestasi yang baik dan mempunyai etos kerja yang 

tinggi. Dalam setiap pelaksanaan pekerjaan yang dilakukan oleh pegawai akan 

berjalan dengan efektif apabila hasil yang dicapai benar terlaksana sesuai dengan 

rencana, untuk menciptakan hal tersebut maka motivasi pegawai sangat 

diharapkan dalam peningkatan kinerja pegawai pada suatu instansi. 

Kecamatan Lempuing merupakan salah satu dari 18 (delapan belas) 

Kecamatan yang ada di Kabupaten Ogan Komering Ilir, yang terdiri dari 19 

(sembilan belas) Kelurahan. Lempuing adalah salah satu Kecamatan yang ada di 
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Kabupaten Ogan Komering Ilir, Provinsi Sumatera Selatan yang berpusat di Desa 

Tugumulyo Kp. 1 yang dilalui Jalur Lintas Timur Sumatera.  

Melalui kantor Kecamatan ini, warga dapat mengurus berbagai bentuk 

perizinan. Kantor Kecamatan ini melayani kebutuhan masyarakat terkait dengan 

pelayanan perizinan seperti Penerbitan Izin Usaha Mikro Kecil (IUMK), 

rekomendasi  pengesahan surat pengantar permohonan SKCK, surat izin menutup 

jalan untuk pembangunan atau acara, surat keterangan domisili organisasi, 

legalisasi KTP dan KK, rekomendasi permohonan admistrasi kependudukan, 

pengesahan SPPT, rekomendasi atau pengesahan pernyataan penghasilan, surat 

keterangan miskin, surat keterangan dispensasi menikah, pengesahan permohonan 

perceraian, pernyataan belum menikah dan menikah. Terkait dengan 

wewenangnya, juga memiliki kapasitas untuk memberikan rekomendasi atau 

pengesahan keterangan waris, wakaf tanah, rekomendasi atau pengesahan 

perubahan penggunaan tanah dan surat terkait pertanahan lainnya. 

Suatu organisasi dalam mencapai tujuan pasti selalu ditemukan masalah 

yang dihadapi seperti yang terjadi di Kantor Kecamatan Lempuing Kabupaten 

Ogan Komering Ilir dimana peneliti menemukan fenomena-fenomena yang dapat 

mempengaruhi kinerja pegawai. Penyelesaian pekerjaan oleh pegawai tidak dapat 

dilakukan dengan tepat waktu, masih banyak pekerjaan yang memerlukan 

beberapa hari untuk menyelesaikan pekerjaan tersebut. Hal ini mengakibatkan 

pekerjaan semakin banyak dan menumpuk untuk dikerjakan. Oleh karena itu, 

pegawai harus bertanggung jawab dalam menyelesaikan pekerjaannya tanpa 

menunggu perintah dari pemimpin. Sehingga aspek keperilakuan yang 



5 
 

 
 

menerapkan kinerja pegawai adalah tindakan yang dilakukan oleh pegawai bahwa 

hasilnya harus dilakukan secara profesional dengan upaya yang dilakukan. 

Adanya akuntansi keperilakuan, pengukuran kinerja pegawai dapat 

memberikan dampak positif dalam kemajuan kantor pemerintahan tersebut. 

Dalam pengukuran kinerja ini, akuntansi keperilakuan berperan penting 

khususnya akuntansi keperilakuan dalam aspek pengendalian. Dalam aspek 

pengendalian, terdapat komponen-komponen penting yang dapat diterapkan 

dalam pengukuran kinerja, yaitu komponen komunikasi dan informasi. Disamping 

itu, akuntansi keperilakuan dapat membantu pengukuran kinerja agar memperoleh 

hasil yang lebih optimal. 

Penelitian ini merupakan replikasi dari penelitian Widia Fitri Apri Yani 

(2021), didapatkan hasil bahwa variabel penerapan akuntansi keperilakuan 

memiliki pengaruh secara parsial dengan variabel kinerja perusahaan. Artinya 

variabel penerapan akuntansi keperilakuan dapat dijelaskan atau terdapat 

pengaruh dengan kinerja perusahaan sedangkan sisanya dipengaruhi oleh faktor 

lain yang tidak diteliti.  

Berdasarkan latar belakang di atas, penulis tertarik untuk melakukan 

penelitian dengan mengambil judul “Pengaruh Penerapan Akuntansi 

Keperilakuan Terhadap Kinerja Pegawai Pada Kantor Kecamatan 

Lempuing Kabupaten Ogan Komering Ilir Provinsi Sumatera Selatan”. 
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1.2 Perumusahan Masalah 

Berdasarkan latar belakang yang telah diuraikan di atas, maka perumusan 

masalah dalam penelitian tersebut adalah “Berapa Besar Pengaruh Penerapan 

Akuntansi Keperilakuan Terhadap Kinerja Pegawai Pada Kantor Kecamatan 

Lempuing Kabupaten Ogan Komering Ilir Provinsi Sumatera Selatan?”. 

 

1.3 Tujuan Penelitian 

Berdasarkan perumusan masalah yang dikemukakan di atas, maka tujuan 

yang ingin dicapai dalam penelitian ini adalah untuk mengetahui dan menganalisa 

berapa besar Pengaruh Penerapan Akuntansi Keperilakuan Terhadap Kinerja 

Pegawai Pada Kantor Kecamatan Lempuing Kabupaten Ogan Komering Ilir 

Provinsi Sumatera Selatan. 

1.4 Manfaat Penelitian 

Adapun manfaat yang di peroleh dalam hasil penelitian ini adalah : 

1. Bagi Penulis 

Penelitian ini dapat memberikan ilmu pengetahuan dan wawasan yang 

luas, sehingga dapat menambah pemahaman penulis dalam bidang 

khususnya akuntansi keperilakuan.  

2. Bagi Peneliti 

Penelitian ini  dapat menjadi masukan atau referensi dalam melakukan 

penelitian objek atau masalah yang sama, sehingga penelitian ini bisa 
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lebih dikembangkan dalam materi-materi yang lainnya dan dapat 

meningkatkan kualitas pembelajaran. 

 

3. Bagi Kantor Kecamatan Lempuing Kabupaten Ogan Komering Ilir 

Hasil penelitian ini dapat digunakan sebagai bahan evaluasi untuk 

meningkatkan kinerja pegawai sehingga dapat dijadikan sebagai bahan 

pertimbangan dalam menentukan langkah yang diambil dalam 

penerapan akuntansi keperilakuan terhadap kantor kecamatan tersebut. 

4. Bagi Universitas Tridinanti Palembang 

Sebagai bahan masukan, agar lebih meningkatkan kembali mutu 

pembelajaran sehingga dapat menghasilkan pembelajaran yang lebih 

bagus. Untuk menambah pengetahuan mahasiswa dan hasil penelitian 

ini diharapkan dapat menjadi acuan salah satu sumber referensi untuk 

penelitian selanjutnya.
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