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NENI OKTARIA “PENGARUH PENEMPATAN,PROMOSI JABATAN 

DAN KOMPETENSI TERHADAP PRODUKTIVITAS KERJA 

KARYAWAN PADA PT. PUPUK SRIWIDJAJA (PUSRI) PALEMBANG 

(Dibawah Bimbingan Ibu Kamaria, S.E,.MM dan Ibu Nur Effen, S.E,.MM.) 

 

 
 

Berdasarkan Hasil Penelitian mengenai Pengaruh Penempatan, Promosi 

Jabatan dan Kompetensi Terhadap Produktivitas Kerja Karyawan Pada PT. Pupuk 

Sriwidjaja (PUSRI) Palembang. 

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa nilai regresi linerar berganda 

pada penelitian ini sebesar Y = 6,616 + 0,188X1 + 0,276X2 + 0,291X3 + 2,856 + e 

Penempatan, Promosi Jabatan dan Kompetensi berpengaruh signifikan positif 

secara simultan terhadap Produktivitas Kerja Karyawan Pada PT. Pupuk 

Sriwidjaja (PUSRI) Palembang, dengan nilai sig 0,000 < 0,05 maka H1 diterima. 

Hasil Pengujian hipotesis secara Parsial (Uji t) menunjukan bahwa 

Penempatan berpengaruh signifikan positif secara parsial terhadap Produktivitas 

Kerja Karyawan Pada PT. Pupuk Sriwidjaja (PUSRI) Palembang, dengan nilai sig 

0,010 < 0,05 maka H1 diterima. 

Hasil Pengujian hipotesis secara Parsial (Uji t) menunjukan bahwa 

Promosi Jabatan berpengaruh signifikan positif secara parsial terhadap 

Produktivitas Kerja Karyawan Pada PT. Pupuk Sriwidjaja (PUSRI) Palembang, 

dengan nilai sig 0,003 < 0,05 maka H1 diterima. 

Kompetensi berpengaruh signifikan positif secara parsial terhadap 

Produktivitas Kerja Karyawan Pada PT. Pupuk Sriwidjaja (PUSRI) Palembang, 

dengan nilai sig 0,001 < 0,05 maka H1 diterima. 

Berdasarkan hasil penelitian ini diharapkan agar pihak manajemen 

terhadap PT. Pupuk Sriwidjaja (PUSRI) Palembang harus bisa lebih 

memperhatikan Penempatan, Promosi Jabatan dan Kompetensi, karena dalam 

penelitian ini terdapat pengaruh setiap variabel baik secara simultan maupun 

secara parsial terhadap kinerja karyawan. 

 
Kata Kunci : Penempatan, Promosi Jabatan dan Kompetensi. 
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ABSTRACT 

NENI OKTARIA "THE EFFECT OF PLACEMENT, JOB PROMOTION 

AND COMPETENCY ON EMPLOYEE WORK PRODUCTIVITY AT PT. 

PUPUK SRIWIDJAJA (PUSRI) PALEMBANG (Under the Guidance of 

Mrs. Kamaria, S.E,.MM and Mrs. Nur Effen, S.E,.MM). 

 

 
Based on the results of research on the influence of placement, promotion 

and competence on employee productivity at PT Pupuk Sriwidjaja (PUSRI) 

Palembang. 

The results of this study indicate that the multiple linear regression value 

in this study is Y = 6.616 + 0.188X1 + 0.276X2 + 0.291X3 + 2.856 + e 

Placement, Position Promotion and Competence have a simultaneous positive 

significant effect on Employee Productivity at PT. Pupuk Sriwidjaja (PUSRI) 

Palembang, with a sig value of 0.000 <0.05 then H_1 is accepted. 

The results of partial hypothesis testing (t test) show that placement has a 

partially significant positive effect on employee work productivity at PT Pupuk 

Sriwidjaja (PUSRI) Palembang, with a sig value of 0.010 <0.05, so H_1 is 

accepted. 

The results of partial hypothesis testing (t test) show that position 

promotion has a partially positive significant effect on employee work 

productivity at PT Pupuk Sriwidjaja (PUSRI) Palembang, with a sig value of 

0.003 <0.05, so H_1 is accepted. 

Competence has a partially positive significant effect on Employee 

Productivity at PT Pupuk Sriwidjaja (PUSRI) Palembang, with a sig value of 

0.001 <0.05, so H_1 is accepted. 

Based on the results of this study, it is hoped that the management of PT. 

Pupuk Sriwidjaja (PUSRI) Palembang should be able to pay more attention to 

Placement, Position Promotion and Competence, because in this study there is an 

influence of each variable both simultaneously and partially on employee 

performance. 

Keywords: Placement, Position Promotion and Competence. 
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BAB I 
 
 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 
 

Sumber Daya Manusia merupakan unsur primer dalam suatu perusahaan 

yang berupaya untuk memiliki sumber daya manusia yang berkualitas, agar suatu 

perusahaan berjalan dengan baik. Antara sesama karyawan dan perusahaan harus 

memiliki sikap atau hubungan yang saling membutuhkan, didalam perusahaan 

membutuhkan karyawan yang berkualitas, produktif, dan memiliki kepuasan kerja 

yang bagus, sementara karyawan membutuhkan pekerjaan didalam perusahaan 

untuk dapat memenuhi kebutuhan hidupnya. Sebagai dua pihak yang saling 

membutuhkan maka diperlukan terciptanya hubungan yang harmonis diantara 

keduanya tersebut. 

Sumber Daya Manusia merupakan salah satu asset paling berharga yang 

dimiliki oleh suatu organisasi, yang merupakan satu-satunya sumber daya yang 

dapat menggerakkan sumber daya lainnya. Dengan demikian, unsur sumber daya 

manusia merupakan faktor kunci yang harus dipertahankan suatu organisasi 

sejalan dengan tuntutan yang senantiasa dihadapi organisasi untuk menjawab 

setiap tantangan yang ada. Oleh karena itu, upaya untuk mempertahankan sumber 

daya manusia yang berkualitas merupakan langkah utama organisasi. Efektivitas 

serta efisiensi merupakan dua dimensi dari produktivitas yang pertama terkait 

dengan pencapaian yang maksimal dalam bekerja, baik dari kualitas, kuantitas, 

maupun waktu serta yang kedua berkaitan dengan membandingkan masukan 

dengan realisasi penggunaannya terkait bagaimana pekerjaan tersebut dikerjakan. 
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Sedangkan menurut Hasibuan (2015) suatu motif ekonomi untuk memperoleh 

hasil yang terbaik dan semaksimal mungkin dengan biaya tertentu adalah maksud 

dari produktivitas. Kerjasama antara individu dalam suatu kelompok menjadi 

kunci dalam produktivitas kerja. Kompetensi merupakan aspek kemampuan 

seseorang yang meliputi pengetahuan, keterampilan, sikap, nilai atau karakteristik 

pribadi yang memungkinkan pekerja mencapai keberhasilan dalam menyelesaikan 

pekerjaan mereka melalui pencapaian hasil atau keberhasilan dalam 

menyelesaikan tugas-tugas. 

Penempatan ialah mengalokasikan para pegawai pada posisi kerja tertentu 

hal khususterjadi pada pegawai baru menyatakan bahwa penempatan adalah 

“proses pemberian tugas dan pekerjaan pkepada tenaga yang lulus seleksi untuk 

dilaksanakan sesuai dengan ruang lingkup yang telah di tetapkan.serta mampu 

mempertanggung jawaban segala resiko dan kemungkinan-kemungkinan yang 

terjadi atas tugas dan pekerjaan,wewenang,serta tanggung jawab”. Penempatan 

ialah tindak lanjut dari seleksi ,yaitu penempatan calon pegawai yang di terima 

(lulus seleksi) pada jabatan atau pekerjaan yang membutuhkan dan sekaligus 

mendelegasikan pada orang tersebut.dengan demikian , calon pegawai itu akan 

dapat mengerjakan tugas-tugasnya pada jabatan yang bersangkutan (Hasibuan, 

2008). 

Menurut Riva`I (2015; 170), “Penempatan adalah penugasan kembali 

seseorang karyawan kepada pekerjaan barunya”. Para karyawan baru yang telah 

diselesaikan menjalankan program orientasi harus segera mendapatkan tempat 

pekerjaan yang sesuai dengan bakat dan keahlian yang dimilikinya. Penempatan 
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karyawan baru berarti mengaplikasikan para karyawan pada posisi tertentu. 

Setiapperusahaan harus dapat memilih dan menentukan karyawan pada posisi 

tertentu. 

Promosi Jabatan merupakan perpindahan dari suatu jabatan ke jabatan lain 

yang mempunyai status dan tanggung jawab yang lebih tinggi. Promosi Jabatan 

sagat penting bagi perusahaan, sebab dengan diadakannya promosi jabatan berarti 

kestabilan perusahaan dan moral karyawan yang akan lebih terjamin. Promosi 

juga diikuti dengan peningkatan pendapatan serta fasilitas yang lain. Namun, 

promosi ini sendiri sebenarnya mempunyai nilai karena merupakan bukti 

pengakuan terhadap prestasi kerja karyawan. Menurut Hasibuan (2016) 

Mempertahankan dan meningkatkan produktivitas suatu perusahaan, maka peran 

manajemen sumber daya manusia sangatlah penting artinya dalam hal 

mengupayakan agar tenaga kerja mau dan mampu memberikan prestasi kerjanya 

sebaik mungkin. Dalam hal tersebut perusahaan berkewajiban memperhatikan 

kebutuhan karyawannya baik yang bersifat materil maupun yang bersifat non 

materil. 

Promosi jabatan yang objektif dan adil adalah salah satu usaha serta 

dorongan yang dapat dilakukan oleh perusahaan terhadap karyawannya. Dalam 

membuat keputusan promosi dibutuhkan berbagai pertimbangan, apabila terdapat 

keputusan yang salah dalam melaksanakan promosi jabatan, maka akan 

menimbulkan efek samping yang tidak baik bagi pegawai dan perusahaan, yang 

semuanya akan mengakibatkan motivasi kerja menurun sehingga harapan 

perusahaan untuk meningkatkan kinerja tidak akan tercapai. Untuk tidak 
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terjadinya efek negatif di atas pimpinan perusahaan hendaknya dalam melakukan 

penilaian terhadap pegawai yang akan dipromosikan dilakukan subjektif mungkin 

berdasarkan standar yang telah ditetapkan. 

Untuk dapat dipromosikan seseorang karyawan harus mempunyai nilai-nilai 

prestasi kerja yang baik, disiplin kerja yang tinggi, pangalaman kerja yang cukup, 

serta dedikasi dan loyalitas yang tinggi terhadap perusahaan. Uuntuk itu 

perusahaan harus mampu menempatkan karyawannya yang tepat untuk 

menduduki jabatan yang tepat pula. Sehingga perusahaan akan mendapatkan dan 

menempatkan karyawan yang benar-benar mampu untuk melaksanakan tugas dan 

tanggung jawabnya. Apabila kondisi tersebut dapat terjadi dalam 

implementasinya, kecenderungan adanya ketidakpuasan atas keputusan yang 

diambil oleh perusahaan akan dapat diminimalisir, karena keputusan yang dibuat 

perusahaan dipandang sudah tepat. 

Kompetensi adalah seperangkat keterampilan atau kemampuan khusus yang 

diperlakukan untuk melakukan suatu pekerjaan secara efektif. Kompetensi kerja 

atau kompetensi karyawan dapat memberikan gambaran yang jelas tentang apa 

yang diharapkan dari karyawan dalam kaitanya dengan kinerja di tempat kerja. 

Kompetensi menjelaskan apa yang dilakukan pegawai di tempat kerja pada 

berbagai tingkatan dan memerinci standar masing-masing tingkatan, 

mengidentifikasi karakteristik pengetahuan dan keterampilan yang diperlukan 

individual yang memungkinkan menjalankan tugas dan tanggung jawab secara 

efektif sehingga mencapai standar kualitas profesional dalam bekerja dan 

menghasilkan kinerja yang baik. Kompetensi pegawai dapat tercapai dengan cara 
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memberikan pelatihan kepada pegawai yang sesuai dengan kebutuhan 

pekerjaannya dan tujuan organisasi. 

Produktivitas kerja karyawan pada sebuah perusahaan merupakan masalah 

yang selalu hangat dan tidak ada habis-habisnya untuk dibahas. Permasalahan 

yang terkait dalam produktivitas juga merupakan isu strategi bagi perusahaan 

yang memprogram masalah sumber daya manusia. Banyak aspek internal dan 

eksternal yang mendukung terciptanya produktivitas kerja yang efektif dan efesien 

dalam suatu perusahaan. Apalagi bila dikaitkan dengan masalah globalisasi yang 

melanda saat ini yang dampaknya sangat kita rasakan. 

Menurut Mangkunegara (2004) kinerja karyawan adalah hasil kinerja secara 

kualitas dan kuantitas yang dicapai oleh seseorang pegawai dalam melaksanakan 

tugasnya sesuai tanggung jawab yang diberikan kepadanya. Faktor-faktor yang 

dapat mempengaruhi kinerja karyawan adalah motivasi, kompetensi, 

kepemimpinan dan lingkungan kerja. 

PT. Pupuk Sriwidjaja Palembang (Pusri) adalah perusahaan yang didirikan 

sebagai pelopor produsen pupuk urea di Indonesia pada tanggal 24 Desember 

1959 di Palembang Sumatera Selatan, dengan nama PT. Pupuk Sriwidjaja 

(Persero). Merupakan produsen pupuk urea pertama di Indonesia.sriwidjaja 

diambil sebagai nama perusahaan untuk mengabadikan serjarah kejayaan 

sriwijaya di Palembang,Sumatra selatan yang sangat disenangi di asia tenggara 

hingga daratan cina,pada abad ke tujuh masehi. 
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PT. Pupuk Sriwidjaja Palembang yang bergerak di bidang manufaktur 

menghasilkan pupuk dan urea merupakan salah satu Badan Usaha Milik Negara 

(BUMN) yang menjadi acuan perekonomian Indonesia. Selain 

meningkatkankemampuan pada tempat pemasaran dan distribusi juga pemasaran, 

lembaga pun mesti mendukung dengan cara perhatian yang spesial kepada 

karyawan agar kepuasan kerja karyawan meningkat.PT. Pupuk Sriwidjaja 

Palembang meyakini bahwa aset yang paling berharga dan Sumber Informasi 

SDM PT. Pupuk Sriwidjaja Palembang mempunyai peran menentukan dalam 

pencapaian kepuasan kerja dengan sumber daya manusia. Perusahaan juga 

mengutamakan peningkatan kesejahteraan dan kesehatan karyawan yang 

menjamin rasa tenteram dan kepuasaan kerja di masa kerja maupun purnabakti. 

Kebijakan perusahaan guna memacu motivasi karyawan telah melaksanakan 

penempatan karyawan sesuai dengan kebutuhan dan tuntutan organisasi, 

peningkatan kompetensi, profesionalisme, pengetahuan, dan keterampilan 

karyawan melalui program pendidikan dan pelatihan khusus, dan peningkatan 

kesejahteraan melalui kenaikan gaji dan tunjangan karyawan. 

Berdasarkan latar belakang permasalahan yang ada, maka penulis tertarik 

untuk melakukan penelitian dengan judul : “Pengaruh Penempatan, Promosi 

Jabatan dan Kompetensi Terhadap Produktivitas Kerja Karyawan PT. 

Pupuk Sriwidjaja (PUSRI) Palembang”. 

1.2 Perumusan Masalah 

 

Berdasarkan latar belakang masalah yang telah ditemukan 

sebelumnya,maka permasalahan dalam penelitian ini adalah : 
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1. Apakah terdapat pengaruh penempatan, promosi jabatan dan kompetensi 

secara simultan terhadap produktivitas kerja karyawan PT. Pupuk Sriwidjaja 

Palelmbang? 

2. Apakah terdapat pengaruh penempatan secara parsial terhadap peoduktivitas 

kerja karyawan PT.Pupuk Sriwidjaja Palembang? 

3. Apakah terdapat pengaruh promosi jabatan secara parsial terhadap 

produktivitas kerja karyawan PT.Pupuk Sriwidjaja Palembang? 

4. Apakah terdapat pengaruh kompetensi secara parsial terhadap peoduktivitas 

kerja karyawan PT. Pupuk Sriwidjaja Palembang? 

1.3 Tujuan Penelitian 

 

Berdasarkan rumusan diatas ,maka tujuan dari penelitian ini adalah untuk 

mengetahui: 

1. Pengaruh penempatan, promosi jabatan dan kompetensi secara simultan 

terhadap produktivitas kerja karyawan PT. Pupuk Sriwidjaja Palelmbang 

2. Pengaruh penempatan secara parsial terhadap produktivitas kerja karyawan 

PT. Pupuk Sriwidjaja Palembang. 

3. Pengaruh Promosi Jabatan secara parsial terhadap produktivitas kerja 

karyawan PT. Pupuk Sriwidjaja Palembang. 

4. Pengaruh kompetensi secara parsial terhadap produktivitas kerja karyawan 

PT. Pupuk Sriwidjaja Palembang. 
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1.4 Manfaat Penelitian 

 

Adapun manfaat yang diperoleh dari hasil penelitian ini adalah : 

 
1. Bagi Penulis 

 

Diharapkan hasil penelitian ini dapat berguna bagi mahasiswa ataupun bagian 

dari civitas akademika untuk memperluas pengetahuan dan wawasan 

mengenai penempatan, promosi jabatan dan kompetensi terhadap 

produktivitas kerja karyawan. 

2. Bagi Perusahaan 

 

Hasil penelitian diharapkan dapat menjadi referensi dalam memecahkan 

masalah berkaitan dengan penempatan, promosi jabatan dan kompetensi 

terhadap produktifitas kerja karyawan PT. Pupuk Sriwidjaja Palembang. 

3. Bagi almamater 

 

Penelitian ini diharapkan dapat memberikan manfaat teoritis bagi mereka 

yang membutuhkan informasi khususnya mengenai penempatan, promosi 

jabatan dan kompetensi yang mempengaruhi produktivitas kerja karyawan. 



 

PT. 
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