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ABSTRAK 
 

 

Dio Parmaji 1901120022. Analisis Sistem Pengendalian Internal Pajak 

Restoran Dalam Meningkatkan Pendapatan Asli Daerah Kabupaten 

Banyuasin. (Di bawah bimbingan Ibu Ernawati, S.E., M.M., Ak.CA dan 

Bapak Padriansyah, S.E., M.Si.,CIAP 2023) 
 

Penelitian ini bertujuan mengetahui sistem pengendalian internal pajak 

restoran di kabupaten Banyuasin dapat meningkatkan Pendapatan Asli Daerah. 

Jenis penelitian yang digunakan adalah deskriptif dangan pendekatan kualitatif. 

Data yang digunakan dalam penelitian ini adalah data sekunder yang diperoleh 

dari dokumentasi yang bersumber dari dokumen resmi yang di dapat langsung 

dari Pihak BAPENDA Kabupaten Banyuasin. 
 

Hasil dari penelitian ini menunjukan bahwa realisasi penerimaan pajak 

restoran di Kabupaten Banyuasin masih belum mencapai target. Walaupun dari 

segi penerimaan mengalami peningkatan dari tahun sebelumnya. Penyebab belum 

maksimalnya penerimaan pajak restoran adalah masih kurangnya pengawasan 

yang dilakukan oleh Badan Pendapatan Daerah Kabupaten Banyuasin serta belum 

mampu memanfaatkan potensi Pajak Restoran dimana saat ini bisnis restoran 

berkembang begitu pesat. 
 
 

 

Kata kunci : sistem pengendalian internal,pajak restoran, pendapatan asli 

daerah 
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BAB I 
 

 

PENDAHULUAN 
 

 

1.1 Latar Belakang 
 

 

Salah satu sumber penerimaan yang didapatkan daerah berasal dari Pendapatan 

Asli Daerah (PAD). Pendapatan Asli Daerah (PAD) merupakan salah satu modal 

dasar pemerintah daerah dalam mendapatkan dana untuk pembangunan dan 

memenuhi belanja daerah serta untuk mengurangi ketergantungan terhadap dana 

bantuan dari pemerintah pusat. Dalam Undang-Undang Republik Indonesia NO. 28 

tahun 2009 tentang pajak daerah dan retribusi daerah pendapatan asli daerah yaitu 

sumber keuangan daerah yang digali dari wilayah daerah yang bersangkutan yang 

terdiri dari hasil pajak daerah, retrebusi daerah, pengelolaan kekayaan daerah yang 

dipisahkan dan lain-lain pendapatan asli daerah yang sah. 

 

Pajak daerah merupakan salah satu sumber penerimaan penting yang 

didapatkan untuk dipergunakan membiayai penyelenggaraan pemerintah daerah 

dan pembangunan daerah. Dalam meningkatkan efektivitas pemungutan dan 

mengoptimalkan potensi yang dimiliki daerah dapat menjadi sumber pendapatan 

baru yang memiliki potensi yang besar dalam peningkatan Pendapatan Asli 

Daerah (PAD). 

 

Pengelolaan pajak tidak hanya sebatas pada hasil yang didapatkan saat ini. 

Pengelolaan dan pemungutan pajak dilakukan oleh sebuah lembaga yang 

terorganisir. Begitu juga dengan pemungutan pajak restoran yang harus dilakukan 

oleh lembaga pemerintah. Sehubungan dengan tujuan untuk efisiesi dan 
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pengelolaan sesuai ketentuan perundang-undangan serta diharapkan adanya sistem 

pengendalian internal yang baik didalamnya. Pengendalian dimaksudkan untuk 

mengatur aktifitas-aktifitas yang berhubungan dengan pemungutan pajak restoran. 

 

 

Pajak Restoran sendiri telah ditetapkan oleh Undang-undang No.28 Tahun 

2009 menjadi pajak daerah dan tercantum dalam penerimaan dan belanja negara 

(APBN), seluruhnya telah di alokasikan kepada pemerintah daerah melalui 

mekanisme bagi hasil, penerimaan ini digunakan oleh pemerintah daerah untuk 

memenuhi kebutuhan atau berbagai keperluan pemerintah daerah terutama untuk 

pembangunan daerah. 

 
Pengendalian internal yang baik diharapkan mampu mengontrol dan 

mengoptimalkan kinerja organisasi, termasuk organisasi dipemerintahan. Hal ini 

juga telah di atur didalam Peraturan Pemerintah Indonesia No.60 Tahun 2008 

tentang Sistem Pengendalian Internal yang handal. Dijelaskan bahwa Sistem 

Pengendalian Intern Pemerintah adalah Sistem Pengendalian Internal yang 

diselenggarakan secara menyeluruh di lingkungan pemerintah pusat dan 

pemerintah daerah. Jika sistem pengendalian internal itu tidak berjalan dengan 

sistem yang baik maka akan menyebabkan kurangnya efektifitas dalam proses 

pemungutan dan juga pengambilan keputusan. 

 

 

Committee of Sponsoring Organizations of the Treatway Commission 

(COSO) mengatakan bahwa sistem pengendalian internal meliputi lima komponen 

utama, yaitu: lingkungan pengendalian (control environment), penilaian resiko 
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(risk assessment), kegiatan pengendalian (control procedure), informasi dan 

komunikasi (information and communication), serta pemantauan (monitoring). 

Tujuan dari Pengendalian intern sendiri yaitu untuk memanfaatkan sumber daya 

yang didapatkan agar dapat dimanfaatkan dengan efisien,efektif dan ekonomis. 

Serta mampu meminimalisir resiko yang akan dihadapi oleh pemerintah daerah. 

Oleh karena itu, hendaknya pemerintah daerah bisa untuk mengoptimalkan 

sumber daya yang didapatkan dari Negara, baik dari pajak ataupun pendapatan 

lainnya. Dan serta menjaga sumber-sumber pendapatan negara dari berbagai 

ancaman yang akan dihadapi. Salah satu sumber pajak daerah yang memiliki 

potensi besar dengan maraknya usaha disektor perdagangan adalah pajak restoran. 

 
Berkembangnya bisnis restoran menjadikan penerimaan pajak restoran 

sangat menjanjikan sebagai salah satu pajak daerah yang memiliki kontribusi 

membantu dalam meningkatkan Pendapatan asli Daerah. Pajak restoran 

merupakan salah satu jenis pajak yang ada di Badan Pendapatan Daerah 

kabupaten Banyuasin. Dimana didalamnya terdapat target dan realisasi yang telah 

ditetapkan. Target dan realisasi yang ada mampu untuk mengukur keefektivan 

penerimaan pajak restoran dengan melihat perbandingan antara realisasi yang 

dihasilkan dengan target yang ditetapkan.Adapun data yang diperoleh, diketahui 

target dan realisasi Pajak Restoran Kabupaten Banyuasin pada tahun 2019 s/d 

2021 dapat dilihat pada tabel dibawah ini: 
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Tabel 1.1 

 

Target dan Realisasi Pajak Restoran Kabupaten Banyuasin 2019-2021 

 

No Tahun Target Realisasi Persentase 

  (Rp) (Rp) (%) 
     

1 2019 7,143,029,250.00 10,108,968,469.30 141.52 
     

2 2020 17,800,000,000.00 6,768,652,571.00 38.03 
     

3 2021 11,900,000,000.00 10,779,893,236.00 90.58 
     

Sumber: Bapenda Banyuasin,2022 

 

bBerdasarkan tabel diatas dapat dilihat bahwa pada tahun 2020 sampai 

2021 mengalami penurunan dalam realisasinya. Hal ini tentunya menyebabkan 

berkurangnya Pendapatan Asli Daerah Kabupaten Banyuasin. Hal ini tampak 

terlihat dari tabel Pendapatan Asli Daerah Kabupaten Banyuasin berikut ini: 

 

Tabel 1.2 
 

Target dan Realisasi Pendapatan Asli daerah (PAD) Kabupaten Banyuasin 

2019-2021 
 

 

NO Tahun Target Realisasi Persentase 

  (Rp) (Rp) (%) 
     

1 2019 161,032,233,597.44 200,616,348,310.39 124.83 
     

2 2020 229,786,620,409.43 202,820,182,399.12 88.26 
     

3 2021 258,522,013,227.45 228,458,756,718.56 88.37 
     

Sumber: Bapenda Banyuasin,2022 

 

Dari data diatas dapat dilihat bahwa realisasi Pendapatan Asli Daerah 

(PAD) Kabupaten Banyuasin pada tahun 2020 mengalami penurunan dari tahun 

sebelumnya yang cukup jauh. Dimana dilihat dari keseluruhan data 2020 s/d 2021 

target Pendapatan Asli Daerah tidak terealisasi. 
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Fenomena diatas menunjukan bahwa kinerja dari BAPENDA Kabupaten 

Banyuasin belum mampu untuk memaksimalkan pemungutan pajak restoran yang 

ada. Dalam upaya untuk mencapai target yang telah ditetapkan diperlukan alat 

yang dapat mengarahkan dan mengendalikan serta mengawasi kegiatan 

pencapaian target tersebut. 

 
Dari latar belakang di atas maka penulis tertarik dan mendalami lebih lanjut untuk 

melakukan penelitian yang berjudul “ ANALISIS SISTEM PENGENDALIAN 

 
INTERNAL PAJAK RESTORAN DALAM MENINGKATKAN 

 

PENDAPATAN ASLI DAERAH KABUPATEN BANYUASIN” 

 

1.2 Perumusan Masalah 
 

 

Berdasarkan uraian latar belakang di atas maka dapat dirumuskan 

permasalahan sebagai berikut: 

 
Bagaimana sistem pengendalian pajak restoran di kabupaten Banyuasin 

dapat meningkatkan pendapatan asli daerah? 

 
1.3 Tujuan Penelitian 

 

 

Berdasarkan rumusan masalah di atas maka tujuan dari penelitian : 

 

Untuk mengetahui sistem pengendalian pajak restoran di kabupaten 

Banyuasin dapat meningkatkan pendapatan asli daerah. 
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1.4 Manfaat penelitian 
 

 

a. Bagi pemerintahan kabupaten Banyuasin 

 

Untuk menjadi bahan pertimbangan dalam pengambilan keputusan serta 

menjadi bahan yang lebih baik lagi dalam meningkatkan pendapatan 

pemerintahan daerah. 

 
b. Bagi Universitas Tridinanti Palembang 

 

Untuk menjadi bahan referensi atau bacaan ilmiah di perpustakan bagi 

mahasiwa yang akan menaliti lebih lanjut. 

 
c. Bagi peneliti selanjutnya 

 

Dapat menjadi tambahan informasi bagi para peneliti lanjut di bidang 

pajak dan Pendapatan Asli Daerah (PAD) 

 
d. Bagi peneliti 

 

Membantu peneliti dalam menyelesaikan proposan skripsi dan dapat 

menambah pengetahuan dan wawasan mengenai pajak restoran terutama 

mengenai sistem pengendalian internal pajak restoran. 
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