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ABSTRAK 

 

Ayu Rizki Ananda. NPM. 2001120012.P. Analisis Efektifitas Dan Kontribusi 

Pajak Restoran Terhadap Pendapatan Asal Daerah Pada Pendapatan Daerah 

(DISPENDA) Kota Palembang. (Dibawah bimbingan Ibu Sahila, SE., M.M dan 

Bapak Ahmad Syukri, SE., M.M). 

  Penelitian ini mengenai Analisis pajak restoran terhadap peningkatan 

pengelolaan pajak daerah kota Palembang. Dalam penelitian ini yaitu pajak restoran 

dan pajak daerah kota Palembang tahun 2019 sampai dengan tahun 2021 meningkat 

sesuai data yang di peroleh dari Dinas Pendapatan Daerah Kota Palembang. 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis tingkat efektifitas pajak restoran 

terhadap pengelolaan pajak daerah kota Palembang dan menganalisis kontribusi 

pajak restoran terhadap pengelolaan pajak daerah kota Palembang. Jenis penelitian 

yang digunakan dalam penelitian ini adalah Analisis kuantitatif dan kualitatif. 

Teknik Pengumpulan data menggunakan dokumentasi dan studi pustaka, jenis data 

yaitu data sekunder. Data sekunder selanjutnya di analisis menggunakan analisis 

statistik deskriptif kuantitatif dan kualitatif sebagai alat analisis dengan Analisis 

Tingkat Efektivitas dan Analisis Kontribusi. 

Hasil penelitian ini adalah tingkat efektifitas pajak restoran di Kota 

Palembang sudah dikatakan efektif dan kontribusi pajak restoran terhadap 

pengelolaan pajak daerah masih dikatakan kurang baik. 

 

Kata Kunci : Pajak Restoran, Efektifitas, Dan Kontribusi. 
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ABSTRACT 

 

Ayu Rizki Ananda. NPM. 2001120012.P. Analysis of the Effectiveness and 

Contribution of Restaurant Tax to Regional Revenue in Regional Revenue 

(DISPENDA) Palembang City. (Under the guidance of Mrs. Sahila, SE., M.M 

and Mr. Ahmad Syukri, SE., M.M). 

This research is about restaurant tax analysis on improving Palembang city 

tax management. In this study, the restaurant tax and Palembang city regional tax 

from 2019 to 2021 increased according to data obtained from the Palembang City 

Regional Revenue Office. This study aims to analyze the level of effectiveness of 

restaurant tax on Palembang city local tax management and analyze the contribution 

of restaurant tax to Palembang city regional tax management. The type of research 

used in this study is quantitative and qualitative analysis. Data collection techniques 

use documentation and literature studies, the type of data is secondary data. 

Secondary data are then analyzed using quantitative and qualitative descriptive 

statistical analysis as an analysis tool with Effectiveness Level Analysis and 

Contribution Analysis.  

The result of this study is that the level of effectiveness of restaurant tax in 

Palembang City has been said to be effective and the contribution of restaurant tax 

to local tax management is still said to be not good. 

 

Keywords: Restaurant Tax, Effectiveness, and Contribution 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



xiv 

 

  

RIWAYAT HIDUP 

 

Ayu Rizki Ananda, dilahirkan di Palembang pada tanggal 23 Desember 

1997 anak dari Bapak Drs. Imran Zainani dan Ibu Neti Muhayati, AMk. Ia anak 

Ketiga dari 3 bersaudara. 

Sekolah Tanda Tamat Belajar diselesaikan pada tahun 2003 di Taman 

kanak-kanak Kota Palembang, Sekolah Dasar diselesaikan pada tahun 2009 di SD 

Negeri 17 Palembang, Sekolah Menengah Pertama diselesaikan pada tahun 2012 di 

SMP Negeri 33 Palembang. Sekolah Menengah Atas diselesaikan pada tahun 2015  

di SMK Negeri 6 Palembang. Selanjutanya melanjutkan pendidikan DIII 

Komputerisasi Akuntansi diselesaikan pada tahun 2018 di Fakultas Komputer 

Universitas Sriwijaya. 

 

 

 

Palembang,    Maret 2023 

 

 

 

Ayu Rizki Ananda



1 
 
  

BAB I 

PENDAHULUAN 

 

 

1.1 Latar Belakang  

Pemenuhan pembiayaan pembangunan dan penyelenggaraan di daerah dapat 

diperoleh dari penerimaan daerah sendiri atau dapat pula dari luar daerah. 

Pendapatan Asli Daerah (PAD) mutlak harus dilakukan oleh Pemerintah Daerah 

agar mampu untuk membiayai kebutuhannya sendiri, sehingga ketergantungan 

Pemerintah Daerah kepada Pemerintah Pusat semakin berkurang dan pada akhirnya 

daerah dapat mandiri.  

Pajak merupakan iuran yang dipaksakan kepada seluruh masyarakat yang 

biasa di katakan sebagai suatu pemaksaan yang bersifat mengikat. Hal ini terjadi 

karena pajak merupakan sumber yang pasti dalam memberikan Pajak menjadi 

pemegang andil terbesar dalam pembangunan di seluruh aspek kehidupan di negara 

ini kontribusi kepada negara. Tidak dapat dipungkiri bahwa tanpa pajak, 

pembangunan tidak akan berjalan lancar karena besarnya biaya yang diperlukan 

tidak akan bisa ditutupi dengan pinjaman dan bantuan luar negeri.  

Penarikan pajak di suatu daer1ah disesuaikan dengan UU Nomor 28 Tahun 

2009, sesuai dengan UU tersebut maka kabupaten atau kota diperkenankan untuk 

menarik pajak daerah. Pajak daerah adalah pajak yang ditetapkan oleh daerah untuk 

kepentingan pembiayaan daerah tersebut. Salah satu kemampuan yang dituntut 
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terhadap daerah adalah kemampuan daerah tersebut untuk mengatur dan mengurus 

rumah tangganya sendiri (self supporting) dalam bidang keuangan. 

Salah satu pajak daerah yang potensinya semakin berkembang seiring dengan 

semakin diperhatikannya komponen sektor jasa dalam kebijakan pembangunan 

sehingga dapat menunjang berkembangnya adalah pajak restoran.  

Menurut Undang-Undang Nomor 28 Tahun 2009 Pasal 1 angka 22 dan 23, 

Pajak Restoran adalah pajak atas pelayanan yang disediakan oleh pemilik restoran 

dan saat ini pemerintah juga mulai melirik sektor swasta tersebut (pajak restoran) 

yang diperkirakan memiliki potensi yang besar dalam memberikan kontribusi bagi 

pendapatan daerah Kota Palembang. 

Melihat usaha kuliner di kota Palembang semakin hari semakin diminati 

dengan banyaknya masyarakat lokal maupun masyarakat luar yang gemar memburu 

beberapa aneka menu makanan baik makanan tradisional, naisonal maupun 

internasional. Hal tersebut dibuktikan dengan semakin banyaknya usaha kuliner 

tersebut dari waktu kewaktu. Dengan berkembangnya usaha/bisnis di sKota 

Palembang diharapkan dapat menjadi potensi peningkatan efektivitas dalam 

penerimaan pajak restoran dan kontribusi yang diberikan oleh restoran dapat 

memacu pembangunan ekonomi di Kota Palembang. 

Pendapatan Asli Daerah (PAD) mutlak harus dilakukan oleh Pemerintah 

Daerah Penarikan pajak di suatu daerah disesuaikan dengan UU Nomor 28 Tahun 

2009, sesuai dengan UU tersebut maka kabupaten atau kota diperkenankan untuk 

menarik pajak daerah. Salah satu pajak daerah yang potensinya semakin 
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berkembang seiring dengan semakin diperhatikannya komponen sektor jasa dalam 

kebijakan pembangunan sehingga dapat menunjang berkembangnya adalah pajak 

restoran.  

Melihat usaha kuliner di kota Palembang semakin hari semakin diniknati 

dengan banyaknya masyarakat lokal maupun masyarakat luar yang gemar memburu 

beberapa aneka menu makanan baik makanan tradisional, nasional maupun 

internasional. Hal tersebut dibuktikan dengan semakin banyaknya usaha kuliner 

tersebut dari waktu kewaktu. Dengan berkembangnya usaha/bisnis di Kota 

Palembang diharapkan dapat menjadi potensi peningkatan efektivitas dalam 

penerimaan pajak restoran dan kontribusi yang diberikan oleh restoran dapat 

memacu pembangunan ekonomi di Kota Palembang.  

Fenomena Pendapatan Asli Daerah adalah penerimaan yang diperoleh dari 

sumber-sumber dalam wilayahnya sendiri yang dipungut berdasarkan Undang-

Undang yang terdiri dari: 

1. Pendapatan Pajak Daerah. 

2. Pendapatan Retribusi Daerah. 

3. Lain-lain PAD yang Sah. 

4. Pendapatan dari Pengembalian. 
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Tabel 1.1 

Fenomena Pajak Restoran Kota Palembang 

 

Tahun Pajak Restoran 

PAD 

(Pendapatan Asli Daerah ) 

2019 Rp.  44.697.362.000 104,02 % 

2020 Rp.  52.029.379.299 112,62 % 

2021 Rp.140.867.931.067 82,86 % 

 RATA RATA 299,5 % 

 

1.2 Rumusan Masalah 

Perumusan masalah penelitian ini adalah sebagai berikut: 

1. Bagaimana tingkat Efektifitas Pajak Restoran terhadap pendapatan asli 

daerah Kota Palembang 2019-2021? 

2. Bagaimana Kontribusi Pajak Restoran terhadap pendapatan asli daerah Kota 

Palembang 2019-2021? 

 

1.3 Tujuan Penelitian 

Adapun tujuan penelitian yang ingin dicapai oleh peneliti dalam penelitian ini 

adalah sebagai berikut: 

1. Untuk mengetahui dan menganalisis tingkat efektifitas  pajak restoran 

terhadap pendapatan asli daerah Kota Palembang 2019-2021. 

2. Untuk mengetahui dan menganalisis tingkat kontribusi pajak restoran 

terhadap pendapatan asli daerah Kota Palembang 2019-2021. 
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1.4 Manfaat Penelitian 

Adapun manfaat yang dapat diberikan dengan adanya penelitian ini  adalah 

sebagai berikut : 

1. Manfaat Akademis 

Penelitian ini diharapkan dapat memberikan manfaat teoritis yaitu 

memperkailmu akuntansi tentang realisasi penerimaan pajak restoran 

terhadap pendapatan asli daerah yang terealisasi dari tahun 2019-2021 

dikantor Badan Pengelolaan Pajak Daerah Kota Palembang. 

2. Manfaat Praktis 

Hasil penelitian ini diharapkan mampu memberikan manfaat bagi semua 

pihak, diantaranya: 

a. Bagi Perusahaan  

Dapat memberikan masukan informas tentang penerimaan pajak restoran 

terhadap pendapatan asli daerah yang terealisasi dari tahun 2019-2021 

dikantor Badan Pengelolaan Pajak Daerah Kota Palembang. 

b. Bagi penulis 

 Penulis mengharapkan hasil penulisan ini selain menambah wawasan 

ilmu pengetahuan juga memahami bagaimana penerimaan pajak restoran 

terhadap pendapatan asli daerah yang terealisasi. 
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c. Bagi Peneliti Selanjutnya 

Dapat dimanfaatkan sebagai bahan informasi sebagai bahan referensi 

untuk mempelajari tentang penerimaan pajak restoran terhadap 

pendapatan asli daerah yang terealisasi. 
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