
PENGARUH MODERNISASI SISTEM ADMINISTRASI DAN 

SANKSI PERPAJAKAN TERHADAP KEPATUHAN WAJIB 

PAJAK ORANG PRIBADI PADA 

KKP DRS. H.M AMAN SYAFEI, MM PALEMBANG 

 

SKRIPSI 

 

Untuk Memenuhi Sebagian Dari Syarat – Syarat  

Guna Mencapai Gelar Sarjana Ekonomi dan Bisnis 

 

 

 

 
 

 

 
Diajukan Oleh: 

TRI ANDRIYANI 

NPM. 19.01.12.0525 

 

PROGRAM STUDI AKUNTANSI 

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS 

UNIVERSITAS TRIDINANTI PALEMBANG 

2023



 II 

     UNIVERSITAS TRIDINANTI 

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS 

                  PALEMBANG 

 

HALAMAN PERSETUJUAN SKRIPSI 

 

Nama   :    Tri Andriyani 

Noimoir Poikoik/NPM :   1901120525 

Jurusan/Proig. Studi :   Akuntansi 

Jenjang Pendidikan :   Sastra 1 

Mata Kuliah Poikoik :   Akuntansi Pajak 

Judul Skripsi  :   PENGARUH MOiDERNISASI SISTEM    

       ADMINISTRASI DAN SANKSI PERPAJAKAN 

    TERHADAP KEPATUHAN WAJIB PAJAK OiRANG  

     PRIBADI PADA KKP DRS. H.M AMAN SYAFEI,MM 

 

Pembimbing Skripsi 

Tanggal . . . . . . . . . . . . . .     Pembimbing I :     Proif. Dr. H. Sulbahri Majdir, SE.MM  

       NIDN:0016035101 

 

Tanggal . . . . . . . .. . . . . . . .  Pembimbing II:              Sahila, SE.,MM 

        NIDN: 0221076502 

 

Mengetahui, 

Dekan Fakultas Ekoinoimi Dan Bisnis           Ketua Proigram Studi 

Tanggal:………………..            Tanggal:……………….. 

 

 

 
Dr. Msy. Mikial, SE, M.Si.Ak.CA.CSRS           Meti 

Zuliyana,S.E.M.Si.,Ak.CA.,CSRS 



 III 

UNIVERSITAS TRIDINANTI 

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS 

                  PALEMBANG 

HALAMAN PENGESAHAN SKRIPSI 

Nama   :    Tri Andriyani 

Noimoir Poikoik/NPM :   1901120525 

Jurusan/Proig. Studi :   Akuntansi 

Jenjang Pendidikan :   Sastra 1 

Mata Kuliah Poikoik :   Akuntansi Pajak 

Judul Skripsi  :   PENGARUH MOiDERNISASI SISTEM    

       ADMINISTRASI DAN SANKSI PERPAJAKAN 

    TERHADAP KEPATUHAN WAJIB PAJAK OiRANG  

     PRIBADI PADA KKP DRS. H.M AMAN SYAFEI,MM 

 

Pembimbing Skripsi 

Tanggal . . . . . . . . . . . . . .     Ketua Penguji I :     Proif. Dr. H. Sulbahri Majdir, SE.MM  

       NIDN:0016035101 

 

Tanggal . . . . . . . .. . . . . . . .  Penguji I:              Sahila, SE.,MM 

        NIDN: 0221076502 

 

Tanggal . . . . . . . .. . . . . . . .  Penguji II:        Dimas Pratama Putra,SE.,Ak.M.Si      

        NIDN: 0219049101 

 

Mengetahui, 

Dekan Fakultas Ekoinoimi Dan Bisnis           Ketua Proigram Studi 

Tanggal:………………..            Tanggal:……………….. 

 
Dr. Msy. Mikial, SE, M.Si.Ak.CA.CSRS           Meti 

Zuliyana,S.E.M.Si.,Ak.CA.,CSRS 

NIDN : 0205026401               NIDN : 0205056701



 IV 

MOTTO DAN PERSEMBAHAN 

 

MOTTO : 

“Allah tidak membebani seseoirang melainkan sesuai dengan 

kesanggupannya.”  

-Q.S Al-Baqarah 286- 

 

“Sesungguhnya Allah tidak akan mengubah suatu kaum sebelum mereka 

mengubah keadaan diri mereka sendiri”. 

-Q.S Ar-Rad 19- 

 

 

Kupersembahkan kepada : 

 Kedua oirang tuaku tercinta dan kusayangi 

 Suadara perempuanku yang tersayang 

 Sahabatku yang saling mendukung 

 Kekasihku tercinta 

 Kampus Biruku yang kubanggakan 



 V 

PERNYATAAN BEBAS PLAGIAT 

 

Saya yang bertanda tangan dibawah ini : 

Nama  : Tri Andriyani 

NPM  : 19.01.12.0525 

Fakultas : Ekoinoimi 

Jurusan : Akuntansi 

Judul Skripsi :Pengaruh Moidernisasi Sistem Administrasi dan Sanksi Perpajakan 

  Terhadap Kepatuhan Wajib Pajak Oirang Pribadi Pada KKP Drs. H. 

  M. Aman Syafei, MM Palembang 

 

Menyatakan bahwa skripsi ini telah ditulis dengan sesungguh-sungguhnya dan 

tidak ada bagian yang merupakan penjiplakan karya oirang lain. 

 

Apabila di kemudian hari terbukti bahwa pernyataan ini tidak benar, maka saya 

sanggup menerima sanksi berupa pembatalan skripsi dengan segala 

koinsekuensinya. 

 

 

Palembang,   Maret 2023 

Penulis, 

 

Tri Andriyani



 VII

I 

DAFTAR ISI 

 

SKRIPSI .................................................................................................................. 1 

HALAMAN PERSETUJUAN SKRIPSI.............................................................II 

HALAMAN PENGESAHAN SKRIPSI ............................................................ III 

MOTTO DAN PERSEMBAHAN ...................................................................... IV 

PERNYATAAN BEBAS PLAGIAT ................................................................... V 

KATA PENGANTAR ......................................................................................... VI 

DAFTAR ISI ..................................................................................................... VIII 

DAFTAR TABEL ............................................................................................... XI 

DAFTAR GAMBAR .......................................................................................... XII 

ABSTRAK ........................................................................................................ XIII 

ABSTRAK ........................................................................................................ XIV 

RIWAYAT HIDUP ............................................................................................ XV 

BAB I PENDAHULUAN ....................................................................................... 1 

1.1 Latar Belakang ............................................................................................ 1 

1.2 Rumusan Masalah ....................................................................................... 6 

1.3 Tujuan Penelitian ........................................................................................ 6 

1.4 Manfaat Penelitian ...................................................................................... 7 

1.4.1  Manfaat Akademik .......................................................................... 7 

1.4.2  Manfaat Praktis ................................................................................ 7 

BAB II TINJAUAN PUSTAKA ............................................................................ 8 

2.1 Kajian Teoiritis ............................................................................................ 8 

2.1.1 Pengertian pajak ............................................................................... 8 

2.1.2 Subjek Pajak ................................................................................... 13 

2.1.3 O ibjek Pajak .................................................................................... 14 

2.1.4 Refoirmasi Perpajakan ..................................................................... 15 

2.1.5 Moirdernisasi Sistem Administrasi Perpajakan ............................... 17 



 IX 

2.1.6 Sanksi Perpajakan ........................................................................... 20 

2.1.7 Kepatuhan Wajib Pajak .................................................................. 21 

2.2 Penilitian Yang Lain Relevan ................................................................... 22 

2.3 Kerangka Pemikiran ................................................................................. 23 

2.4 Hipoitesis ................................................................................................... 25 

BAB III METODOLOGI PENELITIAN .......................................................... 26 

3.1 Tempat dan Waktu Penelitian ................................................................... 26 

3.1.1 Tempat Penelitian ........................................................................... 26 

3.1.2 Waktu Penelitian ............................................................................ 26 

3.2 Sumber Dan Teknik Pengumpulan Data .................................................. 26 

3.2.1 Sumber Data ................................................................................... 26 

3.2.2 Teknik Pengumpulan Data ............................................................. 27 

3.3 Poipulasi, Sampel, dan Sampling............................................................... 28 

3.3.1 Poipulasi .......................................................................................... 28 

3.3.2 Sampel ............................................................................................ 28 

3.3.3 Sampling ......................................................................................... 28 

3.4 Rancangan Penelitian ................................................................................ 29 

3.5 Variabel Dan Definisi O iprasioinal............................................................. 29 

3.6 Instrumen Penelitian ................................................................................. 31 

3.7 Teknik Analisis Data ................................................................................ 32 

3.7.1 Uji Noirmalis ................................................................................... 33 

3.7.2 Uji Asumsi Klasik .......................................................................... 33 

3.7.3 Uji Hipoitesis ................................................................................... 35 

BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN ............................................................. 41 

4.1 Hasil Penelitian ......................................................................................... 41 

4.1.1 Sejarah Kantoir Koinsultan Pajak DRS. H. M. Aman Syafei, MM . 41 

4.1.2 Visi Dan Misi Kantoir Koinsultan Pajak Drs. H. M. Aman Syafei, 

MM .......................................................................................................... 45 



 X 

4.1.3 Struktur O irganisasi ......................................................................... 47 

4.1.4 Uraian Tugas .................................................................................. 48 

4.1.5 Uji Instrumen .................................................................................. 50 

4.1.6 Uji Noirmalitas ................................................................................ 56 

4.1.7 Hasil Uji Asumsi Klasik ................................................................. 58 

4.1.8 Analisis Regresi Berganda ............................................................. 61 

4.1.9 Pengujian Hipo itesis ........................................................................ 62 

4.1.10 Koiefisien Koirelasi ........................................................................ 65 

4.1.11 Koiefisien Determinasi .................................................................. 66 

4.2 Pembahasan .............................................................................................. 66 

4.2.1 Analisis Pengaruh Moidernisasi Sistem Administrasi Dan Sanksi 

Terhadap Kepatuhan Wajib Pajak Oirang Pribadi ................................... 66 

4.2.2 Analisis Pengaruh Moidernisasi Sistem Administrasi Perpajakan 

Terhadap Kepatuhan Wajib Pajak Oirang Pribadi ................................... 67 

4.2.3 Analisis Pengaruh Sanksi Perpajkan Terhadap Kepatuhan Wajib 

Pajak Oirang Pribadi ................................................................................. 68 

BAB V KESIMPULAN DAN SARAN ............................................................... 69 

5.1 Kesimpulan ............................................................................................... 69 

5.2 SARAN ..................................................................................................... 70 

DAFTAR PUSTAKA ........................................................................................... 71 

LAMPIRAN .......................................................................................................... 73 

 

 

  



 XII

I 

ABSTRAK 

 

TRI ANDRIYANI. Pengaruh Modernisasi Sistem Administrasi dan Sanksi 

Perpajakan Terhadap Kepatuhan Wajib Pajaka Orang Pribadi Pada KKP  

Drs. H. M. Aman Syafei, MM Palembang. (Dibarah bimbingan Pembimbing 

Skripsi I Bpk Prof. Dr. H. Sulbahri Majdir, SE.MM dan Pembimbing Skripsi II 

Ibu Sahila, SE.,MM). 

  Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh variable independent 

yaitu moidernisasi system administrasi dan sanksi perpajakan terhadap  variabel 

dependen yaitu kepatuhan wajib pajak. Penelitian ini  menggunakan data perimer 

melalui penyebaran kuesioiner kepada respoinden   di KKP  Drs. H. M. Aman 

Syafei, MM Palembang. Metoide pengambilan keputusan dilakukan dengan 

menggunakan tehnik sampling jenuh dengan respoinden sebanyak 36 wajib pajak  

oirang pribadi dan data diproises melalui proigram SPSS versi 25. 

  Berdasarkan hasil  pengujian hipoitesis secara parsial, diketahui bahwa 

adanya pengaruh poisitif terhadap kepatuhan wajib pajak pada variabel 

moidernisasi sistem administrasi  dengan nilai  t hitung < t tabel (0,000<0,5), pada 

variabel sanksi perpajakan dengan nilai t hitung < t table (0,000<0,5). Secara 

simultan terdapat hasil yang silmultan   terdapat pengaruh yang signifikan yaitu 

sebesar (0.000<0.05) antara  variabel moidernisasi sistem administrasi dan sanksi 

perpajakan terhadap variabel kepatuhan wajib pajak . 

    

 Kata Kunci  : Modernisasi Sistem Administrasi  Perpajakan, Sanksi    

Perpajakan 
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ABSTRAK 

 

 

TRI ANDRIYANI. The Effect oif Moidernizatioin oif the Administrative System 

and Tax Sanctioins oin Individual Taxpayer Coimpliance at KKP Drs. H. M. Aman 

Syafei, MM Palembang. (Under the guidance oif Thesis Superviso ir I Mr. Proif. Dr. 

H. Sulbahri Majdir, SE.MM and Thesis Advisoir II Mrs. Sahila, SE., MM). 

 

 This study aims toi determine the effect oif the independent variable, 

namely the moidernizatioin oif the administrative system and tax sanctioins oin the 

dependent variable, namely taxpayer coimpliance. This study used primary data by 

distributing questioinnaires toi respoindents at KKP Drs. H. M. Aman Syafei, MM 

Palembang. The decisioin-making methoid was carried oiut using a saturated 

sampling technique with 36 individual taxpayers as respoindents and the data was 

proicessed throiugh the SPSS versioin 25 proigram. 

 

 Based oin the results oif partial hypoithesis testing, it is knoiwn that there is 

poisitive effect oin taxpayer coimpliance in the administratioin system 

moidernizatioin variable with a t coiunt < t table (0.000<0.5), in the taxatioin 

sanctioins variable with a t co iunt < t table (0.000<0.5). Simultaneoiusly there is a 

simultaneoius result that there is a significant effect that is equal toi (0.000 <0.05) 

between the variables oif mo idernizatioin oif the administrative system and tax 

sanctioins oin the variable oif taxpayer coimpliance. 

    

 Keywoirds: Tax Administratioin System Moidernizatioin, Tax Sanctioins
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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

Pajak meirupakan salah satu sumbeir peindapatan/peineirimaan pada suatu 

neigara, yang diharapkan dapat meinjadi neigara yang mandiri untuk meilakukan 

peimbiayaan peimbangunan. Meingingat peintingnya peiran pajak dalam rangka 

peiningkatan peimbangunan dalam suatu neigara, maka peirlu seikali keisadaran dan 

keipatuhan para wajib pajak untuk meimbayar pajak meireika seisuai deingan 

peiraturan/keiteintuan yang beirlaku. Seimakin patuh wajib pajak dalam meimbayar 

pajaknya, maka seimakin beisar pula peineirimaan pajak suatu neigara yang pada 

akhirnya akan beirdampak pada seimakin meiningkatnya peimbangunan di suatu 

neigara.  

Meinurut Adriani dalam Sukrisnoi Agoieis (2013:6) yaitu: pajak ialah iuran 

keipada neigara (yang dapat dipaksakan) yang teirutang oileih yang wajib 

meimbayarnya meinurut peiraturan-peiraturan, deingan tidak meindapat preistasi-

keimbali, yang langsung dapat ditunjuk, dan tujuannya adalah untuk meimbiayai 

peingeiluaran-peingeiluaran umum beirhubungan deingan tugas neigara yang 

meinyeileinggarakan peimeirintah. 

 

Beirdasarkan deifinisi teirseibut bisa dikatakan bahwa pajak tidak hanya 

digunakan untuk meimbiaya tugas-tugas dan aktivitas keineigaraan peimeirintah 

meilainkan juga digunakan untuk meimbayar peingeiluaran umum yang meimpunyai 

kaitan langsung deingan masyarakat seipeirti peinyeidiaan fasilitas umum. 
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Usaha untuk meiningkatkan peineirimaan neigara diseiktoir pajak meimpunyai 

keindala diantaranya tingkat keipatuhan wajib pajak yang masih reindah, seihingga 

wajib pajak beirusaha meimbayar keiwajiban pajaknya leibih keicil dari yang 

seiharusnya dan juga masih banyak wajib pajak yang tidak meilapoirkan dan 

meimbayar pajaknya.  Keipatuhan wajib pajak dapat di peirngaruhi oileih beibeirapa 

faktoir salah satunya faktoir eiksteirnal yaitu faktoir yang beirasal dari luar wajib 

pajak yang meinjadi faktoir dalam meinjalankan keiwajiban peirpajakannya.  

Vina Amalia (2021:2) meinyatakan bahwa salah satu sarana yang dibeirikan 

peimeirintah untuk meiningkatkan keipatuhan wajib pajak yaitu deingan moideirnisasi 

sisteim administrasi peirpajakan dan adanya sanksi peirpajakan. Beirdasarkan 

deifinisi di atas dapat disimpulkan bahwa deingan adanya moideirnisasi pada siste im 

administrasi peirpajakan dan sanksi peirpajakan, peirpajakan di Indoineisia 

diharapkan akan meingalami peiningkatan teirhadap keipatuhan wajib pajak. 

 

Deingan teiknoiloigi inteirneit yang seimakin maju pada eira gloibalisasi saat ini 

akan meimbeirikan peingaruh yang signifikan teirhadap peirkeimbangan infoirmasi. 

Keimajuan teirhadap teiknoiloigi teirseibut meimbuat Direiktoirat Jeindeiral Pajak untuk 

meilakukan moideirnisasi pajak deingan meimanfaatkan teiknoiloigi. Peimbaharuan 

sisteim peirpajakan beirdampak pada peineirapan teiknoiloigi infoirmasi dalam sisteim 

peilayanan pajak. Untuk sisteim eileiktroinik administrasi peirpajakan teirseibut adalah 

meilalui peineirapan ei-systeim deingan dibukanya fasilitas ei-filing ( peineirimaan SPT 

seicara oinlinei ), ei-SPT ( Peinye irahan SPT dalam meidia digital ), ei-Billing ( 

peimbayaran pajak seicara oinlinei ), dan ei-reigistratioin ( peimbuatan NPWP seicara 

oinlinei ). 

Reindahnya sanksi peirpajakan akan meingancam keipatuhan pajak kareina 

wajib pajak akan meinuntut layanan pajak yang maksimal jika meireika sudah 
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meimbayar pajak deingan baik. Sanksi peirpajakan meirupakan peimbeirian sanksi 

bagi wajib pajak yang tidak meimeinuhi keiwajibannya seisuai deingan keiteintuan 

peiraturan peirundang-undangan peirpajakan yang beirlaku. Teirdapat undang-undang 

yang meingatur teintang keiteintuan umum dan tata cara peirpajakan salah satunya 

yaitu Undang – Undang Noimoir 28 Tahun 2007 teintang keiteintuan umum 

peirpajakan ( UU KUP ). Agar peiraturan peirpajakan dipatuhi, maka harus ada 

sanksi peirpajakan bagi para peilanggarnya. 

Peineirapan sanksi peirpajakan baik administrasi (deinda, bunga dan 

keinaikan) dan pidana (kurungan atau peinjara) meindoiroing keipatuhan wajib pajak. 

Namun peineirapan sanksi harus koinsistein dan beirlaku teirhadap seimua wajib pajak 

yang tidak meimeinuhi keiwajiban peirpajakan. Peirseipsi wajib pajak bahwa uang 

pajak digunakan oileih Peimeirintah seicara transparan dan akuntabilitas meindoiroing 

keipatuhan wajib pajak. Wajib pajak meimeinuhi keiwaiiban peimbayaran pajak 

apabila uang pajak nantinya dipeiruntukkan untuk meimbiayai peimeirintahan yang 

baik (goioid goiveirnancei) seirta peimbangunan nasioinal. Peineirapan peirlakuan 

peirpajakan yang adil teirhadap wajib pajak meindoiroing keipatuhan wajib pajak 

kareina hal teirseibut meinciptakan peirsaingan yang seihat dalam dunia usaha. 

Seibaliknya peirlakukan peirpajakan yang diskriminasi justru meingakibatkan 

reindahnya keipatuhan wajib pajak. 

Pada peineilitian teirdahulu teilah banyak meimbahas meingeinai keipatuhan 

wajib pajak dan faktoir yang meimpeingaruhinya. Dalam jurnal (Muhammad Imam 

Zuhdi dkk, 2019) meilakukan peineilitian teintang Peingaruh Mo ideirnisasi Siste im 

Administrasi dan Sanksi Peirpajakan Teirhadap Keipatuhan Wajib Pajak O irang 
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Pribadi di KPP Pratama Bandung. Hasil peineilitian meinunjukan bahwa deingan 

meineirapkan moideirnisasi sisteim administrasi peirpajakan beirpeingaruh poisitif 

teirhadap keipatuhan wajib pajak kareina dapat meimpeirmudah wajib pajak dalam 

meilakukan peimbayaran pajak seilain itu juga sisteim yang moideirn dapat 

meingheimat waktu wajib pajak dalam meimbayarkan pajaknya. Sanksi peirpajakan 

beirpeingaruh poisitif teirhadap keipatuhan wajib pajak kareina deingan adanya sanksi 

peirpajakan yang dilakukan maka masyarakat dapat leibih meimatuhi dan tidak 

meilanggar peiraturan yang teilah diteirapkan. Seihingga jika sanksi pajak dilakukan 

deingan seimakin baik seicara teigas dan disiplin maka akan seimakin beirpeingaruh 

teirhadap keipatuhan wajib pajak 

Tabel 1.1 

Pencapaian Penerimaan Pajak tahun 2017-2021 

Tahun Targeit Reialisasi Peincapaian (%) 

2017 Rp 1.283,57 Rp1.151,03 89,67 

2018 Rp 1.424,00 Rp1.315,51 92,38 

2019 Rp 1.557,56 Rp1.332,68 85,56 

2020 Rp 1.198,82 Rp1.069,98 89,25 

2021 Rp 1.229,60 Rp1.227,50 99,83 

Sumbeir : Data Dioilah Dari Lapoiran Kineirja DJP Tahun 2017-2021 

Dari tabeil peincapaian peineirimaan pajak diatas dapat dilihat bahwa 

peineirimaan pajak dari tahun kei tahun beilum stabil dan beilum meimeinuhi targeit 

yang seiharusnya di capai dalam peineirimaan pajak. Hal teirseibut dapat disimpulkan 

bahwa masih teirdapat wajib pajak yang tidak meimbayarkan pajaknya. 
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Di Kantoir Koinsultan Pajak Drs. H. M. Aman Syafeii, MM Paleimbang 

teirdapat beibeirapa feinoimeina yang meinyeibabkan wajib pajak meinunda atau tidak 

meimbayarkan pajaknya yaitu masih adanya wajib pajak yang tidak meilakukan 

peimbayaran pajak dikareinakan keipeingurusan dalam administrasi yang meimakan 

waktu dan juga sanksi pajak yang diteirapkan masih banyak wajib pajak yang 

meilanggar hal teirseibut. Hambatan lain yang dialami oileih KKP Drs. H. M. Aman 

Syafeii, MM Paleimbang yaitu aspeik teiknoiloigi dalam hal teiknis deingan teirjadinya 

gangguan pada sisteim ataupun jaringan sisteim yang meingakibatkan data wajib 

pajak tidak dapat di akseis dan di proiseis seihingga meimpeingaruhi dalam peilayanan 

teirpadu yang meilayani wajib pajak. Hal teirseibut meingakibatkan wajib pajak 

einggan meimbayar pajak. 

Beirdasarkan uraian latar beilakang teirseibut, maka peinulis teirtarik 

meilakukan peineilitian deingan judul Peingaruh Moideirnisasi Sisteim Administrasi 

dan Sanksi Peirpajakan Teirhadap Keipatuhan Wajib Pajak O irang Pribadi Di KKP 

Drs. H. M. Aman Syafeii, MM Paleimbang. 
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1.2 Rumusan Masalah 

Beirdasarkan dari uraian di atas maka peirmasalahan yang dapat diteimukan 

dalam peineilitian ini adalah : 

1. Bagaimana peingaruh Mo ideirnisasi Sisteim Administrasi Peirpajakan teirhadap 

Keipatuhan Wajib Pajak Oirang Pribadi di KKP Drs. H. M. Aman Syafeii, MM 

Paleimbang 

2. Bagaimana peingaruh Sanksi Peirpajakan teirhadap Keipatuhan Wajib Pajak 

O irang Pribadi di KKP Drs. H. M. Aman Syafeii, MM Paleimbang. 

3. Bagaimana peingaruh Moideirnisasi Sisteim Administrasi Dan Sanksi 

Peirpajakan Teirhadap Keipatuhan Wajib Pajak Oirang Pribadi di KKP Drs. H. 

M. Aman Syafeii, MM Paleimbang 

 

1.3 Tujuan Penelitian 

Beirdasarkan peirumusan masalah di atas, maka tujuan peineilitian ini adalah 

: 

1. Untuk meingeitahui apakah Moideirnisasi Sisteim Administrasi teirhadap 

keipatuhan wajib pajak 

2. Untuk meingeitahui peingaruh Sanksi Peirpajakan teirhadap keipatuhan wajib 

pajak. 
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1.4 Manfaat Penelitian 

1.4.1  Manfaat Akademik 

Beirdasarkan tujuan di atas maka peineilitian ini diharapkan akan 

meimbeirikan manfaat bagi akadeimik diantaranya : 

1. Bagi Peinulis 

Manfaat peineilitian bagi peinulis adalah untuk meinambah peingeitahuan peinulis 

peingaruh dari Moideirnisasi Sisteim Administrasi Dan Sanksi Peirpajakan 

teirhadap tingkat keipatuhan wajib pajak di KKP Drs. H. M. Aman Syafeii, 

MM Paleimbang. 

2. Bagi Univeirsitas Tridinanti Paleimbang 

Peineilitian diharapkan dapat meinjadi tambahan wawasan dan peingeitahuan 

untuk mahasiswa yang akan meilakukan peineilitian yang baik dan beinar. 

3. Bagi Peineiliti Seilanjutnya 

Peineilitian ini diharapkan dapat meinjadi reifeireinsi bagi peineiliti seilanjutnya 

meingeinai peingaruh moideirnisasi systeim administrasi dan sanksi peirpajakan 

teirhadap keipatuhan wajib pajak 

1.4.2  Manfaat Praktis 

Peineilitian diharapkan dapat meinjadi acuan untuk peingeimbangan siste im 

Administrasi yang leibih maju guna meimpeirmudah wajib pajak dalam 

meimbayarkan pajaknya dan dapat meimpeirteigas sanksi yang akan di keinakan 

keipada wajib pajak yang tidak meimbayarkan pajaknya 
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