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ABSTRAK 

 

AYU HARTINI, “PENGARUH PELATIHAN DAN BUDAYA 

ORGANISASI TERHADAP PRESTASI KERJA KARYAWAN PADA PT. 

KURNIA PHILEO SELARAS (DIAMOND) “, (DIBAWAH BAPAK AZMIR 

FERDINANSYAH, S.E, M.M DAN YUNIDAR ERLINA, S.E M.SI) 

 

Penelitian ini dilakukan dengan tujuan Untuk mengetahui, membuktikan 

Pengaruh  pelatihan dan budaya organisasi berpengaruh terhadap prestasi kerja 

karyawan kerja pada PT. Kurnia Phileo Selaras (Diamond). Sedangkan metode 

pembahasan penelitian ini menggunakan Analisis Regresi Linear Berganda 

dengan Sampel Sebanyak 34 responden. 

Hasil dari penelitian ini adalah nilai F hitung sebesar (43,049 > sig 0,005) 

diketahui bahwa Pendidikan dan Budaya Organisasi secara bersama-sama 

memberikan pengaruh positif dan signifikan terhadap Prestasi Kerja Karyawan 

pada PT. Kurnia Phileo Selaras Palembang Palembang. uji t atau uji secara Parsial 

Pelatihan (X1) berpengaruh signifikan terhadap Prestasi Kerja Karyawan pada PT. 

Kurnia Phileo Selaras Palembang dengan nilai t hitung 4,049 dan t tabel 1,69552. 

uji t atau uji secara Parsial Budaya Organisasi (X2) berpengaruh signifikan 

terhadap Prestasi Kerja Karyawan pada PT. Kurnia Phileo Selaras Palembang 

dengan nilai t hitung 3,849 dan t tabel 1,69552. Untuk lebih meningkatkan 

kebijakan membantu karyawan melakukan identifikasi terhadap persepsi melalui 

diskusi dan kesempatan yang diberikan perusahaan agar nilai pelatihan setiap 

individu menjadi lebih tinggi dan kuat untuk menghasilkan prestasi. 

 

 

Kata Kunci : Pelatihan, Budaya Organisasi, Prestasi Kerja 
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BAB I  

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang 

Persaingan perusahaan pada era global saat ini semakin ketat, maka hal ini 

menyebabkan tuntutan lebih kepada anggota organisasi agar memberikan 

kontribusi berupa kerja yang optimal dan maksimal untuk membantu tercapainya 

tujuan organisasi. Sehingga prestasi kerja karyawan merupakan hal yang yang 

sangat penting dalam upaya perusahaan untuk mencapai tujuannya. Daya saing ini 

mengacu pada kemampuan perusahaan untuk mempertahankan dan memperoleh 

pangsa pasar di dalam industrinya yang meliputi tantangan kesinambungan usaha, 

tantangan global dan tantangan teknologi. Untuk itu perusahaan dituntut untuk 

menghadapi tantangan tersebut di tengah persaingan global yang terjadi pada saat 

ini. Salah satu kunci dari pelaku yang harus menghadapi persaingan tersebut yaitu 

sumber daya manusia dari suatu perusahaan itu sendiri  

Dalam sebuah lingkungan dimana angkatan kerja terus berubah hukum 

berubah, dan kebutuhan-kebutuhan berubah dari pemberi kerja juga berubah, 

manajemen SDM harus terus berubah dan berkembang. Dengan adanya 

perubahan ini, maka SDM dituntut untuk berubah dan berkembang seiring 

dengana perubahan yang sedang terjadi. 

Adanya tuntutan seiring persaingan yang ketat dan perubahan yang terjadi, 

maka perusahaan dapat mendorong sumber daya yang dimiliki untuk beradaptasi 

dan memberikan kontribusi yang optimal dan maksimal salah satunya dengan 
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meningkatkan prestasi kerja karyawan. Untuk menciptakan sumber daya manusia 

yang baik dibutuhkan sistem manajemen prestasi kerja yang baik dimana sistem 

manajemen memiliki beberapa komponen yang terdiri dari perencanaan, 

komunikasi yang berkesinambungan, pengumpulan (data, pengamatan dan 

dokumentasi), rapat penilaian kerja, diagnosa pelatihan,dan sampai kepada tahap 

kembali ke permulaan – merencanakan lagi. 

Pelatihan dalam rangka peningkatan kinerja kiranya menjadi penting 

sehingga mampu mewujudkan target pencapaian suatu organisasi. Tujuan 

pelatihan adalah untuk menyediakan program pre-apprentince (pra-magang), 

apprenticeship (magang), dan kesempatan pengembangan karir lanjutan. 

Pelatihan dapat menambah nilai pada organisasi dan menghubungkan strategi 

pelatihan pada tujuan dan strategi bisnis organisasi. Pelatihan strategis berfokus 

pada usaha pengembangan kompetensi, nilai dan keunggulan kompetitif 

organisasi. Dalam hal ini intervensi pelatihan harus didasarkan pada rencana 

strategis organisasi dan usaha perencanaan Sumber Daya Manusia (SDM). 

Pelatihan juga merupakan salah satu cara untuk mengembangkan 

kemampuan sumber daya manusia suatu organisasi. Menurut Sofyandi (2008: 

113), pelatihan adalah suatu usaha untuk meningkatkan pengetahuan dan 

kemampuan pegawai dalam melaksanakan pekerjaannya lebih efektif dan efisien. 

Program pelatihan adalah serangkaian program yang dirancang untuk 

meningkatkan pengetahuan dan kemampuan pegawai dalam hubungannya dengan 

pekerjaan. Dengan demikian, pelatihan merupakan wahana untuk membangun 

sumber daya manusia menuju era globalisasi yang penuh dengan tantangan, untuk 
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memperoleh dan meningkatkan keterampilan di luar sistem pendidikan yang 

berlaku dalam waktu yang relatif singkat dengan metode yang lebih 

mengutamakan praktik daripada teori, sehingga dapat meningkatkan kinerja saat 

ini dan kinerja di masa mendatang 

Setiap organisasi mengharapkan dapat mencapai tujuan dan meraih sukses. 

Untuk mencapainya organisasi membutuhkan sumber daya manusia yang 

berkualitas. Sumber daya manusia akan berkualitas apabila memiliki kompetensi 

yang diperlukan untuk menjalankan tugasnya. Namun, sebenarnya kompetensi 

saja tidak cukup untuk membuat organisasi sukses. Organisasi memerlukan 

dukungan sumber daya manusianya, untuk itu organisasi perlu memberikan 

perhatian terhadap kesejahteraaan dan pengembangan sumber daya manusianya. 

Dengan demikian, akan terjalin perasaan saling keterikatan antara organisasi dan 

sumber daya manusianya.  

Budaya organisasi yang secara sistematis menuntut para pengelola untuk 

meningkatkan komitmen kerjanya pada organisasi. Budaya organisasi dapat 

difungsikan sebagai tuntutan yang mengikat para anggotanya, individu yang ada 

dalam organisasi secara tidak langsung akan terikat sehingga dapat membentuk 

sikap dan perilaku yang sesuai dengan visi misi organisasi. Proses tersebut akan 

membentuk individu yang cakap, integritas tinggi yang nantinya akan 

menghasilkan SDM yang berkualitas. 

Keberhasilan dan prestasi terhadap bidang pekerjaan yang ditekuninya, 

dapat memberikan kinerja yang baik. Kinerja seseorang dipengaruhi oleh tingkat 

prestasi kerja yang dimiliki. Prestasi kerja seseorang juga dipengaruhi baik dari 
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dalam maupun dari luar. Untuk sisi internal, tentu prestasi kerja seseorang akan 

menyangkut pelatihan dalam bekerja. Prestasi kerja juga dipengaruhi oleh faktor, 

eksternal yaitu budaya organisasi yang telah diterapkan dalam suatu instansi atau 

perusahaan. 

PT. Kurnia Phileo Selaras (Diamond) terletak di provinsi Sumatera Selatan 

kota Palembang merupakan perusahaan yang bergerak pada bidang distributor 

makanan produk. Karyawan merupakan asset penting pada PT. Kurnia Phileo 

Selaras dalam mencapai keberhasilan Untuk menghadapi persaingan dengan 

perusahaan sejenis dan untuk tetap bertahan ditengah persaingan yang cukup ketat 

diharapkan perusahaan terus bergerak dengan melakukan inovasi dalam segi 

produk atau output yang dihasilkan. Untuk melakukan inovasi tersebut dibutuhkan 

SDM yang berkualitas. Demi tercapainya harapan tersebut, maka perusahaan 

melakukan program pelatihan kepada karyawannya, menciptakan budaya 

organsiasi yang baik agar terbentuk tim kerja yang baik serta menciptakan 

kepuasan kerja untuk karyawan. Dengan program pelatihan yang dilaksanakan 

dan budaya organisasi yang baik serta prestasi kerja untuk karyawan diharapkan 

dapat meningkatkan rasa percaya diri sekaligus dapat meningkatkan kedisiplinan 

dalam bekerja sehingga karyawan tersebut dapat bekerja dengan baik, optimal dan 

lebih produktif sehingga perusahan dapat mencapai tujuan yang telah ditetapkan, 

yaitu kinerja karyawan yang lebih baik. 

Untuk berbicara jauh tentang pelatihan dan budaya organisasi di PT. Kurnia 

Phileo Selaras (Diamond) Palembang peneliti mencoba untuk melihat keberadaan 

SDM yang dimiliki seperti yang dalam tabel berikut ini : 
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Tabel 1.1 

Latar Belakang Pendidikan Pegawai  

PT. Kurnia Phileo Selaras (Diamond) 

Tahun 2016-2018 

Tahun SLTA D3 S1  Total 

2016 43 28 12 83 

2017 45 33 20 98 

2018 52 30 27 109 

Sumber : PT. Kurnia Phileo Selaras (Diamond) Palembang, 2018 

Dapat dilihat dari tabel diatas banyaknya pegawai dari tingkat pendidikan 

SLTA yang bekerja di PT. Kurnia Phileo Selaras (Diamond), tahun 2016 bagian 

S1 sebanyak 12 orang sedangkan D3 ada 28 orang  dan SMA ada 43 orang, tahun 

2017 bagian S1 sebanyak 20 orang sedangkan D3 ada 33 orang  dan SMA ada 45 

orang, dan pada tahun terakhir yaitu 2018 bagian S1 sebanyak 27 orang 

sedangkan D3 ada 30 orang  dan SMA ada 52 orang. Setiap tahun nya total 

karyawan selalu bertambah, hal ini dapat menambah permasalahan perusahaan 

distributor menjadi lebih pelik dengan adanya besaran jumlah pegawai yang justru 

berasal dari SLTA. Pelatihan dalam perusahaan terdiri atas serangkaian aktivitas 

yang dirancang untuk meningkatkan keahlian, pengetahuan, pengalaman, ataupun 

perubahan sikap seseorang. Sedangkan budaya organisasi disini diperlukan 

penyatuan persepsi seluruh anggota, maka anggota akan membuat perimbangan 

antara budaya sendiri yang disesuaikan dengan budaya organisasi yang terbentuk. 

Setiap karyawan pasti memiliki persepsi masing-masing dalam menyikapi 

keadaan yang terjadi dalam lingkungan perusahaan. Salah satu faktor yang dapat 

meningkatkan prestasi kerja adalah tingkat pendidikan. Semakin tinggi 

pendidikan pegawai akan mampu menciptakan ruang dimana perusahaan akan 
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mencapai tujuan dengan baik. Tetapi ada peraturan untuk meningkatkan 

kedisiplinan yang dapat meningkatkan prestasi kerja diantaranya yaitu dengan 

diberlakukannya denda atau sanksi untuk setiap keterlambatan secara bertahap. 

Besarnya denda dari setiap keterlambatan yang dilakukan para karyawan akan di 

akumulasikan setiap 5 menitnya Rp. 5.000,-. Dan kebanyakan yang melakukan 

keterlambatan adalah latar belakang pendidikan SMA. 

Berdasarkan fenomena di atas, maka peneliti tertarik untuk mengambil judul: 

“Pengaruh Pelatihan Dan Budaya Organisasi Terhadap Prestasi Kerja 

Karyawan Pada PT. Kurnia Phileo Selaras (Diamond)”. 

 

1.2 Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang di atas, maka perumusan masalah dalam 

penelitian ini adalah sebagai berikut : 

1. Bagaimana pelatihan dan budaya organisasi berpengaruh terhadap 

prestasi kerja karyawan kerja pada PT. Kurnia Phileo Selaras (Diamond)? 

2. Bagaimana pelatihan berpengaruh terhadap prestasi kerja karyawan pada 

PT. Kurnia Phileo Selaras (Diamond)? 

3. Bagaimana budaya organisasi berpengaruh terhadap prestasi kerja 

karyawan pada PT. Kurnia Phileo Selaras (Diamond)? 

 

1.3 Tujuan Penelitian 

Adapun tujuan penelitian ini adalah : 

1. Untuk menganalisis dan membuktikan pengaruh pelatihan dan budaya 

organisasi terhadap prestasi kerja karyawan pada PT. Kurnia Phileo 
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Selaras (Diamond). 

2. Untuk mengetahui, menganalisis dan membuktikan pelatihan terhadap 

prestasi kerja karyawan pada PT. Kurnia Phileo Selaras (Diamond). 

3. Untuk mengetahui, menganalisis dan membuktikan pengaruh budaya 

organisasi terhadap prestasi kerja karyawan pada PT. Kurnia Phileo 

Selaras (Diamond). 

 

1.4 Kegunaan Penelitian 

Adapun kegunan yang diharapkan dari penelitian ini adalah sebagai berikut: 

a. Bagi Peneliti 

Penelitian ini diharapkan dapat memberikan pengetahuan tambahan dan 

berfikir mengenai pelatihan dan budaya organisasi terhadap prestasi kerja 

karyawan pada PT. Kurnia Phileo Selaras (Diamond). 

b. Bagi Perusahaan  

Sebagai  bahan masukan yang  diteliti  dalam  kaitannya dengan fungsi 

pengaruh pelatihan dan budaya organisasi terhadap prestasi kerja 

karyawan. 

c. Bagi Lembaga/Institusi  

Dapat bermanfaat sebagai referensi atau contoh dalam penelitian 

selanjutnya dalam melakukan penelitian yang sama dengan bahasan yang 

lebih mendalam. 
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