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ABSTAK 

 

CV JH Historis merupakan perusahaan mesin bubut yang memproduksi berbagai 

jenis produk sesuai dengan permintaan customernya, diantaranya spare parts yang 

berbentuk lingkaran misalnya mur, baut, roda gigi, poros, tromol, gear kecil, as, 

roll dan masih banyak lainnya. Meningkatnya permintaan konsumen CV JH 

Historis harus mampu menyelesaikan project sesuai dengan timeline yang telah 

ditetapkan, tujuan dari penelitian ini Menghitung beban kerja yang diterima oleh 

tenaga kerja CV JH Historis., Melakukan analisa beban kerja waktu dan mental 

yang diterima oleh tenaga kerja serta menghitung jumlah tenaga kerja optimal di 

CV JH Historis dan Memberikan rekomendasi perbaikan yang dapat dilakukan 

untuk memperbaiki kondisi beban kerja di CV JH Historis. Dalam penelitian ini 

dilakukan perhitungan beban kerja waktu dan mental yang diterima oleh tenaga 

kerja riset di CV JH Historis yang merupakan kantor dengan jumlah rata-rata jam 

lembur terbanyak di antara kantor lainnya, tujuannya ialah untuk menentukan 

jumlah tenaga kerja optimal. Hasil Analisis beban kerja waktu dapat diketahui 

seluruh tenaga kerja riset CV JH Historis CV JH Historis yang berjumlah 8 orang, 

semua member memiliki kategori beban kerja overload sesuai hasil perhitungan 

FTE. analisis beban mental dapat diketahui jumlah tenaga kerja riset CV JH 

Historis yang memiliki kategori beban kerja mental besar berjumlah 3 orang 

dengan posisi sebagai Supervisor Work Shop dan Operator Mesin Bubut 5 dan 

Production Support. Sebanyak 4 orang tenaga kerja riset yang memiliki kategori 

beban kerja mental cukup besar dengan posisi sebagai Operator Mesin Bubut. 

Selanjutnya ada 1 orang tenaga kerja riset yang memiliki kategori beban kerja 

mental agak besar dengan posisi sebagai Operator Mesin Bubut. Dan terakhir ada 

1 orang tenaga kerja riset yang memiliki kategori beban kerja mental kecil dengan 

posisi sebagai Administrasi.Rekomendasi perbaikan yang dapat dilakukan untuk 

memperbaiki kondisi beban kerja tenaga kerja riset CV JH Historis  sistem 

perekrutan tenaga kerja riset yang digunakan dalam menentukan komposisi   

tenaga   kerja   riset   menggunakan   sistem kontrak (outsourcing) berdasarkan 

project base hal ini bertujuan agar dapat disesuai dengan kebutuhan perusahaan, 

yaitu jika saat project riset sedang tinggi dapat melakukan rekruitmen namun jika 

jadwal project riset sedang tidak sibuk para tenaga kerja kontrak ini dapat 

diberhentikan untuk sementara waktu dan Memberikan pelatihan skill manajemen 

proyek terutama mengenai manajemen waktu kepada seluruh tenaga kerja riset 

agar setiap manpower dapat meningkatkan kinerja dan produktifitasnya sehingga 

dapat memberikan kontribusi terbaiknya bagi perusahaan 

 

Kata Kunci: Full Time Equivalent Dan Tenaga Kerja Riset Optimal 
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ABSTRACT 

 

CV JH Historis is a lathe machine company that produces various types of 

products according to customer requests, including circular spare parts such as 

nuts, bolts, gears, shafts, drums, small gears, axles, rolls and many others. The 

increasing demand of CV JH Historis consumers must be able to complete the 

project according to the predetermined timeline. The aim of this research is to 

calculate the workload received by the CV JH Historis workforce. Analyze the 

time and mental workload received by the workforce and calculate the number of 

employees. optimal work at CV JH Historis and providing recommendations for 

improvements that can be made to improve workload conditions at CV JH 

Historis. In this research, the time and mental workload received by research 

workers at CV JH Historis, which is the office with the highest average number of 

overtime hours among other offices, was calculated. The aim was to determine the 

optimal number of workers. From the results of the time workload analysis, it can 

be seen that the entire research workforce of CV JH Historis, CV JH Historis, 

totaling 8 people, all members have an overload workload category according to 

the results of the FTE calculation. From the mental load analysis, it can be seen 

that the number of CV JH Historical research workers who have a large mental 

workload category is 3 people with positions as Work Shop Supervisor and Lathe 

5 Machine Operator and Production Support. A total of 4 research workers have 

a fairly large mental workload in the position of Lathe Machine Operators. 

Furthermore, there is 1 research worker who has a relatively large mental 

workload category in the position of Lathe Machine Operator. And finally there is 

1 research worker who has a small mental workload category with the position of 

Administration. Recommendations for improvements that can be made to improve 

the workload conditions of research workers CV JH Historical research 

workforce recruitment system used in determining the composition of research 

workers using This contract system (outsourcing) based on a project basis aims to 

be able to suit the company's needs, that is, if the research project is high, 

recruitment can be carried out, but if the research project schedule is not busy, 

the contract workers can be laid off temporarily and provide skills training. 

project management, especially regarding time management for all research 

workers so that each manpower can improve their performance and productivity 

so that they can make their best contribution to the company 

 

Keywords: Full Time Equivalent and Optimal Research Workforce 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang 

 Analisis kebutuhan tenaga kerja merupakan bagian dari perencanaan sumber 

daya manusia. Secara tradisional, perencanaan sumber daya manusia merupakan 

aktivitas dalam manajemen sumber daya manusia yang digunakan oleh organisasi 

untuk memastikan bahwa mereka memiliki jumlah dan jenis sumber daya manusia 

yang tepat, sehingga tumbuh kepastian bahwa mereka melaksanakan pekerjaan 

pada tempat dan waktu yang tepat demi memenuhi tujuan bisnis. Perusahaan juga 

semakin terpacu untuk berinovasi secara inkremental dan radikal karena melihat 

dampak positif dari kegiatan Research and Development (R&D) terhadap kinerja 

bisnis. Kegiatan R&D telah menjadi pilar utama untuk membangun kapabilitas 

inovasi dan daya saing perusahaan dalam berbagai sektor termasuk dalam segi 

ekonomi (Wahyuli et al., 2022) 

 CV JH Historis merupakan perusahaan mesin bubut yang memproduksi 

berbagai jenis produk sesuai dengan permintaan customernya, diantaranya spare 

parts yang berbentuk lingkaran misalnya mur, baut, roda gigi, poros, tromol, gear 

kecil, as, roll dan masih banyak lainnya. Meningkatnya permintaan konsumen CV 

JH Historis harus mampu menyelesaikan project sesuai dengan timeline yang 

telah ditetapkan. Keterlambatan penyelesaian project akan menyebabkan kerugian 

bagi perusahaan. Keterlambatan penyelesain project dapat disebabkan oleh faktor 

internal dan eksternal. Salah satu faktornya adalah ketersediaan tenaga kerja 

sebagai tugas pelaksana project tersebut. Oleh karena itu, diperlukan perencanaan 
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yang matang mengenai tenaga kerja yang dibutuhkan dalam suatu perusahaan. 

Perencanaan tenaga kerja ini dilakukan dengan menyesuaikan tenaga kerja yang 

dibutuhkan dengan kebutuhan produksi, hal ini harus dilakukan dengan seefektif 

dan seefisien mungkin agar perusahaan dapat menentukan jumlah pegawai yang 

dibutuhkan untuk menjalankan sistem perusahaan secara optimal. 

 Dengan jumlah tenaga kerja sebanyak 8 orang tetapi harus menyelesaikan 

pesanan sebanyak 17 pesanan per Juni 2023 (data project masuk) berdasarkan data 

tersebut terlihat adanya gap yang cukup besar dalam manajemennya. Pemenuhan 

target pesanan dengan jumlah tenaga kerja yang terbatas menyebabkan tenaga 

kerja CV JH Historis harus melakukan pekerjaan rangkap, para tenaga kerja harus 

tetap menyelesaikan tanggung jawab pesanan. beban kerja rangkap yang diterima 

para pekerja mengakibatkan keterlambatan penyelesaian pesanan. Rata-rata 

keterlambatan mundur selama 2-3 hari. 

 Untuk mengantisipasi hal tersebut terulang, para tenaga kerja harus bekerja 

lembur agar tidak ada keterlambatan penyelesaian pesanan. Dibawah ini dengan 

rincian jumlah lembur tiap tenaga kerja CV JH Historis pada Tabel 1.1. 

Tabel 1. 1 Data absensi kerja CV JH Historis periode Januari-Juni 2023 

No Nama Posisi Total Over 

Time 

Total 

Absensi(hari) 

Avg. Jam 

Kerja/hari 

1 KH Supervisor Work Shop 36 6 08:49:29 

2 YAN Administrasi 14 6 08:48:46 

3 MH Operator Mesin Bubut 131 0 10:46:28 

4 MM Operator Mesin Bubut 89 6 09:18:05 

5 KS Operator Mesin Bubut 9 0 08:19:10 

6 JM Operator Mesin Bubut 27 3 08:18:55 

7 HR Operator Mesin Bubut 6 0 08:03:54 

8 BA Production Support 52 9 08:27:23 
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 Dengan tingginya jam overtime karyawan CV JH Historis yang terus 

menerus akan menyebabkan kerugian bagi perusahaan dan menurunnya 

produktivitas pekerja karena kelelahan. Beban kerja yang diterima oleh tenaga 

kerja harus sesuai dengan jumlah tenaga kerja agar dapat bekerja dengan kondisi 

ideal, sehingga pekerja tidak harus bekerja lembur untuk menyelesaikan tanggung 

jawabnya.Tenaga kerja juga dapat bekerja secara nyaman dan kondisi 

kesehatannya dapat terjaga dengan baik. Selain itu, dengan sesuainya beban kerja 

yang diterima oleh tenaga kerja, akan memberikan keuntungan yang tinggi bagi 

perusahaan karena pengeluaran perusahaan berkurang sesuai dengan beban kerja 

karyawannya. 

 Sejalan dengan penjelasan di atas metode Full time Equivalent (FTE) telah 

banyak digunakan dan telah terbukti mampu memberikan rekomendasi kebutuhan 

tenaga kerja secara optimal pada sebuah perusahaan terutama di bidang produksi 

pada penentuan jumlah tenaga kerja operator. Dengan demikian penentuan jumlah 

karyawan yang optimal bagi suatu perusahaan dapat dilakukan dengan 

menghitung beban kerja (workload analysis) dengan mengintegrasikan metode 

Full Time Equivalent (FTE). Dengan mengetahui beban kerja pada setiap jabatan 

maka akan dapat diprediksi jumlah manpower yang dibutuhkan, sehingga dapat 

direkomendasikan perbaikan yang diperlukan agar proses bisnis menjadi lebih 

efektif dan efisien. 

 Dari uraian masalah di atas penulis berkeinginan untuk melakukan 

penelitian berjudul : “Analisis Full Time Equivalent Untuk Menentukan 

Kebutuhan Tenaga Kerja Riset Optimal  (Studi Kasus Di CV JH Historis)” 
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1.2  Identifikasi Masalah 

 Berdasarkan latar belakang masalah di atas, maka dapat diidentifikasi 

masalah adalah Dengan tingginya jam overtime karyawan CV JH Historis yang 

terus menerus akan menyebabkan kerugian bagi perusahaan dan menurunnya 

produktivitas pekerja karena kelelahan, dimana ini mengakibatkan CV JH Historis 

tidak dapat melaksanakan produksi sesuai dengan jadwal yang telah dibuat. Jika 

tidak sesuai rencana maka mengakibatkan perusahaan mengeluarkan cost yang 

lebih besar. 

 

1.3   Rumusan Masalah 

        Berdasarkan uraian latar belakang diatas, maka perumusan masalah dalam 

penelitian ini yaitu  

1. Berapa beban kerja yang diterima oleh tenaga kerja  CV JH Historis ? 

2. Bagaimana hasil analisa beban kerja waktu dan mental untuk tenaga kerja CV 

JH Historis ? 

3. Rekomnedasi apa dapat diterapkan untuk memperbaiki kondisi beban kerja di 

CV JH Historis? 

 

1.4 Batasan Masalah 

 Untuk membatasi suatu masalah agar tidak terjadi penyimpangan dan 

pelebaran masalah. Batasan masalah dalam penelitian ini yaitu sebagai berikut : 

1. Penelitian ini adalah studi kasus di CV JH Historis 

2. Objek pada penelitian ini adalah tenaga kerja r CV JH Historis yang berjumlah 

8 orang. 
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3. Pengukuran beban kerja (workload analysis) dilakukan dengan menggunakan 

metode Full Time Equivalent (FTE). 

 

1.5  Tujuan Penelitian 

      Adapun tujuan dari penelitian ini antara lain : 

1. Menghitung beban kerja yang diterima oleh tenaga kerja CV JH Historis. 

2. Melakukan analisa beban kerja waktu dan mental yang diterima oleh tenaga 

kerja serta menghitung jumlah tenaga kerja optimal di CV JH Historis. 

3. Memberikan rekomendasi perbaikan yang dapat dilakukan untuk memperbaiki 

kondisi beban kerja di CV JH Historis. 

 

1.6 Manfaat Penelitian 

1. Bagi Masyrakat 

Untuk mengetahui beban kerja waktu dan mental yang diterima oleh 

tenaga kerja menggunakan metode Full Time Equivalent (FTE).. 

2. Bagi Peneliti 

Hasil penelitian ini dapat dijadikan peneraan ilmu, wawasan yang didapat 

selama perkuliahan dan menjadi bahan pembelajaran metode Full Time 

Equivalent (FTE).. 

3. Bagi Pendidikan 

Memberikan sumber informasi dan sumbangan pengetahuan atau wawasan 

mengenai beban kerja pekerja dengan menggunakan metode Full Time 

Equivalent (FTE). 
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1.6  Metodologi Penelitian 

1. Tempat Penelitian 

Penelitian ini dilakukan di lokasi CV JH Historis 

2. Metode analisis data 

Metode pengambilan data yang digunakan adalah survei ke lapangan dan 

data secara langsung di CV JH Historis 

 

1.7  Sistematika Penulisan 

 Dalam laporan penulisan tugas akhir ini, untuk mendapatkan hasil yang 

teratur, terarah dan mudah dipahami, maka penulisan disusun dengan 

menggunakan sistematika sebagai berikut: 

BAB I Pendauhuluan 

 Bab ini menjelaskan secara garis besar tentang latar belakang masalah, 

rumusan masalah, tujuan penelitian, batasan masalah dan sistematika penulisan. 

Hal ini bertujuan agar masalah yang akan diteliti memiliki rumusan serta batasan 

–batasan yang terpaparkan secara jelas supaya tidak terjadinya penyimpangan 

dalam pembahasan pada penelitian ini. 

BAB II Tinjauan Pustaka 

 Bab ini menerangkan secara singkat tentang teori yang berhubungan dan 

berkaitan erat mengenai konsep Beban Kerja (Work Load Analysis) yang 

diperoleh dari journal-journal, buku-buku literatur serta sumber- sumber-sumber 

lain yang relevan. 
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BAB III Metode Penelitian 

 Bab ini menerangkan secara singkat tentang teori yang berhubungan dan 

berkaitan erat dengan masalah yang akan dibahas serta merupakan tinjauan 

kepustakaan yang menjadi kerangka dan landasan berfikir dan pengumpulan data 

yang terdiri dari dua yaitu data umum perusahaan dan data khusus untuk 

pengolahan data. Pengolahan data dilakukan berdasarkan data-data yang tersedia 

dengan mempertimbangkan dengan teori yang terkait. 

BAB IV PENGUMPULAN DAN PENGOLAHAN DATA 

         Bab ini berisi pembahasan secara lengkap atas segala hasil dan kajian secara 

menyeluruh yang saling berkaitan dengan rumusan permasalahan 

BAB V KESIMPULAN DAN SARAN 

        Bab ini berisi kesimpulan dan saran yang dihasikan dari pembahasan yang 

telah dilakukan 
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