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KATA PENGANTAR 

Dalam era yang semakin kompleks, industri perbankan merupakan salah 

satu sektor ekonomi yang sangat vital bagi pertumbuhan dan stabilitas suatu negara. 

Perbankan konvensional di Indonesia telah menjalani serangkaian tantangan 

ekstrem yang tidak terduga sejak munculnya pandemi COVID-19. Kondisi ini telah 

memberikan dampak signifikan pada kinerja keuangan perbankan, yang selalu 

menjadi aspek yang sangat penting dalam pemantauan stabilitas sektor keuangan 

secara keseluruhan. 

Dengan memanjatkan puji syukur ke hadirat Allah SWT atas rahmat dan 

karunia-Nya, penulis dapat menyelesaikan skripsi yang berjudul “ANALISIS 

KINERJA KEUANGAN PERBANKAN KONVENSIONAL DI INDONESIA 

SEBELUM DAN SELAMA MASA PANDEMI COVID-19”.  

Skripsi ini bertujuan untuk memberikan pemahaman yang mendalam 

mengenai perubahan kinerja keuangan perbankan konvensional di Indonesia 

sebelum dan selama masa pandemi COVID-19. Kajian ini mencoba untuk 

menganalisis dampak pandemi pada kesehatan keuangan bank-bank konvensional, 

serta faktor-faktor yang mungkin mempengaruhi perubahan tersebut. Melalui 

analisis yang komprehensif, kami berharap temuan dari penelitian ini dapat 

memberikan kontribusi yang signifikan dalam pemahaman mengenai ketahanan 

dan adaptabilitas sektor perbankan dalam menghadapi tantangan eksternal yang tak 

terduga. 

Penyusunan skripsi ini tidak akan berhasil tanpa dukungan dari berbagai 

pihak yang kami hargai. Kami ingin mengucapkan terima kasih yang tulus kepada: 

1. Allah SWT yang selalu memberikan kesehatan dan rahmat-Nya sehingga 

penulis dapat menyelesaikan skripsi ini dengan penuh semangat. 

2. Bapak Prof. Dr. Ir. H. Edizal AE, M.S selaku rektor Universitas Tridinanti 

Palembang. 
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Kami menyadari bahwa skripsi ini jauh dari kesempurnaan, namun kami 

berharap bahwa hasil penelitian ini dapat memberikan kontribusi positif dalam 

pemahaman lebih lanjut mengenai kinerja keuangan perbankan konvensional di 

Indonesia dalam menghadapi krisis pandemi COVID-19. 

Akhir kata, kami berharap bahwa skripsi ini dapat bermanfaat bagi semua 

pihak yang membacanya dan dapat menjadi sumber inspirasi untuk penelitian-

penelitian mendatang yang lebih mendalam mengenai perbankan dan isu-isu 

terkaitnya. 

 

Palembang,  September 2023 

 

 

Penulis 



vii 
 

DAFTAR ISI 

 

HALAMAN JUDUL ................................................................................................ i 

HALAMAN PERSETUJUAN ................................................................................ ii 

HALAMAN PENGESAHAN ................................................................................ iii 

HALAMAN MOTTO DAN PERSEMBAHAN .................................................... iv 

KATA PENGANTAR ............................................................................................ v 

DAFTAR ISI…………………………………………………………………………...………vii 

DAFTAR TABEL .................................................................................................. ix 

DAFTAR GAMBAR .............................................................................................. x 

DAFTAR LAMPIRAN .......................................................................................... xi 

ABSTRAK ............................................................................................................ xii 

ABSTRACT ........................................................................................................... xiii 

RIWAYAT HIDUP .............................................................................................. xiv 
 

BAB I  PENDAHULUAN ...................................................................................... 1 

1.1. Latar Belakang ............................................................................................................ 1 

1.2. Perumusan Masalah .................................................................................................... 6 

1.3. Tujuan Penelitian ........................................................................................................ 6 

1.4. Manfaat Penelitian ...................................................................................................... 7 

1.4.1 Manfaat Teoritis ................................................................................................ 7 

1.4.2 Manfaat Praktis .................................................................................................. 7 

 

BAB II  TINJAUAN PUSTAKA ............................................................................ 8 

2.1. Landasan Teori ............................................................................................................ 8 

2.1.1 Pengertian Perbankan ......................................................................................... 8 

2.1.2 Jenis-Jenis bank .................................................................................................. 8 

2.1.3 Bank Konvensional ........................................................................................... 9 

2.1.4 Kinerja Keuangan ............................................................................................. 9 

2.1.5 Analisis Rasio Keuangan ................................................................................ 10 

2.1.6 Rasio Keuangan Perbankan ............................................................................ 11 

2.2 Penelitian Terdahulu ................................................................................................. 19 

2.3 Kerangka Berfikir ...................................................................................................... 20 

2.4 Hipotesis .................................................................................................................... 21 

 

BAB III  METODE PENELITIAN....................................................................... 22 

3.1. Tempat dan Waktu Penelitian ................................................................................... 22 

3.2 Sumber dan Teknik Pengumpulan Data .................................................................... 22 

3.3 Populasi, Sampel dan Teknik Sampling .................................................................... 23 

3.3.1 Populasi ........................................................................................................... 23 



viii 
 

3.3.2 Sampel ............................................................................................................ 24 

3.3.3 Teknik Sampling ............................................................................................. 25 

3.4 Rancangan Penelitian ................................................................................................ 26 

3.5 Variabel dan Definisi Operasional ............................................................................ 27 

3.6 Instrumen Penelitian .................................................................................................. 28 

3.7 Teknik Analisis Data ................................................................................................. 29 

3.7.1. Statistik Deskriptif .......................................................................................... 30 

3.7.2. Uji Beda (T-test) ............................................................................................. 31 

 

BAB IV  HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN ..................................... 33 

4.1. Hasil Penelitian ......................................................................................................... 33 

4.1.1. Gambaran Umum Industri Perbankan di Indonesia ........................................ 33 

4.1.2. Gambaran Umum Tentang Perusahaan Sampel .............................................. 34 

4.1.3. Data Penelitian ................................................................................................ 45 

4.1.4. Hasil Statistik Deskriptif ................................................................................. 48 

4.1.5. Paired Sample T-test ....................................................................................... 52 

4.2. Pembahasan ............................................................................................................... 54 

4.2.1. Analisis kinerja keuangan perbankan konvensional di Indonesia sebelum dan 

selama pandemi covid-19 .......................................................................................... 54 

 

BAB V  KESIMPULAN ....................................................................................... 59 

5.1. Kesimpulan ............................................................................................................... 59 

5.2. Saran .......................................................................................................................... 59 

 

DAFTAR PUSTAKA ........................................................................................... 61 

LAMPIRAN .......................................................................................................... 63 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ix 
 

DAFTAR TABEL  

Tabel 

2.1 Ringkasan Penelitian Terdahulu…………………………………………19 

3.1 Daftar Sampel……………………………………………………………25 

3.2 Variabel Penelitian……………………………………………………….27 

3.3 Ringkasan Perbedaan Uji T Independent Sample dan Paired 

Sample…………...……………………………………………………….32 

4.1 Daftar Sampel…………………………………………………………….34 

4.2 Data CAR (Capital Adequacy Ratio)…………………………………….46 

4.3 Data NPL (Non Peforming Loan)………………………………………..46 

4.4 Data ROA (Return On Assets)…………………………………………...47 

4.5 Data BOPO (Biaya Operasional terhadap pendapatan 

Operasional)……………………………..………………………………47 

4.6 Data NIM (Net Interest Margin)……………………………………...….48 

4.7 Data LDR (Loan to Deposit Ratio)………………………………...…….48 

4.8 Hasil Statistik Deskriptif CAR (Capital Adequacy Ratio)……………….49 

4.9 Hasil Statistik Deskriptif NPL (Non Peforming Loan)…………………..50 

4.10 Hasil Statistik Deskriptif ROA (Return On Assets)……………………...50 

4.11 Hasil Statistik Deskriptif BOPO (Biaya Operasional terhadap pendapatan 

Operasional)………………………………………………………………51 

4.12 Hasil Statistik Deskriptif NIM (Net Interest Margin)…………………….51 

4.13 Hasil Statistik Deskriptif LDR (Loan to Deposit Ratio)………………….52 

4.14 Hasil Paired Sample T-test ……………………………………………….53 

 

 

 

 

 

 

 



x 
 

DAFTAR GAMBAR 

Gambar 

1.1 Diagram Rasio NPL……………………………………………………..4 

2.1 Kerangka Pemikiran…………………………………………………….20 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



xi 
 

DAFTAR LAMPIRAN 

Lampiran 1  Tabel Nama Bank Konvensional yang Terdaftar di Otoritas Jasa 

Keuangan 

Lampiran 2  Daftar Penarikan Sampel Populasi 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



xii 
 

ABSTRAK 

Tyas Erliza, Analisis Kinerja Keuangan Perbankan Konvensional Di 

Indonesia Sebelum dan Selama Masa Pandemi Covid-19, (Di bawah 

Bimbingan Ibu Kusminaini Armin, S.E.,MM dan Ibu Sasiska Rani, SE,. M.Si.) 

Penelitian ini bertujuan untuk untuk mengetahui kinerja keuangan perbankan 

konvensional di Indonesia dengan parameter yang digunakan adalah rasio 

permodalan (CAR), rasio kualitas aset (NPL), rasio profitabilitas (ROA, NIM, 

BOPO) dan rasio Likuiditas (LDR) sebelum dan selama pandemi covid-19. 

Populasi dalam penelitian ini adalah Perusahaan Perbankan Konvensional di 

Indonesia yang berizin dan terdaftar di Otoritas Jasa Keuangan selama tahun 2017 

sampai dengan 2022, yaitu sebanyak 106 bank. Adapun Sampel yang digunakan 

dalam penelitian ini adalah 10 (sepuluh) industri perbankan konvensional di 

Indonesia yang diambil dengan menggunakan teknik purposive sampling. 

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa terdapat perbedaan kinerja perbankan 

konvensional di Indonesia antara sebelum dan saat pandemi covid-19 yang 

ditunjukkan oleh variabel CAR (Capital Adequacy Ratio), NPL (Non Peforming 

Loan), ROA (Return On Assets), NIM (Net Interest Margin), dan LDR (Loan to 

Deposit Ratio). Sedangkan pada variabel BOPO (Biaya Operasional terhadap 

pendapatan Operasional) tidak terdapat perbedaan yang signifikan antara sebelum 

dan saat pandemi covid-19.  

Kata Kunci:  Kinerja Keuangan Perbankan Konvensional, Pandemi Covid-

19, CAR, NPL, ROA, NIM, LDR, dan BOPO 
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ABSTRACT 

Tyas Erliza, Analysis of the Financial Performance of Conventional Banking in 

Indonesia Before and During the Covid-19 Pandemic, (Under the Guidance of 

Mrs. Kusminaini Armin, S.E., MM and Mrs. Sasiska Rani, SE,. M.Si.) 

This research aims to determine the financial performance of conventional banking 

in Indonesia with the parameters being used are capital ratio (CAR), asset quality 

ratio (NPL), profitability ratio (ROA, NIM, BOPO (Operational Effeciency Ratio)) 

and liquidity ratio (LDR) before and during the Covid-19 pandemic. The population 

in this research is Conventional Banking Companies in Indonesia that are licensed 

and registered in the Indonesia Financial Services Authority from 2017 to 2022, 

namely 106 banks. The samples used in this research were 10 (ten) conventional 

banking industries in Indonesia which were taken using purposive sampling 

techniques. 

The results of this research show that there are differences in the performance of 

conventional banking in Indonesia before and during the Covid-19 pandemic as 

indicated by the variables CAR (Capital Adequacy Ratio), NPL (Non Performing 

Loan), ROA (Return On Assets), NIM (Net Interest Margin ). ), and LDR (Loan to 

Deposit Ratio). Meanwhile, in the BOPO variable (Operational Effeciency Ratio) 

there is no significant difference between before and during the Covid-19 

pandemic. 

Keywords: Conventional Banking Financial Performance, Covid-19 Pandemic, 

CAR, NPL, ROA, NIM, LDR, and BOPO 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1. Latar Belakang 

Industri perbankan merupakan salah satu industri yang berperan penting 

dalam perkembangan perekonomian suatu negara. Keberadaan bank saat ini sangat 

diperlukan bagi pengembangan perekonomian masyarakat terutama dalam 

fungsinya sebagai lembaga intermediasi yang menghimpun dana masyarakat dalam 

bentuk tabungan, giro, dan deposito, maupun dalam menyalurkan dana kepada 

masyarakat dalam bentuk kredit. Ada banyak faktor baik internal maupun eksternal 

yang dapat mempengaruhi kelangsungan bisnis perbankan. Faktor internal tersebut 

antara lain kinerja keuangan dan manajemen perbankan itu sendiri. Sedangkan 

faktor eksternal antara lain seperti kebijakan pemerintah, kondisi politik dan sosial 

masyarakat, perkembangan teknologi dan isu global lainnya. 

Salah satu faktor eksternal yang cukup berpengaruh adalah pandemi virus 

Covid-19 yang meluas hampir ke seluruh negara di dunia, termasuk Indonesia. 

Pandemi covid-19 tidak hanya menimbulkan permasalahan besar di bidang 

kesehatan, pandemi covid-19 juga berdampak signifikan terhadap sektor 

perekonomian, salah satunya sektor perbankan. Organisasi kesehatan dunia WHO 

(World Health Organization) secara resmi menetapkan wabah virus covid-19 

sebagai pandemi pada 11 Maret 2020 dan secara resmi dicabut pada 5 Mei 2023, 

yang berarti pandemi covid-19 mempengaruhi roda perekonomian dunia selama 

sekitar 3 (tiga) tahun. Munculnya pandemi covid-19 mengakibatkan adanya 
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pembatasan kegiatan masyarakat sebagai salah satu kebijakan untuk membatasi 

penyebaran virus. Hal ini menyebabkan banyak perubahan dalam pola hidup 

masyarakat yang juga berpengaruh cukup siginifikan pada beberapa bidang 

pekerjaan, diantaranya pada sektor pariwisata, investasi, perdagangan, usaha mikro, 

kecil dan menengah (UMKM).  Efek domino yang dirasakan akibat lesunya sektor 

pariwisata dan pembatasan kegiatan masyarakat menyebabkan penurunan pula 

pada sektor investasi, perdagangan, usaha mikro, kecil dan menengah (UMKM). 

Pada akhirnya, tidak dapat dipungkiri bahwa pandemi menyebabkan sebagian besar 

masyarakat mengalami penurunan penghasilan dan bahkan kehilangan pekerjaan. 

Hal inilah yang menyebabkan penurunan kemampuan ekonomi masyarakat dan 

kecenderungan untuk melakukan penarikan dana simpanan salah satunya pada 

industri perbankan (https://www.djkn.kemenkeu.go.id).  

Pada industri perbankan, kinerja keuangan seringkali diukur berdasarkan 

pencapaian rasio-rasio keuangan. Rasio-rasio tersebut antara lain rasio permodalan, 

rasio kualitas aset, rasio profitabilitas, dan rasio likuiditas Kasmir (2016:134). Rasio 

permodalan adalah rasio yang menunjukkan kemampuan bank dalam 

mempertahankan modal yang ada untuk menutup kemungkinan kerugian dalam 

perkreditan, penyertaan, surat berharga, dan tagihan pada bank lain. Sedangkan 

penilaian kualitas aset merupakan suatu usaha yang digunakan oleh bank yang 

tujuannya untuk menilai aset-aset yang dimiliki oleh bank dengan kreiteria tertentu. 

Rasio profitabilitas merupakan perbandingan untuk mengetahui kemampuan 

perusahaan dalam mendapatkan laba (profit) dari pendapatan (earning) terkait 

penjualan, aset, dan ekuitas atas dasar pengukuran tertentu. Rasio likuiditas 
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merupakan suatu pengukuran terhadap kemampuan aset perusahaan untuk 

membiayai kewajiban atau utang jangka pendeknya. Rasio-rasio ini saling 

berkaitan satu sama lain, dimana penurunan maupun peningkatan salah satu rasio 

dapat mengakibatkan perubahan pada rasio lainnya.  

Kondisi keuangan perbankan pada masa pandemi covid-19 secara umum 

terdampak pada kinerja perkreditan dimana kurang optimalnya penyaluran kredit 

dan penurunan kualitas kredit yang semakin berisiko. Penurunan penyaluran kredit 

baru yang rendah juga merupakan prinsip kehati-hatian yang dilakukan oleh BPR 

untuk tetap bertahan di tengah terbatasnya likuiditas. Penurunan daya beli 

masyarakat yang disebakan menurunnya penghasilan mengakibatkan penurunan 

penghimpunan dana masyarakat dan memperburuk kondisi likuditas perbankan. 

Hal ini juga dapat berpengaruh pada kondisi profitabilitas perbankan 

(journal.umpo.ac.id).  

Namun demikian, di tengah pandemi yang melanda, industri perbankan masih 

mampu bertahan salah satunya dengan adanya berbagai kebijakan yang ditetapkan 

oleh pemerintah yang ditetapkan melalui Peraturan Otoritas Jasa Keuangan Nomor 

11/POJK.03/2020 tentang Stimulus Perekonomian Nasional Sebagai Kebijakan 

Countercyclical Dampak Penyebaran Coronavirus Disease 2019. Stimulus tersebut 

diantaranya melalui pemberian restrukturisasi kredit, kebijakan kepada bank terkait 

penetapan rasio, kewajiban penyediaan dana, dan batas waktu penyampaian 

laporan, serta dengan memberikan program subsidi bunga oleh pemerintah. 

Langkah-langkah ini dilakukan sebagai upaya penyelamatan kondisi perkenomian 

masyarakat maupun industri perbankan.  
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Penurunan kinerja terutama di bidang perkreditan dan adanya respon dari 

pemerintah melalui pemberian stimulus dapat dilihat salah satunya dengan 

perkembangan data rasio NPL sejak tahun 2017 sampai dengan 2022.  

Gambar 1.1. Diagram Rasio NPL 

 

Sumber: Otoritas Jasa Keuangan, Data diolah Penulis, 2023.  

Berdasarkan data rasio Non Performing Loan (NPL) atau rasio kredit 

bermasalah tahun 2017 sampai dengan tahun 2022 yang telah dikumpulkan, dapat 

dilihat bahwa terdapat kecenderungan peningkatan NPL. Pada tahun 2017 rata-rata 

NPL perbankan konvensional tercatat sebesar 2,57% dan pada tahun 2018 

mengalami sedikit penurunan menjadi sebesar 2,34% dan pada tahun 2019 menjadi 

2,50%. Pada tahun 2020, NPL kembali mengalami peningkatan menjadi sebesar 

3,02%. Hal ini diduga merupakan salah satu dampak dari pandemi.  Pada tahun 

2021 NPL mengalami sedikit penurunan menjadi 2,98% dan pada tahun 2022 

kembali menurun menjadi 2,75%. Salah satu penyebab penurunan tersebut antara 

lain adanya ketentuan stimulus penanganan covid-19 dari pemerintah.  
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Fenomena mengenai dampak pandemi terhadap perekonomian terutama 

dalam industri perbankan merupakan hal yang menarik untuk dikaji, dimana 

terdapat beberapa rasio keuangan yang sangat berpengaruh dalam kondisi pandemi. 

Dalam penelitian ini, penulis ingin melakukan analisis terhadap kinerja keuangan 

perbankan terutama perbankan konvensional di Indonesia pada masa sebelum 

(tahun 2017-2019) dan selama masa pandemi (tahun 2020-2022) yang diukur 

melalui rasio permodalan (CAR), rasio kualitas aset (NPL), rasio profitabilitas 

(ROA, NIM, BOPO) dan rasio Likuiditas (LDR). Hal ini untuk melihat perbedaan 

kinerja pada masa sebelum pandemi maupun setelah pandemic.  

Pada penelitian terdahulu terdapat perbedaan hasil atau research gap. 

Penelitian Yasin dan Fisabilillah (2020) menyimpulkan kinerja keuangan yang 

diukur dari Loan to Deposit Ratio (LDR) dan Capital Adequacy Ratio (CAR) pada 

masa pandemi masih tergolong cukup sehat baik sebelum pandemi maupun masa 

pandemi covid-19. Berbanding terbalik dengan ROA, BOPO dan NPL di masa 

pandemi BPR tidak mampu untuk memperoleh laba maksimal yang disebabkan 

oleh menurunnya penyaluran kredit yang dilakukan oleh BPR, namun dana DPK 

yang diperoleh BPR justru naik dan gap tersebut menekan profitabiitas khususnya 

ROA. Sehingga dapat disimpulkan bahwa di masa pandemi BPR masih kuat 

menahan shock akan tetapi harus selalu dijaga dari kualitas penyaluran kredit dan 

efisiensi biaya.  

Penelitian Veronica (2021) menyimpulkan hasil penelitian dari 43 perbankan 

menunjukkan bahwa CAR, NPL, BOPO terdapat perbedaan yang signifikan 

terhadap kinerja bank sebelum dan selama pandemi, sementara ROE dan LDR 
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terdapat perbedaan yang tidak signifikan terhadap kinerja bank sebelum dan selama 

pandemi. Sedangkan penelitian Faizah (2021) menyimpulkan bahwa hasil 

penelitian menunjukkan bahwa untuk rasio ROA, LDR, dan NIM terdapat 

penurunan dan perbedaan yang signifikan antara sebelum dan saat pandemi. Untuk 

CAR dan BOPO pada bank di Indonesia ternyata mengalami kenaikan saat pandemi 

covid-19, namun berdasarkan hasil uji beda, untuk rasio CAR tidak ada perbedaan 

baik sebelum maupun saat pandemi. 

Berdasarkan pemaparan di atas, maka penulis tertarik untuk menganalisis 

lebih lanjut terkait kinerja keuangan perbankan di Indonesia sebelum dan selama 

masa pandemi covid-19. Adapun judul penelitian ini adalah “Analisis Kinerja 

Keuangan Perbankan Konvensional di Indonesia Sebelum dan Selama Masa 

Pandemi Covid-19”.  

 

1.2.Perumusan Masalah 

Berdasarkan uraian latar belakang yang telah dipaparkan, rumusan masalah 

penelitian ini adalah bagaimana kinerja keuangan perbankan konvensional di 

Indonesia sebelum dan selama pandemi covid-19? 

 

1.3.Tujuan Penelitian 

Sesuai dengan rumusan masalah penelitian, maka tujuan penelitian ini adalah 

untuk mengetahui kinerja keuangan perbankan konvensional di Indonesia sebelum 

dan selama pandemi covid-19. 
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1.4.  Manfaat Penelitian 

1.4.1 Manfaat Teoritis 

Manfaat teoritis yang diharapkan dari penelitian ini adalah sebagai berikut: 

a. Penelitian ini diharapkan dapat memberikan manfaat teoritis mengenai analisis 

kinerja keuangan perbankan konvensional di Indonesia sebelum dan selama 

pandemi covid-19. 

b. Penelitian ini diharapkan dapat bermanfaat sebagai bahan referensi bagi 

penelitian selanjutnya atau bagi pihak-pihak yang akan melakukan penelitian 

tentang kinerja keuangan perbankan konvensional di Indonesia sebelum dan 

selama pandemi covid-19. 

 

1.4.2 Manfaat Praktis 

Adapun manfaat praktis yang diharapkan dari penelitian ini adalah sebagai 

berikut: 

1. Bagi Peneliti:  

Penelitian ini diharapkan dapat menjadi sumber informasi untuk menambah ilmu 

pengetahuan terutama pendalaman ilmu akuntansi terkait analisis kinerja 

keuangan perbankan. 

2. Bagi Industri Perbankan: 

Penelitian ini diharapkan dapat menjadi salah satu referensi bagi industri 

perbankan dalam menganalisis perbandingan kinerja perbankan konvensional di 

Indonesia sebelum dan selama masa pandemi covid-19. 
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LAMPIRAN 

Lampiran 1:  

Tabel Nama Bank Konvensional yang Terdaftar di Otoritas Jasa Keuangan 

No. Nama 

BANK UMUM PERSERO 

1 PT BANK RAKYAT INDONESIA (PERSERO) Tbk 

2 PT BANK MANDIRI (PERSERO) Tbk 

3 PT BANK NEGARA INDONESIA (PERSERO) Tbk 

4 PT BANK TABUNGAN NEGARA (PERSERO) Tbk 

BANK UMUM SWASTA NASIONAL 

1 PT BANK DANAMON INDONESIA Tbk 

2 PT BANK PERMATA Tbk 

3 PT BANK CENTRAL ASIA Tbk 

4 PT BANK MAYBANK  INDONESIA Tbk 

5 PT PAN INDONESIA BANK Tbk 

6 PT BANK CIMB NIAGA Tbk 

7 PT BANK UOB INDONESIA 

8 PT BANK OCBC NISP Tbk 

9 PT BANK ARTHA GRAHA INTERNASIONAL Tbk 

10 PT BANK BUMI ARTA Tbk 

11 PT BANK HSBC INDONESIA 

12 PT BANK JTRUST INDONESIA Tbk 

13 PT BANK MAYAPADA INTERNATIONAL Tbk 

14 PT BANK OF INDIA INDONESIA Tbk 

15 PT BANK MUAMALAT INDONESIA Tbk 

16 PT BANK MESTIKA DHARMA Tbk 

17 PT BANK SHINHAN INDONESIA 

18 PT BANK SINARMAS Tbk 

19 PT BANK MASPION INDONESIA Tbk 

20 PT BANK GANESHA Tbk 

21 PT BANK ICBC INDONESIA 

22 PT BANK QNB INDONESIA Tbk 

23 PT BANK WOORI SAUDARA INDONESIA 1906 Tbk 

24 PT BANK MEGA Tbk 

25 PT BANK SYARIAH INDONESIA Tbk *) 

26 PT BANK KB BUKOPIN Tbk 
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No. Nama 

27 PT BANK KEB HANA INDONESIA 

28 PT BANK MNC INTERNASIONAL Tbk 

29 PT BANK RAYA INDONESIA Tbk 

30 PT BANK SBI INDONESIA 

31 PT BANK MEGA SYARIAH 

32 PT BANK INDEX SELINDO 

33 PT BANK MAYORA 

34 PT BANK CHINA CONSTRUCTION BANK INDONESIA Tbk 

35 PT BANK DBS INDONESIA 

36 PT BANK RESONA PERDANIA 

37 PT BANK MIZUHO INDONESIA 

38 PT BANK CAPITAL INDONESIA Tbk 

39 PT BANK BNP PARIBAS INDONESIA 

40 PT BANK ANZ INDONESIA 

41 PT BANK IBK INDONESIA Tbk 

42 PT BANK ALADIN SYARIAH Tbk **) 

43 PT BANK CTBC INDONESIA 

44 PT BANK COMMONWEALTH 

45 PT BANK BTPN Tbk 

46 PT BANK VICTORIA SYARIAH 

47 PT BANK JABAR BANTEN SYARIAH 

48 PT KROM BANK INDONESIA Tbk 

49 PT BANK JASA JAKARTA 

50 PT BANK NEO COMMERCE Tbk 

51 PT BANK DIGITAL BCA 

52 PT BANK NATIONALNOBU Tbk 

53 PT BANK INA PERDANA Tbk 

54 PT BANK PANIN DUBAI SYARIAH Tbk 

55 PT PRIMA MASTER BANK 

56 PT BANK KB BUKOPIN SYARIAH ****) 

57 PT BANK SAHABAT SAMPOERNA 

58 PT BANK OKE INDONESIA Tbk 

59 PT BANK AMAR INDONESIA 

60 PT BANK SEABANK INDONESIA 

61 PT BANK BCA SYARIAH 

62 PT BANK JAGO TBK 
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No. Nama 

63 PT BANK TABUNGAN PENSIUNAN NASIONAL SYARIAH Tbk 

64 PT BANK MULTIARTA SENTOSA 

65 PT SUPER BANK INDONESIA 

66 PT BANK MANDIRI TASPEN 

67 PT BANK VICTORIA INTERNATIONAL Tbk 

68 PT ALLO BANK INDONESIA Tbk ***) 

BANK PEMBANGUNAN DAERAH 

1 PT BPD JAWA BARAT DAN BANTEN Tbk 

2 PT BPD DKI 

3 PT BPD DAERAH ISTIMEWA YOGYAKARTA 

4 PT BPD JAWA TENGAH 

5 PT BPD JAWA TIMUR Tbk 

6 PT BPD JAMBI 

7 PT BANK ACEH SYARIAH 

8 PT BPD SUMATERA UTARA 

9 PT BANK NAGARI 

10 PT BPD RIAU KEPRI SYARIAH *****) 

11 PT BPD SUMATERA SELATAN DAN BANGKA BELITUNG 

12 PT BPD LAMPUNG 

13 PT BPD KALIMANTAN SELATAN 

14 PT BPD KALIMANTAN BARAT 

15 PT BPD KALIMANTAN TIMUR DAN KALIMANTAN UTARA 

16 PT BPD KALIMANTAN TENGAH 

17 PT BPD SULAWESI SELATAN DAN SULAWESI BARAT 

18 PT BPD SULAWESI UTARA DAN  GORONTALO 

19 PT BANK NTB SYARIAH 

20 PT BPD BALI 

21 PT BPD NUSA TENGGARA TIMUR 

22 PT BPD MALUKU DAN MALUKU UTARA 

23 PT BPD PAPUA 

24 PT BPD BENGKULU 

25 PT BPD SULAWESI TENGAH 

26 PT BPD SULAWESI TENGGARA 

27 PT BPD BANTEN Tbk 

KANTOR CABANG BANK YANG BERKEDUDUKAN DI LUAR NEGERI 

1 CITIBANK, N.A. 
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No. Nama 

2 JP MORGAN CHASE BANK, NA 

3 BANK OF AMERICA, N.A 

4 MUFG BANK, LTD 

5 STANDARD CHARTERED BANK 

6 DEUTSCHE BANK AG 

7 BANK OF CHINA (HONG KONG) LIMITED 

TOTAL BANK: 106 
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Lampiran 2:  

Daftar Penarikan Sampel Populasi 

No. Nama Bank 
Kriteria   

Keterangan 
1 2 3 4 

1 
002 - PT BANK RAKYAT INDONESIA 

(PERSERO), Tbk 
√ √ √ √ Terpilih 

2 
008 - PT BANK MANDIRI (PERSERO), 

Tbk 
√ √ √ √ Terpilih 

3 
009 - PT BANK NEGARA INDONESIA 

(PERSERO), Tbk 
√ √ √ √ Terpilih 

4 
011 - PT BANK DANAMON 

INDONESIA, Tbk 
√ √ √ √ Terpilih 

5 013 - PT BANK PERMATA, Tbk √ √ √ √ Terpilih 

6 014 - PT BANK CENTRAL ASIA, Tbk √ √ √ √ Terpilih 

7 
016 - PT BANK MAYBANK 

INDONESIA, Tbk 
√ √ √ × 

Tidak 

Terpilih 

8 019 - PT PAN INDONESIA BANK, Tbk √ √ √ √ Terpilih 

9 022 - PT BANK CIMB NIAGA, Tbk √ √ √ √ Terpilih 

10 023 - PT BANK UOB INDONESIA √ √ √ × 
Tidak 

Terpilih 

11 028 - PT BANK OCBC NISP, Tbk √ √ √ × 
Tidak 

Terpilih 

12 031 - CITIBANK NA √ × × × 
Tidak 

Terpilih 

13 
032 - JP. MORGAN CHASE BANK, 

N.A. 
√ × × × 

Tidak 

Terpilih 

14 033 - BANK OF AMERICA, N.A √ × × × 
Tidak 

Terpilih 

15 

036 - PT BANK CHINA 

CONSTRUCTION BANK INDONESIA, 

Tbk 

√ √ √ × 
Tidak 

Terpilih 

16 
037 - PT BANK ARTHA GRAHA 

INTERNASIONAL, Tbk 
√ √ √ × 

Tidak 

Terpilih 

17 
040 - THE BANGKOK BANK COMP. 

LTD 
√ × × × 

Tidak 

Terpilih 

18 
041 - THE HONGKONG AND 

SHANGHAI BANKING CORP 
√ × × × 

Tidak 

Terpilih 

19 042 - MUFG Bank, Ltd √ × × × 
Tidak 

Terpilih 

20 
045 - PT BANK SUMITOMO MITSUI 

INDONESIA 
√ √ × × 

Tidak 

Terpilih 

21 046 - PT BANK DBS INDONESIA √ √ √ × 
Tidak 

Terpilih 
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No. Nama Bank 
Kriteria   

Keterangan 
1 2 3 4 

22 047 - PT BANK RESONA PERDANIA √ √ √ × 
Tidak 

Terpilih 

23 048 - PT BANK MIZUHO INDONESIA √ √ √ × 
Tidak 

Terpilih 

24 
050 - STANDARD CHARTERED 

BANK 
√ × × × 

Tidak 

Terpilih 

25 
052 - THE ROYAL BANK OF 

SCOTLAND N.V. 
√ × × × 

Tidak 

Terpilih 

26 
054 - PT BANK CAPITAL INDONESIA, 

Tbk 
√ √ √ × 

Tidak 

Terpilih 

27 
057 - PT BANK BNP PARIBAS 

INDONESIA 
√ √ √ × 

Tidak 

Terpilih 

28 059 - PT BANK KEB INDONESIA √ × × × 
Tidak 

Terpilih 

29 061 - PT BANK ANZ INDONESIA √ √ √ × 
Tidak 

Terpilih 

30 067 - DEUTSCHE BANK AG. √ × × × 
Tidak 

Terpilih 

31 068 - PT BANK WOORI INDONESIA √ × × × 
Tidak 

Terpilih 

32 
069 - BANK OF CHINA (HONGKONG) 

LIMITED 
√ × × × 

Tidak 

Terpilih 

33 076 - PT BANK BUMI ARTA, Tbk √ √ √ × 
Tidak 

Terpilih 

34 087 - PT BANK HSBC INDONESIA √ √ √ √ Terpilih 

35 088 - PT BANK ANTARDAERAH √ × × × 
Tidak 

Terpilih 

36 089 - PT BANK INTERIM INDONESIA √ √ × × 
Tidak 

Terpilih 

37 
095 - PT BANK JTRUST INDONESIA, 

TBK 
√ √ √ × 

Tidak 

Terpilih 

38 
097 - PT BANK MAYAPADA 

INTERNATIONAL, Tbk 
√ √ √ × 

Tidak 

Terpilih 

39 
110 - PT BPD JAWA BARAT DAN 

BANTEN, Tbk 
√ √ √ × 

Tidak 

Terpilih 

40 111 - PT BPD DKI √ √ √ × 
Tidak 

Terpilih 

41 
112 - PT BPD DAERAH ISTIMEWA 

YOGYAKARTA 
√ √ √ × 

Tidak 

Terpilih 

42 113 - PT BPD JAWA TENGAH √ √ √ × 
Tidak 

Terpilih 

43 114 - PT BPD JAWA TIMUR Tbk √ √ √ × 
Tidak 

Terpilih 
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No. Nama Bank 
Kriteria   

Keterangan 
1 2 3 4 

44 115 - PT BPD JAMBI √ √ √ × 
Tidak 

Terpilih 

45 116 - PT BANK ACEH SYARIAH √ × × × 
Tidak 

Terpilih 

46 117 - PT BPD SUMATERA UTARA √ √ √ × 
Tidak 

Terpilih 

47 118 - PT BANK NAGARI √ √ √ × 
Tidak 

Terpilih 

48 
119 - PT BANK PEMBANGUNAN 

DAERAH RIAU KEPRI SYARIAH 
√ × √ × 

Tidak 

Terpilih 

49 
120 - PT BPD SUMATERA SELATAN 

DAN BANGKA BELITUNG 
√ √ √ × 

Tidak 

Terpilih 

50 121 - PT BPD LAMPUNG √ √ √ × 
Tidak 

Terpilih 

51 
122 - PT BPD KALIMANTAN 

SELATAN 
√ √ √ × 

Tidak 

Terpilih 

52 123 - PT BPD KALIMANTAN BARAT √ √ √ × 
Tidak 

Terpilih 

53 
124 - PT BPD KALIMANTAN TIMUR 

DAN KALIMANTAN UTARA 
√ √ √ × 

Tidak 

Terpilih 

54 
125 - PT BPD KALIMANTAN 

TENGAH 
√ √ √ × 

Tidak 

Terpilih 

55 
126 - PT BPD SULAWESI SELATAN 

DAN SULAWESI BARAT 
√ √ √ × 

Tidak 

Terpilih 

56 
127 - PT BPD SULAWESI UTARA 

GORONTALO 
√ √ √ × 

Tidak 

Terpilih 

57 128 - PT BANK NTB SYARIAH √ × × × 
Tidak 

Terpilih 

58 129 - PT BPD BALI √ √ √ × 
Tidak 

Terpilih 

59 
130 - PT BPD NUSA TENGGARA 

TIMUR 
√ √ √ × 

Tidak 

Terpilih 

60 
131 - PT BPD MALUKU DAN 

MALUKU UTARA 
√ √ √ × 

Tidak 

Terpilih 

61 132 - PT BPD PAPUA √ √ √ × 
Tidak 

Terpilih 

62 133 - PT BPD BENGKULU √ √ √ × 
Tidak 

Terpilih 

63 134 - PT.  BPD SULAWESI TENGAH √ √ √ × 
Tidak 

Terpilih 

64 135 - PT BPD SULAWESI TENGGARA √ √ √ × 
Tidak 

Terpilih 
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No. Nama Bank 
Kriteria   

Keterangan 
1 2 3 4 

65 

137 - PT BANK PEMBANGUNAN 

DAERAH BANTEN, Tbk (d.h SANDI 

558-BANK PUNDI ) 

√ √ √ × 
Tidak 

Terpilih 

66 
145 - PT BANK NUSANTARA 

PARAHYANGAN,Tbk 
√ √ × × 

Tidak 

Terpilih 

67 
146 - PT BANK OF INDIA 

INDONESIA, Tbk 
√ √ √ × 

Tidak 

Terpilih 

68 
147 - PT BANK MUAMALAT 

INDONESIA 
√ × × × 

Tidak 

Terpilih 

69 151 - PT BANK MESTIKA DHARMA √ √ √ × 
Tidak 

Terpilih 

70 152 - PT BANK SHINHAN INDONESIA √ √ √ × 
Tidak 

Terpilih 

71 153 - PT BANK SINARMAS, Tbk √ √ √ × 
Tidak 

Terpilih 

72 157 - PT BANK MASPION INDONESIA √ √ √ × 
Tidak 

Terpilih 

73 161 - PT BANK GANESHA √ √ √ × 
Tidak 

Terpilih 

74 164 - PT BANK ICBC INDONESIA √ √ √ × 
Tidak 

Terpilih 

75 167 - PT BANK QNB INDONESIA, Tbk √ √ √ × 
Tidak 

Terpilih 

76 
200 - PT BANK TABUNGAN NEGARA 

(PERSERO), Tbk 
√ √ √ √ Terpilih 

77 
212 - PT BANK WOORI SAUDARA 

INDONESIA 1906, Tbk 
√ √ √ × 

Tidak 

Terpilih 

78 213 - PT BANK BTPN, Tbk √ √ √ × 
Tidak 

Terpilih 

79 405 - PT. Bank Victoria Syariah √ × × × 
Tidak 

Terpilih 

80 422 - PT. Bank BRISyariah √ × × × 
Tidak 

Terpilih 

81 425 - PT. Bank Jabar Banten Syariah √ × × × 
Tidak 

Terpilih 

82 426 - PT BANK MEGA, Tbk √ √ √ × 
Tidak 

Terpilih 

83 427 - PT. Bank BNI Syariah √ × × × 
Tidak 

Terpilih 

84 441 - PT BANK KB BUKOPIN, Tbk √ √ √ × 
Tidak 

Terpilih 

85 451 - PT BANK SYARIAH INDONESIA √ × × × 
Tidak 

Terpilih 
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No. Nama Bank 
Kriteria   

Keterangan 
1 2 3 4 

86 
459 - PT KROM BANK INDONESIA 

Tbk 
√ √ √ × 

Tidak 

Terpilih 

87 466 - PT BANK OKE INDONESIA √ √ × × 
Tidak 

Terpilih 

88 472 - PT BANK JASA JAKARTA √ √ √ × 
Tidak 

Terpilih 

89 
484 - PT BANK KEB HANA 

INDONESIA 
√ √ √ × 

Tidak 

Terpilih 

90 
485 - PT BANK MNC 

INTERNASIONAL, Tbk 
√ √ √ × 

Tidak 

Terpilih 

91 
490 - PT BANK NEO COMMERCE 

TBK 
√ √ √ × 

Tidak 

Terpilih 

92 491 - PT BANK MITRANIAGA √ √ × × 
Tidak 

Terpilih 

93 
494 - PT BANK RAYA INDONESIA 

TBK 
√ √ √ × 

Tidak 

Terpilih 

94 498 - PT BANK SBI INDONESIA √ √ √ × 
Tidak 

Terpilih 

95 501 - PT BANK DIGITAL BCA √ √ × × 
Tidak 

Terpilih 

96 503 - PT BANK NATIONALNOBU √ √ √ × 
Tidak 

Terpilih 

97 506 - PT BANK MEGA SYARIAH √ × × × 
Tidak 

Terpilih 

98 513 - PT BANK INA PERDANA √ √ √ × 
Tidak 

Terpilih 

99 517 - PT Bank Panin Dubai Syariah Tbk √ × × × 
Tidak 

Terpilih 

100 520 - PT PRIMA MASTER BANK √ √ √ × 
Tidak 

Terpilih 

101 
521 - PT BANK KB BUKOPIN 

SYARIAH 
√ × × × 

Tidak 

Terpilih 

102 
523 - PT BANK SAHABAT 

SAMPOERNA 
√ √ √ × 

Tidak 

Terpilih 

103 526 - PT BANK OKE INDONESIA TBK √ √ √ × 
Tidak 

Terpilih 

104 531 - PT BANK AMAR INDONESIA √ √ √ × 
Tidak 

Terpilih 

105 
535 - PT BANK SEABANK 

INDONESIA 
√ √ √ × 

Tidak 

Terpilih 

106 536 - PT. Bank BCA Syariah √ × × × 
Tidak 

Terpilih 
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No. Nama Bank 
Kriteria   

Keterangan 
1 2 3 4 

107 542 - PT BANK JAGO Tbk √ √ √ × 
Tidak 

Terpilih 

108 547 - PT BANK BTPN SYARIAH TBK √ × × × 
Tidak 

Terpilih 

109 
548 - PT BANK MULTIARTA 

SENTOSA 
√ √ √ × 

Tidak 

Terpilih 

110 553 - PT BANK MAYORA √ √ √ × 
Tidak 

Terpilih 

111 555 - PT BANK INDEX SELINDO √ √ √ × 
Tidak 

Terpilih 

112 
558 - PT BANK PEMBANGUNAN 

DAERAH BANTEN, TBK 
√ × × × 

Tidak 

Terpilih 

113 
559 - PT CENTRATAMA NASIONAL 

BANK 
√ × × × 

Tidak 

Terpilih 

114 
562 - PT BANK FAMA 

INTERNASIONAL 
√ √ √ × 

Tidak 

Terpilih 

115 564 - PT BANK MANDIRI TASPEN √ √ √ × 
Tidak 

Terpilih 

116 
566 - PT BANK VICTORIA 

INTERNATIONAL, Tbk 
√ √ √ × 

Tidak 

Terpilih 

117 
567 - PT ALLO BANK INDONESIA 

Tbk 
√ √ √ × 

Tidak 

Terpilih 

118 
601 - Bank Perkreditan Rakyat Syariah 

(BPRS) 
√ × × × 

Tidak 

Terpilih 

119 945 - PT BANK IBK INDONESIA Tbk √ √ √ × 
Tidak 

Terpilih 

120 
947 - PT BANK ALADIN SYARIAH 

TBK 
√ × × × 

Tidak 

Terpilih 

121 949 - PT BANK CTBC INDONESIA √ √ √ × 
Tidak 

Terpilih 

122 950 - PT BANK COMMONWEALTH √ √ √ × 
Tidak 

Terpilih 

 

 

 

 

 

 

 


