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ABSTRAK

FAUZAN DAFFA RYANDIKA. Pengaruh Disiplin Kerja, Budaya Organisasi,
Lingkungan Kerja, Dan Kompetensi Terhadap Kepuasan Kerja Karyawan
Pada Kantor Badan Meteorologi, Klimatologi, dan Geofisika (BMKG) Kota
Palembang. (Dibawah bimbingan Bapak Dr. Djatmiko Noviantoro, SE. M.Si
dan ibu Frecillia Nanda Melvani, SE., M.M.)

Dalam penulisan skripsi ini penulis menggunakan Teknik pengumpulan data
melalui kuesioner dan dokumentasi perusahaan. Adapun dalam penentuan sampel
Teknik yang digunakan yaitu metode Sampling Jenuh. Penelitian ini menggunakan
Teknik analisis regresi linear berganda dan menggunakan aplikasi statistic SPSS
versi 22. Berdasarkan hasil analisis data yang dilakukan maka dapat disimpulkan
bahwa:

Secara simultan atau bersama- sama (Uji F) hasil yang di peroleh tersebut terdapat
adanya pengaruh yang signifikan dari Disiplin Kerja (X1), Budaya Organisasi (Xz2),
Lingkungan Kerja (X3), Dan Kompetensi (X4) terhadap Kepuasan Kerja Karyawan
(YY) dengan nilai sig 0,000 < 0,05 dengan persamaan regresi linear berganda Y =
1,384 + 0,136X1 + 0,221 X2 + 0,111X3 + 0,263 X4. Berdasarkan tabel hasil uji parsial
(Uji t) dapat dijelaskan: variabel Disiplin Kerja (X1) berpengaruh positif terhadap
Kepuasan Kerja Karyawan (Y) dengan nilai sig 0,011 < 0,05, variabel Budaya
Organisasi (X2) berpengaruh positif terhadap Kepuasan Kerja Karyawan (Y)
dengan nilai sig 0,026 < 0,05, variabel Lingkungan Kerja (X3) berpengaruh positif
terhadap Kepuasan Kerja Karyawan (Y) dengan nilai sig 0,039 < 0,05 dan variabel
Kompetensi (X4) berpengaruh positif terhadap Kepuasan Kerja Karyawan (Y)
dengan nilai sig 0,030 < 0,05.

Kata Kunci: Disiplin Kerja, Budaya Organisasi, Lingkungan Kerja, Kompetensi,

Kepuasan Kerja Karyawan
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ABSTRACT

FAUZAN DAFFA RYANDIKA, The Influence of Work Discipline,
Organizational Culture, Work Environment, and Competency on Employee
Job Satisfaction at the Palembang City Meteorology, Climatology and
Geophysics Agency (BMKG) Office. (Under the guidance of Mr. Dr. Djatmiko
Noviantoro, SE. M.Si and Ms. Frecillia Nanda Melvani, SE., M.M.)

In writing this thesis the author used data collection techniques through
questionnaires and company documentation. As for determining the sample, the
technique used is the Saturated Sampling method. This research uses multiple linear
regression analysis techniques and uses the SPSS version 22 statistical application.
Based on the results of the data analysis carried out, it can be concluded that:

Simultaneously or together (Test F), the results obtained show that there is a
significant influence of Work Discipline (X1), Organizational Culture (X2), Work
Environment (X3), and Competency (Xs) on Employee Job Satisfaction (Y) with a
sig value of 0.000 < 0.05 with the multiple linear regression equation Y = 1.384 +
0.136X1 + 0.221X; + 0.111X3 + 0.263X4. Based on the table of partial test results
(t test) it can be explained: the Work Discipline variable (X1) has a positive effect
on Employee Job Satisfaction (Y) with a sig value of 0.011 < 0.05, the
Organizational Culture variable (X2) has a positive effect on Employee Job
Satisfaction (Y ) with a sig value of 0.026 < 0.05, the Work Environment variable
(Xa3) has a positive effect on Employee Job Satisfaction (YY) with a sig value of 0.039
< 0.05 and the Competency variable (Xs) has a positive effect on Employee Job
Satisfaction () with a value sig 0.030 < 0.05.

Keywords: Work Discipline, Organizational Culture, Work Environment,
Competence, Employee Job Satisfaction
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BAB |

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Sumber daya manusia mempunyai peran strategis dalam menentukan
keberhasilan dan pencapaian tujuan perusahaan. Peran sumber daya manusia akan
terus di optimalkan untuk bisa meningkatkan kinerja nya demi kelangsungan
organisasi atau perusahaan. Sumber daya manusia pada suatu perusahaan harus
dikelola dengan baik agar karyawan menjadi loyal dan dapat terus bertahan pada
sebuah organisasi. Kepuasan kerja karyawan adalah topik menarik untuk dijadikan
suatu kajian dalam sebuah penelitian. Peningkatan kepuasan kerja dapat dilakukan
dengan menciptakan lingkungan kerja yang baik dan nyaman, lingkungan kerja
yang baik dapat mengurangi tingkat kejenuhan dan tingkat stres karyawan.

Variabel kepuasan kerja dapat dipengaruhi oleh beberapa variabel. Salah
satunya adalah variabel lingkungan kerja. selain mampu menunjang dan
mendukung pelaksanaan tugas dan pekerjaan karyawan secara produktif,
lingkungan kerja yang baik juga mampu untuk memberikan keamanan dan
kenyamanan bagi karyawan yang pada akhirnya akan menimbulkan perasaan puas
di dalam diri mereka (Paendong, 2019).

Nopitasari dan Krisnandi menyebutkan bahwa semakin tinggi tingkat
disiplin kerja seorang karyawan, maka semakin tinggi pula rasa tanggung jawab di
dalam diri karyawan tersebut terhadap tugas-tugas yang dibebankan kepadanya,
sehingga semakin besar upaya yang dilakukannya untuk melaksanakan tugas dan

pekerjaannya dengan baik. Hal tersebut hanya mungkin terjadi apabila seorang



karyawan merasa puas dengan pekerjaan yang diberikan kepadanya (Nopitasari dan
Krisnandi, 2018).

Budaya organisasi menjadi sebuah tuntunan bagi setiap elemen organisasi
suatu perusahaan untuk membentuk sikap dan perilaku yang sesuai dengan visi dan
misi perusahaan yang pada akhirnya menghasilkan sumber daya yang disiplin,
mempunyai integritas yang tinggi, bekerja dengan penuh tanggung jawab, dan
berkualitas secara intelektual maupun softskill yang dimiliki. Semakin kuat budaya
organisasi tersebut, maka juga memberikan dampak yang kuat untuk membentuk
perilaku anggotanya sebab intensitas kebersamaan yang tinggi mampu menciptakan
iklim internal dari sikap yang juga tinggi (Issalillah, 2020).

Adanya pengaruh Kompetensi Terhadap Kepuasan Kerja Karyawan
disampaikan oleh Bogner and Thomas dalam Rostina bahwa Kompetensi sebagai
keahlian khusus yang dimiliki perusahaan dan pengetahuan yang diarahkan untuk
mencapai tingkat kepuasan yang tinggi (Rostina, 2017).

Salah satu organisasi yang membutuhkan manajemen sumber daya
manusia adalah instansi balai besar badan metereologi, klimatologi, dan geofisika
(BMKG). Hal ini dikarenakan instansi BMKG merupakan unit pelaksanaan teknis
yang salah satu tugas pokoknya memberikan pelayanan kepada masyarakat.

BMKG merupakan lembaga yang banyak memiliki sumber daya manusia
(SDM) usia produktif karena secara konsisten setiap tahun menerima pegawai
“fresh graduate” yang berasal dari sekolah tinggi meteorologi, klimatologi dan
geofisika (STMKG) dan secara berkala dari lulusan sarjana umum. Sebagian besar

generasi milenial tersebut sekarang berada pada posisi staf operasional hingga level



pengawas. Kondisi SDM produktif yang kemudian diistilahkan sebagai bonus
demografi untuk Indonesia ini diprediksi akan mencapai puncaknya pada 2030-
2045 (Azhari, 2019).

Badan Meteorologi, Klimatologi dan Geofisika (BKMG) sebagai salah
satu lembaga pemerintah non kementerian (LPNK) mempunyai tugas pemerintahan
di bidang meteorologi, klimatologi, kualitas udara dan geofisika sesuai dengan
ketentuan perundang-undangan yang berlaku. Oleh karena itu dalam memberikan
pelayanan terutama dalam bentuk informasi cuaca, iklim, kegempaan maupun
kualitas udara sangat diperlukan data dari hasil pengamatan yang tepat dan akurat.
Untuk mewujudkan hal tersebut maka diperlukan sumber daya manusia yang
mumpuni, bertanggung jawab dan dapat dipercaya.

Pengamatan data iklim dan kualitas udara oleh UPT BMG di Provinsi
sumatera selatan dilaksanakan oleh stasiun klimatologi kelas 11 kenten palembang
telah dimulai sejak tahun 1975 berlokasi di Jalan Residen H. Amaluddin Kenten
Sako Palembang dibawah pimpinan Bapak Soeprapto. Kantor stasiun dibangun
pada tanah milik Dinas Pertanian Provinsi Sumatera Selatan dengan status pinjam
pakai yang berakhir pada bulan Desember tahun 2024.

Dengan keputusan Presiden Rl Nomor 46 dan 48 tahun 2002, struktur
organisasi BMG diubah menjadi Lembaga Pemerintah Non Departemen (LPND).
Kemudian melalui Peraturan Presiden Nomor 61 Tahun 2008, Badan Meteorologi
dan Geofisika (BMG) berganti nama menjadi Badan Meteorologi, Klimatologi, dan
Geofisika (BMKG) dengan status tetap sebagai Lembaga Pemerintah Non

Departemen (LPND).



Pada tahun 2011, dengan Keputusan Kepala BMKG Nomor
SK.71/KP.003/KB/BMKG-2011 Stasiun Klimatologi Kelas Il Kenten Palembang
ditunjuk sebagai Stasiun Koordinator Provinsi Sumatera Selatan. Sebagai UPT
Koordinator, tugas tambahannya sebagai representasi BMKG Provinsi Sumatera
Selatan dalam kaitan koordinasi dan komunikasi dengan Pemerintah Provinsi.
Secara internal mengkoordinir pengelolaan BMN dan Distribusi Belanja Modal
pada UPT BMKG yang ada di Sumatera Selatan.

Pada tahun 2013, Stasiun Klimatologi Kelas Il Kenten Palembang
mengalami peningkatan menjadi UPT Kelas I, yang dituangkan dalam Peraturan
Kepala Meteorologi, Klimatologi dan Geofisika Nomor 3 Tahun 2013.
Nomeklaturnya menjadi Stasiun Klimatologi Kelas | Kenten Palembang.
Karenanya, struktur organasasi berkembang di mana Kepala Stasiun menjadi eselon
I11a yang dibantu oleh seorang Kepala Subbag Tata Usaha, seorang Kepala Seksi
Data dan Informasi dan seorang Kepala Seksi Observasi yang masing-masing
adalah eselon 1Va.

Stasiun Klimatologi Kelas I Kenten Palembang kemudian berganti nama
menjadi Stasiun Klimatologi Kelas | Palembang pada tahun 2016, yang ditetapkan
dalam Peraturan Kepala Meteorologi, Klimatologi dan Geofisika Nomor 9 Tahun
2016. Hal ini berkaitan dengan kebijakan BMKG guna penyeragaman penamaan
stasiun klimatologi di Indonesia agar menggunakan nama berbasis kota atau
kabupaten di mana staklim tersebut berdiri.

Pada tahun 2016 Pemerintah Provinsi Sumatera Selatan memberikan hibah

berupa tanah kepada BMKG di wilayah Desa Keramasan Kecamatan Kertapati



Palembang dengan luas 25.000 m2. Di lokasi ini guna pembangunan kantor Stasiun
Klimatologi Kelas | Palembang yang baru akan didirikan. Proses pematangan tanah
dan pembangunan gedung kantor di lokasi baru dimulai tahun 2019 dan selesai pada
akhir tahun 2020. Selanjutnya operasional Stasiun Klimatologi Kelas | Palembang
secara bertahap pindah ke kantor baru pada Juni 2021.

Mengingat tugas dan fungsi sebuah stasiun klimatologi dan jaringan
peralatannya mencakup seluruh provinsi, BMKG kemudian memutuskan
perubahan nama semua stasiun klimatologi di seluruh Indonesia menjadi berbasis
nama provinsi. Stasiun Klimatologi Kelas | Palembang berganti nama menjadi
Stasiun Klimatologi Kelas | Sumatera Selatan pada tahun 2022, yang ditetapkan
dalam Peraturan Kepala Meteorologi, Klimatologi dan Geofisika Nomor 1 Tahun
2022. Berdasarkan latar belakang di atas, maka peneliti tertarik untuk melakukan
penelitian dengan judul “PENGARUH DISIPLIN KERJA, BUDAYA
ORGANISASI, LINGKUNGAN KERJA, DAN KOMPETENSI TERHADAP
KEPUASAN KERJA KARYAWAN PADA KANTOR BADAN
METEOROLOGI, KLIMATOLOGI, DAN GEOFISIKA (BMKG) KOTA

PALEMBANG”

1.2 Perumusan Masalah

Berdasarkan uraian latar belakang masalah yang telah dikemukakan di atas, maka

perumusan masalah dalam penelitian ini sebagai berikut:

1. Apakah disiplin kerja, budaya organisasi, lingkungan kerja, dan kompetensi
secara simultan berpengaruh terhadap kepuasan kerja karyawan pada kantor

BMKG Kota Palembang?



2. Apakah disiplin kerja secara parsial berpengaruh terhadap kepuasan kerja
karyawan pada kantor BMKG Kota Palembang?

3. Apakah budaya organisasi secara parsial berpengaruh terhadap kepuasan kerja
karyawan pada kantor BMKG Kota Palembang?

4. Apakah lingkungan kerja secara parsial berpengaruh terhadap kepuasan kerja
karyawan pada kantor BMKG Kota Palembang?

5. Apakah kompetensi secara parsial berpengaruh terhadap kepuasan kerja

karyawan pada kantor BMKG Kota Palembang?

1.3 Tujuan Penelitian

Berdasarkan rumusan masalah di atas maka tujuan dari penelitian ini adalah untuk

mengetahui, menganalisis dan membuktikan:

1. Pengaruh disiplin kerja, budaya organisasi, lingkungan kerja, dan kompetensi
secara simultan terhadap kepuasan kerja karyawan pada kantor BMKG Kota
Palembang.

2. Pengaruh disiplin kerja secara parsial terhadap kepuasan kerja karyawan pada
kantor BMKG Kota Palembang.

3. Pengaruh budaya organisasi secara parsial terhadap kepuasan kerja karyawan
pada kantor BMKG Kota Palembang.

4. Pengaruh lingkungan kerja secara parsial terhadap kepuasan kerja karyawan
pada kantor BMKG Kota Palembang.

5. Pengaruh kompetensi secara parsial terhadap kepuasan kerja karyawan pada

kantor BMKG Kota Palembang.



1.4 Manfaat Penelitian
Manfaat penelitian adalah uraian dan harapan dari peneliti tentang penelitian yang

telah dilakukan yang ditujukan dengan beberapa pihak. Manfaat penelitian ini yaitu:

1. Bagi akademik
Berdasarkan hasil penelitian ini diharapkan dapat memberikan manfaat bagi
semua orang yang membutuhkan guna sebagai pembandingan ataupun
rujukan untuk melakukan penelitian selanjutnya.

2. Bagi perusahaan
Dengan adanya penelitian ini diharapkan dapat mempermudah pihak
manajemen dalam meningkatkan pengendalian internal perusahaan, serta
menjadi referensi bagi manajemen perusahaan dalam pengambilan
keputusan.

3. Bagi peneliti
Bagi peneliti sendiri, penelitian ini diharapkan mampu memperluas
wawasan dan pengetahuan perihal bagaimana cara mengatasi masalah
dengan baik dan terstruktur yang berkaitan dengan peningkatan Kinerja

dikala sudah memasuki dunia kerja.
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