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"When the pain of an obstacle is too great,

challenge yourself to be stronger."
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Mama dan Papa yang ku cinta

 Saudara-saudara yang ku sayangi

 Para pendidikku yang ku banggakan

 Teman-Teman yang selalu ada

Almamaterku



v

PERNYATAAN BEBAS PLAGIAT



vi

KATAPENGANTAR

Puji syukur penulis panjatkan kehadirat Allah SWT, yang telah

memberikan Rahmat dan Hidayah serta Karunia-Nya sehingga penulis dapat

menyelesaikan Skripsi ini dengan judul “Analisis penerapan perhitungan,

pemotongan , penyetoran dan pelaporan pajak penghasilan pasal 21 pada (PT.

Cipta Artha Nadya Palembang)’’. Sholawat dan salam semoga selalu tercurah

pada junjungan kita Nabi Besar Muhammad SAW dan keluarga beserta para

sahabat dan umat yang meyakininya.

Penulis Skripsi ini banyak dibantu semua pihak terutama kedua orang

tuaku Bapak dan Ibu tercinta yang telah memberi dukungan baik berupa material

maupun spiritual, penulis mengucapkan terima kasih atas dorongan dan doa restu

serta kesabarannya sehingga penulis dapat menyelesaikan Skripsi ini.

Penulis menyadari bahwa Skripsi ini masih jauh dari sempurna karena

keterbatasan kemampuan yang penulis miliki, namun atas bantuan dari beberapa

pihak akhirnya Skripsi ini dapat diselesaikan dengan baik.

Penulis dalam kesempatan ini pula berterimakasih yang sebesar-besarnya

kepada:

1. Bapak Prof. Dr. Ir. H. Edizal AE, M.S. selaku Rektor Universitas
Tridinanti Palembang.

2. Ibu Dr. Msy. Mikial, SE, M.Si,Ak,CA,CSRS selaku Dekan Fakultas
Ekonomi dan Bisnis Universitas Tridinanti Palembang.

3. Ibu Meti Zuliyana, S.E.,M.Si.,Ak.,CA.,CSRS selaku ketua jurusan
program studi Akuntansi Fakultas Ekonomi Universitas Tridinanti
Palembang.

4. Bapak Rizal Effendi, S.E., M.Si. Selaku ketua pembimbing dalam
penyusunan Skripsi ini.

5. Ibu Shelly Farida Tobing, S.E., M.Si. Ak. Selaku Anggota pembimbing
penyusunan Skripsi.

6. Dosen Fakultas Ekonomi Universitas Tridinanti Palembang yang telah
membekali penulis dengan berbagai ilmu selama mengikuti perkuliahan
yang sangat berarti bagi penulis.



vii

7. Pimpinan PT. Ciptha Arta Nadya Palembang beserta staf yang telah
memberi izin kepada penulis untuk melakukan penelitian di PT. Cipta
Artha Nadya Palembang.

8. Teristimewa kepada orang tua saya bapak Suherman Wahid S.E.,M.M
dan ibu Dina Handayani ,SE dan saudaraku Putri Humairo,Alfendo
Rizky,Pandu Maulana yang telah memberikan bimbingan dan semangat
serta doa yang tulus kepada saya selama menyelesaikan skripsi dan
memberikan dukungan moril dan material menjalankan hidup didunia.

9. Untuk teman2 seperjuangan saya yang selalu menyupport saya Puput
novel,Novita sari, Hildeee,Penyy dan lain lain

10. Untuk support system saya selama perskripsian Muhammad Naskolani
S.H

11. Semua pihak yang telah berpatisipasi yang tidak bisa disebutkan satu
persatu dalam penyelesaian skripsi ini.

Semoga semua pihak yang telah membantu penulis menyelesaikan

Skripsi ini selalu mendapatkan nikmat dan karunia dari Allah SWT, mudah-

mudahan Skripsi ini dapat bermanfaat bagi semua pihak yang -memerlukannya,

terutama penulis dan rekan-rekan mahasiswa yang akan menyusun Skripsi.

Palembang, Mei 2023

Alifia Nabila



viii

DAFTAR ISI

HALAMAN JUDUL.................................................................................................... i

HALAMAN PERSETUJUAN SKRIPSI................................................................ ii

HALAMAN PENGESAHAN SKRIPSI.................................................................iii

MOTTO DAN PERSEMBAHAN........................................................................... iv

PERNYATAAN BEBAS PLAGIAT......................................................................... v

KATAPENGANTAR.................................................................................................vi

DAFTAR ISI............................................................................................................. viii

DAFTAR TABEL....................................................................................................... xi

DAFTAR GAMBAR................................................................................................xiii

ABSTRAK.................................................................................................................xiv

ABSTRACK...............................................................................................................xv

DAFTAR RIWAYATHIDUP................................................................................. xvi

BAB I PENDAHULUAN........................................................................................... 1

1.1 Latar Belakang.................................................................................................. 1

1.2 Rumusan Masalah.............................................................................................5

1.3 Tujuan Penelitian.............................................................................................. 5

1.4 Manfaat Penelitian............................................................................................ 6

1.4.1 Manfaat Akademi...................................................................................... 6

1.4.2 Manfaat Praktis..........................................................................................6

BAB II TINJAUAN PUSTAKA................................................................................7

2.1 Kajian Teoritis................................................................................................... 7

2.1.1 Pajak........................................................................................................... 7

2.1.1.1 Pengertian Pajak.................................................................................7

2.1.1.2 Fungsi Pajak....................................................................................... 8

2.1.1.3 Jenis Pajak.......................................................................................... 8

2.1.1.4 Manfaat Pajak Bagi Perekonomian Negara..................................... 9

2.1.1.5 Sistem Pemungutan Pajak...............................................................10

2.1.1.6 Perencanaan Pajak........................................................................... 10



ix

2.1.1.6.1 Perhitungan PPh Pasal 21 dengan menggunakan Net Method....

..................................................................................................................14

2.1.1.6.2 Perhitungan PPh Pasal 21 dengan menggunakan Gross Up

Method.................................................................................................... 15

2.1.1.6.3 Perhitungan PPh Pasal 21 dengan menggunakan Gross Method.

...............................................................................................................16

2.1.1.7 Pengertian Pajak Penghasilan Pasal 21............................................. 17

2.1.1.7 Perhitungan Pajak Penghasilan PPh 21..........................................19

2.1.1.8 Tarif Pajak Penghasilan Pasal 21....................................................20

2.1.1.9 Batas Waktu Pembayaran................................................................21

2.1.1.10 Surat Pemberitahuan........................................................................22

2.1.1.10.1Fungsi Surat Pemberitahuan (SPT)................................................. 23

2.1.1.11 Hak dan Kewajiban Penerima Penghasilan yang Dipotong PPh

Pasal 21........................................................................................24

2.1.1.12 Perhitungan PPh Pasal 21................................................................25

2.1.1.13 Pemotongan PPh Pasal 21...............................................................27

2.1.1.14 Pelaporan PPh Pasal 21................................................................... 28

2.2 Penelitian Lain Yang Relevan........................................................................29

2.3 Kerangka Berpikir.......................................................................................... 30

BAB III METODE PENELITIAN.........................................................................32

3.1 Tempat dan Waktu Penelitian........................................................................ 32

3.1.1 Tempat Penelitian.................................................................................... 32

3.1.2 Waktu Penelitian......................................................................................32

3.2 Sumber dan Teknik Pengumpulan Data........................................................32

3.2.1 Sumber Data............................................................................................ 32

3.2.2 Teknik Pengumpulan Data......................................................................33

3.3 Populasi,Sampel,dan Sampling..................................................................... 34

3.3.1 Populasi....................................................................................................34

3.3.2 Sampel......................................................................................................35

3.3.3 Sampling.................................................................................................. 35

3.4 Rancangan Penelitian..................................................................................... 36



x

3.5 Variabel dan Definisi Operasional.................................................................36

3.6 Instrument Penelitian......................................................................................38

3.7 Teknik Analisis Data.......................................................................................39

BAB IV HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN......................................40

4.1 Hasil Penelitian............................................................................................... 40

4.1.1 Sejarah Perusahaan..................................................................................40

4.1.2 Struktur Organisasi dan Pembagian Tugas............................................40

4.1.2.1 Struktur Organisasi.......................................................................... 40

4.1.2.2 Pembagian tugas.............................................................................. 41

4.1.3 Visi dan Misi Perusahaan........................................................................44

4.1.3.1 Visi.................................................................................................... 45

4.1.3.2 Misi................................................................................................... 45

4.1.4 Aktifitas Usaha Perusahaan....................................................................45

4.1.5 Unsur-unsur pajak penghasilan PT.Cipta Artha Nadya........................46

4.1.6 Penerapan Perhitungan, Pemotongan, Penyetoran, dan Pelaporan

Pajak Penghasilan Pasal 21.....................................................................47

4.1.7 Unsur-unsur Penghasilan dan Pengurangan..........................................49

4.2 Pembahasan dan Interprestasi........................................................................50

4.2.1 Perhitungan PPh Pasal 21 dengan menggunakan Net Method............50

4.2.2 Perbandingan Sebelum Dan Sesudah Dimasukkannya Tunjangan

Pajak Dalam Perhitungan Pajak Penghasilan Pasal 21........................ 52

4.2.3 Analisis Penyetoran dan Pelaporan PPh Pasal 21.................................53

BAB V KESIMPULAN DAN SARAN.................................................................. 55

5.1 Kesimpulan......................................................................................................55

5.2 Saran................................................................................................................ 55

DAFTAR PUSTAKA................................................................................................ 57

LAMPIRAN ........................................................................................................... 59



xi

DAFTAR TABEL

Tabel 2.1 Tata Cara Perhitungan Pajak Penghasilan Pasal 21 Menggunakan Net

Method......................................................................................................12

Tabel 2.2 PT. Cipta Artha Nadya Perhitungan Pajak Penghasilan Pasal 21

Menggunakan Net Method Redho febian A , K/2 Tahun 2022...........14

Tabel 2.3 PT. Cipta Artha Nadya Perhitungan Pajak Penghasilan Pasal 21

setahun dengan menggunakan Gross Up Method Redho Febian , K/2

Tahun 2022.............................................................................................. 15

Tabel 2.4 PT. Cipta Artha Nadya Perhitungan Pajak Penghasilan Pasal 21

setahun beserta dengan tunjangan pajak menggunakan Gross Up

Method .....................................................................................................16

Tabel 2.5 PT. Cipta Artha Nadya Palembang Perhitungan Pajak Penghasilan

Pasal 21 Menggunakan Gross Method Redho Febian , K/2 Tahun

2022.......................................................................................................... 16

Tabel 2.6 Tabel PTKP..............................................................................................18

Tabel 2.7 Tarif Pajak Penghasilan Pasal 21 menurutUndang-Undang Harmonisai

Peraturan Pajak (UU HPP) nomor 7 tahun 2021 ,Pasal 17 ayat (1)

huruf a Undang-Undang Pajak Penghasilan (UU PPh)........................20

Tabel 2.8 Batas Waktu Pembayaran Masa.............................................................21

Tabel 3.1 Operasional dan Variabel Penelitian......................................................37

Tabel 4.1 PT. Cipta Artha Nadya Perhitungan Pajak Penghasilan Pasal 21

Menggunakan Net Method Redho febian A , K/2 Tahun 2022...........50



xii

Tabel 4.2 PT. Cipta Artha Nadya Perhitungan Pajak Penghasilan Pasal 21

Menggunakan Net Method Andi Setiawan , TK/0 Tahun 2022..........51

Tabel 4.3 Penyetoran dan Pelaporan SPT Tahunan...............................................54



xiii

DAFTAR GAMBAR

Gambar 2.1 Kerangka Berpikir.................................................................................31



xiv

ABSTRAK

Alifia Nabila. Analisis Penerapan Perhitungan, Pemotongan,
Penyetoran, dan Pelaporan Pajak Penghasilan Pasal 21 Pada PT. Cipta
Artha Nadya sebagai (Dibawah Bimbingan Bapak Rizal Effendi, SE,M.Si.
dan Ibu Shelly Farida Tobing, SE,M.Si,Ak )

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui dan menganalisis Pengaruh
penerapan perhitungan, pemotongan, penyetoran, dan pelaporan pajak PPh Pasal
21 Pada PT. Cipta Artha Nadya Palembang. Teknik pengambilan sampel data
yang digunakan dalam penelitian ini adalah peneliti mengumpulkan data dengan
cara wawancara dan dokumentasi secara langsung di tempat penelitian. Metode
analisis data yang digunakan adalah metode deskriptif kualitatif.

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa penerapan perhitungan,
pemotongan, dan penyetoran pajak PPh Pasal 21 sudah sesuai dengan Undang-
Undang perpajakan namun masih sulit untuk dipahami oleh pembaca dari SPT
PPh Pasal 21.

Kata Kunci : Pph Pasal 21, Perhitungan, Pemotongan, Penyetoran, dan
Pelaporan Pajak Pph 21
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ABSTRACK

Alifia Nabila. Analysis of the Application of Article 21 Income Tax
Calculation, Deduction, Deposit, and Reporting at PT. Cipta Artha Nadya as
(Under the guidance of Mr. Rizal Effendi, SE, M.Si. and Mrs. Shelly Farida
Tobing, SE, M.Si, Ak)

This study aims to determine and analyze the effect of the application of
calculation, withholding, depositing, and reporting of Article 21 income tax at PT.
Cipta Artha Nadya Palembang. The data sampling technique used in this study is
that researchers collect data by means of interviews and documentation directly at
the research site. The data analysis method used is qualitative descriptive method.

The results of this study indicate that the application of the calculation,
deduction and deposit of Article 21 income tax is in accordance with the Taxation
Lax but there are still calculations that are difficult to understand by readers of
the income Tax Article 21.

Keywords: Pph Article 21, Calculation, Deduction, Deposit, and Reporting of
Pph 21 Tax
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BAB I

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Setiap Orang yang memperoleh pendapatan atas pekerjaannya akan

dikenakan pajak penghasilan oleh pemerintah. Penghasilan karyawan dalam

sebuah perusahaan akan dilakukan pemotongan atas pajak oleh perusahaan tempat

karyawan tersebut bekerja. Pajak yang berlaku bagi karyawan adalah Pajak

Penghasilan Pasal 21. Penghasilan dari karyawan tersebut dilakukan pemotongan

atas Pajak Penghasilan Pasal 21 oleh perusahaan, karena perusahaan diberikan

wewenang untuk melakukan pemotongan terhadap karyawannya. Banyak

peraturan – peraturan yang dikembangkan dan dikaji setiap waktunya.

Pembangunan nasional merupakan upaya dalam meningkatkan

kesejahteraan rakyat baik secara materil maupun spiritual yang berlangsung secara

berkesinambungan. Dalam upaya untuk mewujudkannya dibutuhkan modal yang

tidak sedikit. Dengan tidak mengesampingkan sumber dana dari luar negeri, salah

satu wujud kemandirian suatu bangsa atau negara dalam pembinaan pembangunan

adalah menggali sumber dana yang berasal dari dalam negeri secara optimal.

Sumber dana dari dalam negeri yang paling besar adalah pajak. Pajak adalah iuran

kepada negara yang dapat dipaksakan berdasarkan undang-undang dengan tidak

mendapatkan kontraprestasi yang dapat ditunjuk secara langsung guna membiayai

pengeluaran umum pemerintah dan penyelenggara negara.

Hal tersebut merupakan salah satu upaya dari pemerintah untuk lebih

memberikan keadilan dan meningkatkan pelayanan kepada wajib pajak serta agar
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lebih dapat diciptakan kepastian hukum. Oleh karena itu pemerintah

mengeluarkan Undang – Undang Pajak Penghasilan No.7 Tahun 1993, Undang –

Undang Pajak Penghasialn No.10 Tahun 1994, Undang – Undang pajak

Penghasilan No.17 Tahun 2000. Terakhir Undang – Undang Pajak Penghasilan

No. 36 Tahun 2008 yang kini melalui Peraturan Menteri Keuangan Nomor 101 –

PMK.010-2016 dilakukan penyesuaian besarnya Penghasilan Tidak Kena Pajak

(PTKP).

Bagi negara, pajak adalah salah satu sumber penerimaan penting yang

akan digunakan untuk membiayai penyelenggaraan negara. Namun sebaliknya

bagi perusahaan, pajak merupakan beban. Berapapun besarnya beban pajak pada

akhirnya akan menurukan after tax profit dan cash flow. Untuk itu pemenuhan

kewajiban perpajakan membutuhkan pengelolaan serius oleh pihak manajemen

guna menghindari pembayaran pajak yang tidak melebihi dari seharusnya (oleh

karena masih memungkinkan dilakukannya penghematan) atau tidak kekurangan

(menghindari terkenanya sanksi yang pada akhirnya justru terjadi pemborosan

sumber daya).

Perhitungan pajak penghasilan PPh Pasal 21 merupakan perhitungan atas

pajak penghasilan yang dimana formula perhitungannya telah diatur dalam

peraturan perpajakan yang berlaku saat ini. Pemotongan pajak penghasilan

dilakukan sesuai dengan perhitungan jumlah pajak yang harus dibayarkan atas

penghasilan karyawan yang bekerja di perusahaan tersebut. Penyetoran pajak

dilakukan dalam satu masa atau satu tahun dan dapat dilakukan di Bank yang

telah ditunjuk oleh Pemerintah yang dimana akan diberikan bukti tanda
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pembayaran Pajak Penghasilan Pasal 21. Setelah penyetoran pajak dilakukan,

maka dilakukanlah pelaporan pajak kepada Kantor Pelayanan Pajak tempat

perusahaan tersebut didaftarkan.

Dalam penelitian ini, peneliti ingin membahas khusus mengenai pajak

penghasilan yang harus ditanggung oleh suatu badan. Pajak penghasilan adalah

suatu jenis punggutan sebagai salah satu sumber pendapatan negara yang kegiatan

dalam manajemen pajak. Manajemen pajak adalah sarana untuk dapat ditekan

serendah mungkin untuk memperoleh laba dan likuiditas yang diharapkan. Namun

perlu diingat bahwa legalitas manajemen pajak tergantung dari instrument yang

dipakai.

Sejak tanggal 2 Januari 2003, mulai berlaku Keputusan Menteri Keuangan

Republik Indonesia No.70/KMK.03/2003 tentang Pajak Penghasilan atas

penghasilan yang diterima oleh pekerja sampai dengan sebesar Upah Minimum

Propinsi (UMP) atau Upah Minimum Kabupaten/Kota (UMK). Dalam keputusan

ini, ditetapkan tentang adanya PPh 21 yang ditanggung oleh pemerintah. Sehingga

PPh 21 yang wajib dipotong atas penghasilan yang diterima karyawan adalah

sebesar Pajak Penghasilan yang terutang dikurangi dengan pajak penghasilan

yang ditanggung oleh pemerintah.

Pajak menurut undang-undang perpajakan pasal 1 UU No.6 Tahun 1983

yang kemudian direvisi menjadi UU No. 28 Tahun 2007 tentang ketentuan umum

dan tata cara perpajakan dan diperbaharui lagi menjadi UU No.16 Tahun 2009

pasal 1 . di mana pajak adalah kontribusi wajib kepada negara yang terutang oleh

orang pribadi atau badan yang bersifat memaksa berdasarkan undang-
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undang,dengan tidak mendapatkan imbalan secara langsung dan digunakan untuk

keperluan negara bagi sebesar-besarnya demi kemakmuran rakyat.

Tahap pertama dari perencanaan pajak adalah menganalisis komponen

yang berbeda atas pajak yang terlibat dalam suatu proyek dan menghitung

seakurat mungkin beban pajak yang ditanggung. Kemudian pilih bentuk transaksi

operasi atau hubungan internasional. Pada hampir semua sistem perpajakan

internasional, paling tidak ada dua Negara yang ditentukan lebih dahulu. Dari

sudut pandang perpajakan, proses perencanaan tidak bisa berada di luar dari

tahapan pemilihan transaksi, operasi, dan hubungan yang paling menguntungkan.

Perencanaan Pajak sebagai suatu perencanaan yang merupakan bagian

kecil dari seluruh perencanaan strategis perusahaan. Dilakukan nya evaluasi untuk

melihat sejauh mana hasil pelaksanaan suatu perencanaan pajak terhadap beban

pajak, perbedaan laba kotor, dan pengeluaran selain pajak atas berbagai alternatif

perencanaan. Untuk mengatakan bahwa hasil suatu perencanaan pajak baik atau

tidak, tentu harus dievaluasi melalui berbaai rencana yang dibuat. Tindakan

perubahan (up to date) harus tetap dijalankan walaupun diperlukan penambahan

biaya atau kemungkinan keberhasilannya sangat kecil.

Meskipun suatu rencana pajak telah dilaksanakan dan proyek juga telah

berjalan, tetap perlu diperhitungkan setiap perubahan yang terjadi, baik dari

Undang-Undang maupun pelaksanaannya sesuai Negara di mana aktivitas tersebut

dilakukan yang dapat berdampak terhadap komponen suatu perjanjian.

PT. Cipta Artha Nadya Palembang merupakan salah satu perusahaan yang

bergerak dibidang jasa kontruksi di Palembang. Perusahaan ini pertama kali
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didirikan pada tanggal 22 Juni 2015. Kegiatan usaha pokok dari PT. Cipta Artha

Nadya ini secara garis besar diklasifikasikan dalam dua jenis jasa, yaitu jasa

perencanaan kontruksi dan jasa pengawasan kontruksi. Perusahaan ini bisa

mengambil proyek tahunan yang didapat dengan proses pelelangan atau tender.

Fenomena atau permasalahan yang ada di dalam PT. Cipta Artha Nadya ini

masih adanya selisih dan ketidak sesuaian pembayaran Pajak Penghasilan Pasal

21 di Perusahaan. Yang bisa beresiko kerugian di pegawai maupun perusahaan

Berdasarkan penjelasan diatas dan mengingat pentingnya peranan

perencanaan pajak dalam suatu perusahaan untuk meminimalkan beban pajak

terhutang yang harus di bayar perusahaan maka peneliti tertarik mengambil judul

dalam bentuk skripsi

“Analisis Penerapan Perhitungan,Pemotongan,Penyetoran dan Pelaporan

Pajak Penghasilan Pasal 21 Pada PT. Cipta Artha Nadya Palembang “

1.2 Rumusan Masalah

Berdasarkan latar belakang masalah diatas maka rumusan masalah

penelitian ini adalah Apakah Penerapan Perhitungan,Pemotongan, Penyetoran dan

Pelaporan Pajak Penghasilan Pasal 21 PT. Cipta Artha Nadya Palembang sudah

sesuai dengan Undang – Undang Perpajakan?

1.3 Tujuan Penelitian

Sesuai dengan masalah penelitian yang dirumuskan diatas, penelitian ini

bertujuan untuk mengetahui penerapan perhitungan,pemotongan,penyetoran dan

pelaporan pajak PPh 21 sebagai upaya untuk mengoptimalkan pajak penghasilan

PT. Cipta Artha Nadya Palembang.
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1.4 Manfaat Penelitian

1.4.1 Manfaat Akademi

Adapun manfaat akademis yang diharapkan dalam penelitian ini sebagai

berikut:

1. Penelitian ini diharapkan akan memberikan manfaat teoritis yaitu

memperbanyak ilmu tentang pajak.

2. Sebagai bahan acuan dan pertimbangan bagi para peneliti selanjutnya terkait

perencanaan pajak untuk mengoptimalkan pajak penghasilan.

1.4.2 Manfaat Praktis

Adapun manfaat praktis yang diharapan dalam penelitian ini sebagai

berikut:

1. Bagi perusahaan, Penulis berharap dengan penelitian ini dapat

memberikan masukan bagi perusahaan dalam penerapan pajak PPh Pasal

21 dan menetapkan kebijakan-kebijakan yang bersifat perpajakan.

2. Bagi Universitas, dapat menambah referensi perpustakaan Universitas

Tridinanti Palembang, khususnya mengenai Analisis penerapan

perhitungan, pemotongan,penyetoran dan pelaporan pajak PPh Pasal 21

sebagai upaya untuk mengoptimalkan pajak penghasilan.

3. Bagi Penulis, dapat menambah pengetahuan wawasan, memperdalam

pengetahuan penulisan mengenai masalah Analisis penerapan perhitungan,

pemotongan,penyetoran dan pelaporan pajak PPh Pasal 21 sebagai upaya

untuk mengoptimalkan pajak penghasilan pada PT. Cipta Artha Nadya

Palembang
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