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MOTTO 

 

Karena perempuan adalah sekolah pertama untuk anaknya, maka pengetahuanmu 

tetaplah harus diperbaharui bukan hanya untuk pekerjaanmu tapi juga untuk 

peranmu sebagai ibu, maka jadilah terdidik sebelum mendidik. 
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ABSTRAK 
 

UCI SUPRAPTI, Pengaruh Work From Home dan Pemanfaatan Teknologi 

Informasi Terhadap Produktivitas Kerja Serta Dampaknya Pada Penyuluh 

Pertanian di Kabupaten Penukal Abab Lematang Ilir, dibawah bimbingan 

Bapak Dr. Djatmiko Noviantoro, SE., M.Si dan Ibu Dr. Ir. Hj. Yusro Hakimah, 

MM. 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui dan membuktikan serta menganalisa  

Pengaruh work from home dan pemanfaatan teknologi informasi terhadap 

produktivitas kerja membahas mengenai produktivitas kerja serta dampaknya pada 

kinerja penyuluh pertanian di Kabupaten Penukal Abab Lematang Ilir. Sampel pada 

penelitian ini adalah penyuluh pertanian di Kabupaten Penukal Abab Lematang Ilir 

yang berjumlah 58 orang. Analisa data menggunakan metode statistik deskriptif dan 

inferensial. Model analisa menggunakan Structural Equation Modeling (SEM) yaitu 

Partial Least Square (PLS) dengan komposisi Work From Home dan Pemanfaatan 

Teknologi Informasi sebagai variabel independen, dan sebagai variabel dependen 

adalah Kinerja Pegawai serta variabel Produktivitas Kerja sebagai variabel 

intervening. 

Dari Hasil pengujian hipotesis ditemukan sebagai berikut : 1) Work From Home 

berpengaruh terhadap Produktivitas Kerja penyuluh pertanian di Kabupaten Penukal 

Abab Lematang Ilir dengan nilai P value sebesar 0,000 < 0,05. 2) Pemanfaatan 

Teknologi Informasi berpengaruh terhadap Produktivitas Kerja penyuluh pertanian di 

Kabupaten Penukal Abab Lematang Ilir dengan nilai P value sebesar 0,000 < 0,05. 3) 

Work From Home berpengaruh terhadap Kinerja penyuluh pertanian di Kabupaten 

Penukal Abab Lematang Ilir dengan nilai P value sebesar 0,000 < 0,05. 4) 

Pemanfaatan Teknologi Informasi berpengaruh terhadap Kinerja penyuluh pertanian 

di Kabupaten Penukal Abab Lematang Ilir dengan nilai P value sebesar 0,000 < 0,05. 

5) Produktivitas Kerja berpengaruh terhadap Kinerja penyuluh pertanian di 

Kabupaten Penukal Abab Lematang Ilir dengan nilai P value sebesar 0,000 < 0,05 . 

Kata Kunci : Work From Home, Pemanfaatan Teknologi Informasi, 

Produktivitas Kerja dan Kinerja  
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ABSTRACT 
 

UCI SUPRAPTI, The Influence of Work From Home and Use Of Information 

Technology of Performance With Work Productivity as an Intervening Variable on 

Agricutural Extention Worker at Kabupaten Penukal Abab Lematang Ilir, under 

the guidance of Mr. Dr. Djatmiko Noviantoro SE., M.Si and Mrs. Dr. Ir. Hj. Yusro 

Hakimah, MM. 

 

The purposes of this research are to determine, prove and analyze the influence of  

Work from Home and use of information technology of performance with work 

productivity as an intervening variable, the sample in this study is agricultural 

extension worker at Dinas Pertanian Kabupaten Penukal Abab Lematang Ilir totaling 

58 people. Analysis of research data using descriptive statistical methods. The 

analysis model uses a path analysis model with the composition of Work from Home 

and use of information technology as independent variables, performance dependent 

variable, and work productivity as an intervening variable. 

From the result of hypothesis testing, it was found as follows : 1) Work From Home 

affects the Work Productivity of agricultural extension worker at Kabupaten Penukal 

Abab Lematang Ilir with a P value of 0,000 < 0,05. 2) Use of information technology 

affects the Work Productivity of agricultural extension worker at Kabupaten Penukal 

Abab Lematang Ilir  with a P value of 0,000 < 0,05. 3) Work From Home affects the 

Performance of agricultural extension worker at Kabupaten Penukal Abab Lematang 

Ilir with a P value of 0,000 < 0,05. 4) Use of information technology affects the 

Performance of agricultural extension worker at Kabupaten Penukal Abab Lematang 

Ilir with a P value of 0,000 < 0,05. 5) Work Productivity affects  the Performance of 

agricultural extension worker at Kabupaten Penukal Abab Lematang Ilir with a P 

value of 0,000 < 0,05 . 

Keywords : Work From Home, Use Of Information Tecnology, Work Productivity 

and Performance  
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

 

A. Latar Belakang 

Pertanian merupakan sektor ekonomi yang memegang peran strategis 

dalam memenuhi kebutuhan pangan dan sumber daya hayati bagi populasi dunia. 

Di banyak negara, penyuluh pertanian memiliki peran penting dalam 

meningkatkan produktivitas dan kesejahteraan petani melalui pemberian informasi 

teknis, pelatihan, dan pendampingan. Namun, tantangan global seperti pandemi 

Covid-19 dan perubahan iklim telah mempengaruhi interaksi antara penyuluh dan 

petani serta cara kerja mereka. 

Pada masa Covid-19, dunia mengalami transformasi besar-besaran dalam 

banyak aspek kehidupan, termasuk dalam hal kinerja di berbagai sektor ekonomi. 

Pandemi ini telah menghadirkan tantangan signifikan bagi individu, organisasi, 

dan pemerintah, mengubah cara kita bekerja dan berinteraksi. Fenomena ini juga 

telah memengaruhi sektor pertanian dan kinerja penyuluh pertanian. 

Dalam pandemi Covid-19, banyak organisasi dan pekerja di seluruh dunia 

dihadapkan pada situasi yang belum pernah terjadi sebelumnya, yaitu pembatasan 

sosial dan mobilitas, penutupan bisnis fisik, serta perubahan signifikan dalam 

dinamika pekerjaan. Bagi penyuluh pertanian, yang secara tradisional aktif dalam 

interaksi tatap muka dengan petani, situasi ini mengubah cara mereka bekerja dan 

berkolaborasi dengan audiens mereka. 

Dalam rangka meminimalisasi penyebaran Covid-19 di Indonesia, 

Presiden Joko Widodo melalui konferensi pers di Istana Bogor Jawa Barat (15 
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Maret 2020) menghimbau masyarakat untuk bekerja, belajar dan beribadah di 

rumah. Khusus untuk Aparatur Sipil Negara (ASN), Menteri Pendayagunaan 

Aparatur Negara dan Reformasi Birokrasi (PANRB) telah menindaklanjuti 

himbauan ini melalui Surat Edaran Nomor 19 Tahun 2020 tentang Penyesuaian 

Sistem Kerja Aparatur Sipil Negara Dalam Upaya Pencegahan Covid-19 di 

Lingkungan Instansi Pemerintah. Surat Edaran ini menjadi pedoman bagi intansi 

pemerintah dalam pelaksanaan tugas kedinasan dengan bekerja di rumah (work 

from home). 

Masa pelaksanaan WFH bagi ASN sesuai dengan Surat Edaran Menteri 

PAN-RB Nomor 19 Tahun 2020 pada tanggal 16 Maret 2020 berakhir pada 

tanggal 31 Maret 2020, kemudian dilakukan perubahan Surat Edaran beberapa 

kali hingga pada tanggal 29 Mei 2020 dikeluarkan Surat Edaran Menteri PAN-RB 

Nomor 58 Tahun 2020 Tentang Sistem Kerja Pegawai ASN Dalam Tatanan 

Normal Baru sebagai tindak lanjut dari arahan Presiden Republik Indonesia. 

Selama masa pandemi COVID-19, terjadi perubahan signifikan dalam cara 

bekerja dan berinteraksi di seluruh dunia. Pandemi ini telah memaksa organisasi 

dan individu untuk mengadaptasi cara mereka menjalankan pekerjaan dan 

menghadirkan tantangan serta peluang baru terkait dengan model kerja Work 

From Home (WFH) dan pemanfaatan teknologi informasi. Transformasi ini telah 

memengaruhi sektor pertanian dan khususnya peran penyuluh pertanian. 

 

Fenomena kebijakan work from home (WFH) di Dinas Pertanian 

Kabupaten Penukal Abab Lematang Ilir yang diberlakukan secara mendadak ini 
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tentunya menjadi tantangan bagi pegawai pemerintahan termasuk bagi Penyuluh 

Pertanian dalam pelaksanaannya. sangat dibutuhkan kesiapan SDM dan 

Infrastruktur guna mendukung efektifitas pelaksanaan kebijakan tersebut.  

Penyuluh pertanian lapangan yang terbiasa dengan bertatap muka dengan petani 

dan berkordinasi dengan rekan kerja secara langsung, hal ini menyebabkan 

berkurangnya keaktifan peran sosial antar penyuluh baik dengan rekan kerja 

maupun dengan mitra kerja seperti petani. Hal ini membutuhkan penjadwalan 

kerja yang lebih rapi dan strategi yang tepat agar tugas dan kinerja dapat tetap 

dilaksanaan dengan bekerja dari rumah. 

Work from home menyebabkan terjadinya perubahan pola kerja dan 

berpotensi menyebabkan gangguan keseimbangan kerja yang menciptakan 

perubahan signifikan dalam rutinitas kerja, dapat memengaruhi produktivitas, 

kesejahteraan serta gaya hidup dan kesehatan. Selain itu, bekerja jauh dari rekan 

kerja dapat menyebabkan isolasi sosial dan kelelahan yang dapat berdampak pada 

kesejahteraan mental dan kepuasan kerja. Fenomena Work from Home atau 

bekerja dari rumah cenderung terlihat seperti pengangguran atau tidak sedang 

bekerja sehingga yang disoroti masyarakat pada umumnya adalah “tidak bekerja” 

persepsi seperti ini dapat mempengaruhi semangat atau motivasi khususnya bagi 

penyuluh pertanian itu sendiri. Selain itu kebijakan work from home pada awalnya 

dianggap sulit oleh pegawai yang bekerja di rumah dikarenakan tidak jelasnya 

batasan waktu kerja dan waktu pribadi. 

Melihat bahwa keberadaan teknologi informasi ditujukan untuk 

meningkatkan kualitas kinerja SDM (employees empowerment), seorang atasan 
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memiliki tugas untuk memasyarakatkan teknologi informasi agar dipergunakan 

secara aktif untuk para karyawan. Selain pemberian program-program pelatihan 

(training) yang bersifat edukatif, diperlukan suatu strategi untuk membuat 

karyawan tertarik belajar lebih jauh dan memanfaatkan teknologi informasi yang 

ada, sehingga selain dapat meningkatkan kualitas kerja mereka, inovasi-inovasi 

baru berupa ide-ide pengembangan di masa mendatang akan turut berpengaruh 

pada pengembangan sistem informasi di organisasi (Indrajit 2016:98). 

Salah satu respon terhadap tantangan ini adalah adopsi teknologi informasi 

dan komunikasi yang semakin pesat, teknologi informasi membuka peluang bagi 

penyuluh pertanian untuk bekerja efisien dan berkolaborasi dengan petani tanpa 

harus berada di lapangan secara fisik. Penggunaan teknologi informasi dalam 

lingkungan kerja membuka peluang bagi penyuluh pertanian untuk meningkatkan 

produktivitas dan kinerja mereka.  

Pemanfaatan teknologi informasi dalam pekerjaan penyuluh pertanian 

dapat membawa sejumlah potensi manfaat, teknologi informasi memungkinkan 

penyuluh pertanian untuk mendapatkan akses cepat dan mudah terhadap informasi 

terkini tentang teknologi pertanian, pasar, dan kebijakan terbaru. Hal ini dapat 

membantu penyuluh dalam memberikan layanan yang lebih berkualitas kepada 

petani. dan berpotensi meningkatkan akses terhadap informasi dan pengetahuan 

yang relevan, yang pada gilirannya dapat meningkatkan produktivitas kerja dan 

kinerja penyuluh pertanian 

Digitalisasi birokrasi merupakan sebuah kultur baru yang diharapkan dapat 

memperbaiki pelayanan, mengurangi biaya serta menghemat waktu. Dengan 



5 
 

demikian akan menimbulkan sebuah tantangan khususnya bagi penyuluh 

pertanian lapangan untuk dapat memberikan pelayanan yang semakin cepat, 

praktis, mudah, sederhana dan responsif. Namun demikian, fenomena yang 

ditemukan di lapangan ketidaksiapan sumber daya manusia, ketidaksesuaian 

keterampilan teknologi, adanya kesenjangan keterampilan dalam hal teknologi 

yang tentunya hal ini juga menjadikan pemanfaatan teknologi informasi bukanlah 

pilihan yang menyenangkan karena belum tentu dikuasai semua orang. Pegawai 

yang merasa tidak percaya diri dalam menggunakan teknologi untuk bekerja dari 

jarak jauh mungkin mengalami tingkat stres yang lebih tinggi.  

Tantangan teknis selama adopsi work from home menunjukkan  

penggunaan teknologi informasi telah menjadi solusi utama untuk menjaga 

kelancaran pekerjaan selama pandemi. Namun, tantangan teknis berupa 

keterbatasan konektivitas internet, perangkat keras, dan perangkat lunak yang 

tidak memadai telah menjadi hambatan bagi capaian target kinerja penyuluh 

pertanian. Selain itu pemanfaatan teknologi informasi dengan penggunaan aplikasi 

kolaborasi online, platform komunikasi, sistem manajemen data, dan e-learning 

telah menjadi semakin umum dalam mendukung pekerjaan penyuluh pertanian 

dan berkolaborasi dengan petani. Sehingga akses data banyak dilakukan melalui 

platform komunikasi online. Hal ini juga perlu mendapat perhatian mengenai 

keamanan data dan privasi yang dapat dengan mudah disalahgunakan. 

 

Penurunan produktivitas kerja khususnya penyuluh pertanian akibat 

pandemi Covid-19 di Kabupaten Penukal Abab Lematang Ilir merupakan 
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fenomena yang kompleks dan dapat disebabkan oleh berbagai faktor yang dapat 

mempengaruhi penurunan produktivitas kerja penyuluh pertanian selama pandemi 

Covid-19 diantaranya keterbatasan akses ke lapangan dapat menghambat 

kemampuan penyuluh untuk mengunjungi petani secara fisik, mengadakan 

pertemuan dan memberikan bimbingan secara langsung sehingga berdampak pada 

penurunan semangat kerja mutu hasil kerja dalam kualitas layanan.  

Fenomena lainnya adalah masih rendahnya tingkat keterampilan dan 

tingkat kompetensi penyuluh pertanian disebabkan kurangnya pengembangan diri 

berupa peningkatan kapasitas dan kompetensi bagi penyuluh pertanian yaitu 

pendidikan dan pelatihan sebagai upaya peningkatan kapasitas dan kompetensi 

aparatur dan non aparatur pertanian guna peningkatan keahlian dan kemampuan 

serta srategi yang dimiliki penyuluh dalam menyikapi permasalahan bidang 

pertanian sehingga seorang penyuluh pertanian memiliki keterampilan dan sikap 

yang profesional dalam menyelesaikan tugas dan mencari solusi dalam 

pemecahan masalah yang dihadapi.  

Faktor lainnya adalah adanya keterbatasan mobilitas selain mengurangi 

inten pertemuan dengan petani hal ini juga berdampak pada penundaan 

pemecahan masalah dan adanya penurunan efektifitas peran pendampingan dan 

penyuluhan bagi petani. Beberapa fenomena diatas menarik perhatian peneliti 

untuk melakukan penelitian pengaruh beberapa variabel terhadap produktivitas 

kerja penyuluh pertanian lapangan yang ada di Kabupaten Penukal Abab 

Lematang Ilir.  
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Beberapa fenomena tentang kinerja pegawai yang muncul sebagai 

dampak dari pandemi terhadap penyuluh pertanian lapangan khususnya di 

Kabupaten Penukal Abab Lematang Ilir meliputi tantangan bagi penyuluh 

pertanian dalam pemenuhan target kinerja dan ketepatan waktu yang telah dibuat 

disebabkan keterbatasan akses ke lapangan yaitu dengan adanya pembatasan 

perjalanan dan pertemuan selama masa pandemi dapat menghambat akses 

penyuluh pertanian ke lapangan. Hal ini membatasi kemampuan mereka untuk 

berinteraksi langsung dengan petani, melakukan kunjungan lapangan, dan 

memberikan bimbingan secara tatap muka.  

Sisi lain yang dicermati adalah fenomena keterlibatan partisipasi peran 

penyuluh pertanian dalam kegiatan dan agenda kegiatan bidang pertanian yang 

diselenggarakan oleh instansi dalam setiap tingkatan untuk saling bersinergi. 

Adanya partisipasi penyuluh pertanian diharapkan penyuluh pertanian dilibatkan 

secara langsung dalam setiap proses pembangunan pertanian dan sebagai 

penguatan peran penyuluh pertanian itu sendiri. Hal ini tentunya tidak terlepas 

dari kordinasi dan kerjasama yang dijalin antar pihak dan stakeholder.  

Fenomena terkait kinerja penyuluh pertanian lainnya adalah adanya  

peningkatan beban kerja bagi penyuluh selama pandemic covid-19, terutama 

karena perubahan dalam cara penyuluhan dilakukan. Perubahan dalam cara kerja 

dapat memberikan dampak pada kesejahteraan mental dan kesehatan penyuluh. 

Beban kerja tambahan, ketidakpastian, dan tekanan dapat berkontribusi pada 

penurunan kesejahteraan, yang pada gilirannya dapat mempengaruhi kinerja 

mereka. 
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B. Identifikasi Masalah 

Dari latar belakang masalah yang telah diuraikan, maka identifikasi 

masalah yang didapatkan adalah sebagai berikut : 

1. Perubahan Pola Kerja, dengan adanya kebijakan Work From Home (WFH) di 

masa pandemi Covid-19 maka terjadi perubahan pola kerja dan berpotensi 

menyebabkan gangguan keseimbangan kerja yang menciptakan perubahan 

signifikan dalam rutinitas kerja, dapat mempengaruhi produktivitas, 

kesejahteraan serta gaya hidup dan kesehatan. 

2. Isolasi Sosial, bekerja jauh dari rekan kerja dan petani sebagai mitra kerja 

dapat menyebabkan penurunan peran sosial sehingga kurangnya interaksi 

sosial secara langsung yang tidak diimbangi sharing informasi dan 

sumberdaya baik dengan rekan kerja maupun petani akan berdampak pada 

kepuasan kerja. 

3. Work from home memberikan kesan tidak jelasnya batasan waktu kerja dan 

waktu pribadi. 

4. Tantangan Teknis dan Aksesibilitas, diantaranya kurangnya peralatan dan 

Infrastruktur yang memadai seperti perangkat lunak tertentu baik akses 

jaringan internet bagi penyuluh pertanian maupun bagi petani yang di bina 

menyebabkan kurangnya rasa senang dalam pemanfaatan teknologi 

informasi. 

5. Katidaksesuaian Keterampilan Teknologi, adanya kesenjangan keterampilan 

dalam hal teknologi yang tentunya hal ini juga menjadikan pemanfaatan 
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teknologi informasi bukanlah pilihan yang menyenangkan karena belum tentu 

dikuasai semua orang. Pegawai yang merasa tidak percaya diri dalam 

menggunakan teknologi untuk bekerja dari jarak jauh mungkin mengalami 

tingkat stres yang lebih tinggi.  

6. Keamanan Data dan Privasi, dalam penerapan pemanfaatan teknologi selama 

work from home, data penting pekerjaan sering diakses melalui jaringan 

rumah yang mungkin tidak seaman jaringan kantor atau perusahaan. Hal ini 

dapat meningkatkan risiko kebocoran data atau serangan siber. 

7. Penurunan produktivitas kerja salah satunya dikarenakan masih rendahnya 

kapasitas dan kompetensi penyuluh pertanian karena minimnya Pendidikan 

dan pelatihan yang diberikan. 

8. Tingkat partisipasi keterlibatan dan kehadiran penyuluh yang masih rendah 

sehinga berdampak padamenurunnyan kinerja penyuluh pertanian. 

9. Rendahnya Adaptasi Kebijakan, rendahnya adaptasi kebijakan selama masa 

kerja dari rumah (Work from Home, WFH) bisa menjadi masalah yang 

mengganggu produktivitas dan efisiensi dalam lingkungan kerja. 

 

C. Batasan Masalah 

Karena keterbatasan penulis maka dalam melakukan penelitian ini, peneliti 

hanya membatasi masalah yang akan diteliti hanya pada “Pengaruh Work From 

Home dan Pemanfaatan Teknologi Informasi terhadap Produktivitas Kerja 

Serta Dampaknya pada Kinerja Penyuluh Pertanian di Kabupaten Penukal 

Abab Lematang Ilir”. 
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D. Perumusan Masalah 

Berdasarkan identifikasi masalah yang telah diuraikan, perumusan masalah 

dalam penelitian ini adalah: 

1. Apakah terdapat pengaruh Work From Home (WFH) terhadap Produktivitas 

Kerja pegawai penyuluh pertanian di Kabupaten Penukal Abab Lematang 

Ilir? 

2. Apakah terdapat pengaruh Pemanfaatan Teknologi Informasi terhadap 

Produktivitas Kerja pegawai penyuluh pertanian di Kabupaten Penukal Abab 

Lematang Ilir? 

3. Apakah terdapat pengaruh Work From Home (WFH) terhadap Kinerja 

pegawai penyuluh pertanian di Kabupaten Penukal Abab Lematang Ilir? 

4. Apakah terdapat pengaruh Pemanfaatan Teknologi Informasi terhadap 

Kinerja pegawai penyuluh pertanian di Kabupaten Penukal Abab Lematang 

Ilir? 

5. Apakah terdapat pengaruh Produktivitas Kerja terhadap Kinerja pegawai 

penyuluh pertanian di Kabupaten Penukal Abab Lematang Ilir? 

 

 

E. Tujuan Penelitian 

Tujuan dari penelitian ini untuk mengetahui, membuktikan dan 

menganalisa:  

1. Pengaruh Work from Home (WFH) terhadap Produktivitas Kerja pegawai 

penyuluh pertanian di Kabupaten Penukal Abab Lematang Ilir. 
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2. Pengaruh Pemanfaatan Teknologi Informasi terhadap Produktivitas Kerja 

pegawai penyuluh pertanian di Kabupaten Penukal Abab Lematang Ilir. 

3. Pengaruh Work from Home (WFH) terhadap Kinerja pegawai penyuluh 

pertanian di Kabupaten Penukal Abab Lematang Ilir. 

4. Pengaruh Pemanfaatan Teknologi Informasi terhadap Kinerja pegawai 

penyuluh pertanian di Kabupaten Penukal Abab Lematang Ilir. 

5. Pengaruh Produktivitas Kerja terhadap Kinerja pegawai penyuluh pertanian 

di Kabupaten Penukal Abab Lematang Ilir. 

 

F. Kegunaan Penelitian 

Hasil penelitian ini diharapkan dapat memberikan manfaat dan kegunaan 

sebagai berikut: 

1. Secara Teoritis 

Secara teoritis, penelitian ini diharapkan dapat memberikan kontribusi berikut 

dalam konteks akademik dan ilmu pengetahuan: 

a. Menambahkan pemahaman tentang dampak penerapan Work from Home 

(WFH) dan pemanfaatan teknologi informasi pada sektor pertanian, 

khususnya peran penyuluh pertanian dalam meningkatkan produktivitas. 

b. Menyediakan literatur dan referensi tambahan bagi para peneliti dan 

akademisi yang tertarik untuk mengkaji lebih lanjut tentang penggunaan 

teknologi informasi dalam lingkungan kerja pertanian. 

c. Menyediakan landasan teoritis bagi penelitian lebih lanjut terkait aspek-

aspek lain yang berkaitan dengan pemanfaatan teknologi informasi dan 

model kerja Work from Home (WFH) di sektor pertanian. 
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2. Secara Praktis 

Secara praktis, penelitian ini diharapkan dapat memberikan manfaat sebagai 

berikut: 

a. Memberikan wawasan kepada pemerintah dan instansi terkait mengenai 

potensi keberhasilan dan tantangan dalam penerapan model Work from 

Home (WFH) dan pemanfaatan teknologi informasi pada penyuluh 

pertanian. 

b. Memberikan pedoman bagi pihak terkait dalam mengembangkan 

kebijakan dan program yang mendukung penerapan Work from Home 

(WFH) dan pemanfaatan teknologi informasi di bidang pertanian. 

c. Membantu organisasi atau lembaga penyedia layanan penyuluhan 

pertanian dalam merancang strategi untuk meningkatkan produktivitas 

dan kinerja penyuluh melalui penerapan teknologi informasi yang tepat. 

d. Mendorong kesadaran dan penerimaan terhadap perkembangan teknologi 

informasi di kalangan penyuluh pertanian, sehingga dapat meningkatkan 

efisiensi kerja dan kualitas layanan yang diberikan kepada petani. 
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