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ABSTRAK 

 
Zyahgitha Sri Harta Widari, 2001110085. Pengaruh Kompetensi, 

Pengalaman Kerja, Penempatan Kerja, dan Prestasi Kerja terhadap Kinerja 

Karyawan di PT Nusantara Jaya Teknik. Dengan Pembimbing I Syaiful 

Sahri, S.E., M.Si. dan Pembimbing II Herlan Djunaidi, S.E., M.Si. Fakultas 

Ekonomi dan Bisnis, Universitas Tridinanti. 2024. 

 
Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui Pengaruh Kompetensi, 

Pengalaman Kerja, Penempatan Kerja, Dan Prestasi Kerja Terhadap Kinerja 

Karyawan di PT Nusantara Jaya Teknik. Sampel dalam penelitian ini yaitu 

karyawan PT Nusantara Jaya Terknik yang berjumlah 50 orang karyawan. Dari 

hasil penelitan yang dilakukan pada Uji F (Simultan) diperoleh nilai Signifikan 

0,000 < 0,05 yang berarti variabel Kompetensi, Pengalaman Kerja, Penempatan 

Kerja, dan Prestasi Kerja secara bersama-sama (simultan) memiliki pengaruh 

postif terhadap Kinerja Karyawan. Pada Uji T (Parsial) Variabel Kompetensi (X1) 

memiliki pengaruh signifikan terhadap Kinerja Karyawan (Y) dengan nilai 

Signifikan 0,025 < 0,05. Variabel Pengalaman Kerja (X2) tidak memiliki 

pengaruh signifikan terhadap Kinerja Karyawan (Y) dengan nilai Signifikan 0,510 

> 0,05. Variabel Penempatan Kerja (X3) memiliki pengaruh signifikan terhadap 

Kinerja Karyawan (Y) dengan nilai Signifikan 0,003 < 0,05. Variabel Prestasi 

Kerja (X4) memiliki pengaruh signifikan terhadap Kinerja Karyawan (Y) dengan 

nilai Signifikan 0,007 < 0,05. 

 
 

Kata Kunci : Kompetensi, Pengalaman Kerja, Penempatan Kerja, Prestasi 

Kerja, dan Kinerja Karyawan. 
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ABSTRACT 

 

Zyahgitha Sri Harta Widari, 2001110085. The Influence of Competency, Work 

Experience, Job Placement and Work Performance on Employee Performance 

at PT Nusantara Jaya Teknik. With Supervisor I Syaiful Sahri, S.E., M.Si. and 

Supervisor II Herlan Djunaidi, S.E., M.Si. Faculty of Economics and Business, 

Tridinanti University. 2024. 

This research aims to determine the influence of competency, work 

experience, work placement and work performance on employee performance at 

PT Nusantara Jaya Teknik. The sample in this research was PT Nusantara Jaya 

Terknik employees, totaling 50 employees. From the results of research conducted 

on the F Test (Simultaneous), a significant value of 0.000 <0.05 was obtained, 

which means that the Competency, Work Experience, Work Placement and Work 

Achievement variables together (simultaneously) have a positive influence on 

Employee Performance. In the T Test (Partial) the Competency Variable (X1) has 

a significant influence on Employee Performance (Y) with a significant value of 

0.025 < 0.05. The Work Experience variable (X2) does not have a significant 

influence on Employee Performance (Y) with a significant value of 0.510 > 0.05. 

The Job Placement variable (X3) has a significant influence on Employee 

Performance (Y) with a significant value of 0.003 < 0.05. The Job Performance 

variable (X4) has a significant influence on Employee Performance (Y) with a 

significant value of 0.007 < 0.05. 

 

Keywords: Competency, Work Experience, Job Placement, Job Performance, 

and Employee Performance. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

 

1.1. Latar Belakang 

 

Era globalisasi saat ini,sesuai dengan kebutuhan Perusahaan segala aspek 

dituntut untuk bersaing menunjukkan yang terbaik dan akan di pilih untuk 

bersaing dalam Perusahaan.Dalam menghadapi perkembangan tersebut, 

Perusahaan harus mampu mengoptimalkan kinerjanya sehingga mampu bersaing 

dengan arus Globalisasi yang semakin pesat. 

Menurut Fery Irfansyah (2019) Untuk mengahasilkan kinerja yang optimal 

dalam perusahaan dapat diukur dari hasil pekerjaan yang telah dilakukannya 

dibandingkan dengan standar yang telah ditetapkan oleh perusahaan, karena 

keberhasilan suatu organisasi dipengaruhi oleh kinerja karyawan. Salah satu 

faktor yang mempengaruhi tingkat keberhasilan organisasi adalah kinerja 

karyawannya. 

Menurut Fery Irfansyah (2019) sarana dan prasarana serta sumber daya, tanpa 

dukungan sumber daya manusia kegiatan perusahaan tidak berjalan dengan baik. 

Asumsi yang lahir dari manajemen sumber daya manusia adalah bahwa manusia 

memiliki akal, perasaan, keinginan, kemampuan, keterampilan, pengetahuan dan 

dorongan. Semua potensi ini mempengaruhi organisasi untuk mencapai tujuannya. 

Untuk itu dalam mencapai tujuan organisasi dibutuhkan kompetensi sumber daya 

manusia yang memadai dalam mendorong kinerja karyawan. Setiap perusahaan 
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dibentuk untuk mencapai tujuan tertentu, dan apabila tercapai dapat dikatakan 

berhasil. 

Menurut Simanjuntak (2015) Sumber daya manusia yang dimiliki organisasi 

perlu dikelolaatau dimanajemenkan untuk menggapai tujuan yang telah ditetapkan 

oleh perusahaan. Perusahaan perlu mengelola sumber daya yang dimiliki dengan 

baik agar perusahaan atau organisasi dapatmenghasilkan hal yang positif bagi 

perusahaan atau organisasi yang sesuai dengan fungsi – fungsi manajemensumber 

daya manusia. 

Menghasilkan kinerja yang optimal dalam perusahaan dapat diukur dari hasil 

pekerjaan yang telah dilakukannya dibandingkan dengan standar yang telah 

ditetapkan oleh perusahaan, karena keberhasilan suatu organisasi dipengaruhi oleh 

kinerja karyawan. Salah satu faktor yang mempengaruhi tingkat keberhasilan 

organisasi adalah kinerja karyawannya. Menurut Mangkunegara (2017 : 67) 

kinerja (prestasi kerja) adalah hasil kerja secara kualitas dan kuantitas yang 

dicapai oleh seseorang pegawai dalam melaksanakan tugasnya sesuai dengan 

tanggung jawab yang diberikan kepadanya. Menurut Jefri Sumendap (2015) 

Untuk mencapai keberhasilan, diperlukan landasan yang kuat berupa kompetensi. 

Dengan demikian, kompetensi menjadi sangat berguna untuk membantu 

organisasi meningkatkan kinerjanya. Kompetensi sangat diperlukan dalam setiap 

proses sumber daya manusia. Semakin banyak kompetensi dipertimbangkan, 

maka semakin meningkat pula kinerjanya. 

Rerung (2019:54) mengatakan bahwa kinerja karyawan adalah perilaku 

yang dihasilkan pada tugas yang dapat diamati dan dievaluasi, dimana kinerja 
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karyawan adalah kontribusi yang dibuat oleh seorang individu dalam pencapaian 

tujuan organisasi.Menurut Afandi (2018:83) Kinerja adalah hasil kerja yang dapat 

dicapai oleh seseorang atau kelompok orang dalam suatu Perusahaan sesuai 

dengan wewenang dan tanggung jawab masing-masing dalam upaya pencapaian 

tujuan organisasi secara ilegal,tidak melanggar hukum dan tidak bertentangan 

dengan moral dan etika. 

Faktor yang mendukung kinerja karyawan menjadi meningkat adalah 

kompetensi. Kompetensi dalam hal ini merupakan kemampuan karyawan yang 

dimiliki sehingga memberikan kemampuan tenaga dalam bekerja yang rapi dan 

memiliki sikap untuk menyelesaikan pekerjaan yang sesuai dengan keahlian 

tenaga kerja dalam bidang pekejaan yang tentunya sudah memberikan tingkatan 

dari hasil kerja kerasnya. Hal tersebut sesuai dengan Abdi dan Wahid (2018) yang 

mengatakan bahwa apabila karyawan memiliki kompetensi yang tinggi sehingga 

dapat memberikan peningkatan bagi hasil kerja yang dimiliki oleh karyawan. 

Teori tersebut juga didukung oleh kajian empirik menurut Kadir, dkk. (2018) 

menemukan kompetensi berpengaruh yang positif dan signifikan terhadap hasil 

kerja yang dimiliki oleh bawahannya. Karyawan memiliki kemampuan kerja yang 

sudah sesuai bidang pekerjaannnya akan lebih teliti untuk hasil yang didapat 

karyawan dalam bekerja. 

Seorang pengusaha dibekali banyak pengalaman maka kemungkinan untuk 

mewujudkan kinerja yang baik cukup meyakinkan.Faktor kemampuan seseorang 

tidak cukup jika dilihat hanya dari segi Pendidikan dan pelatihan saja namun bisa 
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juga dilihat dari segi pengalaman kerja seseorang selama bekerja pada organisasi 

Perusahaan. 

Pengalaman kerja merupakan salah satu faktor yang dapat mempengaruhi 

kinerja karyawan didalam suatu organisasi melalui pengetahuan,keterampilan dan 

kemampuan yang dimiliki pegawai untuk mengemban tanggung jawab dari 

pekerjaan yang diberikan oleh organisasi Perusahaan. 

Menurut Handoko (2017:240) Seorang pegawai yang memiliki 

pengalaman kerja sebelumnya,tentu akan lebih mengerti dalam menghadapi suatu 

masalah yang muncul,selain itu karyawan tersebut akan lebih cepat beradaptasi 

dengan tugas yang dihadapinya karena sudah memilikipengalaman kerja 

sebelumnya.Selain itu juga yang dapat mempengaruhi kinerja karyawan adalah 

penempatan kerja merupakan faktor penting yang dapat menghasilkan 

pendayagunaan Sumber Daya Manusia (SDM) yang optimal bagi Perusahaan 

sehingga dapat tercapainya tujuan Perusahaan. 

Menurut Elpuji Rampiandy (2020:4)Penempatan Karyawan dari sebuah 

Perusahaan adalah untuk mendapatkan tenaga kerja baru yang memenuhi 

kualifikasi (job specification). Setiap organisasi harus dapat memilih dan 

menentukan karyawan yang berkompeten untuk mengisi jabatan yang kosong agar 

tugas pokok pada jabatan tersebut dapat dilaksanakan, dengan pelaksanaan 

penempatan pegawai yang tepat dan akurat akan membantu organisasi dalam 

mencapai tujuan yang diharapkan. 

Menurut Suparyadi (2015:149) Perusahaan yang dapat memperoleh 

karyawan yang memiliki karakteristik individu yang sesuai dengan spesifikasi 



5 
 

 

pekerjaan yang akan dilaksanakannya dapat mengharapkan memetik keuntungan- 

keuntungan yang terus berlangsung selama karyawan tersebut bekerja 

diperusahaan itu.Namun sebaliknya Perusahaan yang melakukan kesalahan dalam 

menyeleksi dan Menempatkan karyawan akan mendapati karyawan yang tidak 

puas dengan pekerjaannya dan Perusahaan merasa tidak puas dengan kompetensi 

yang diberikan karyawan. 

Keberhasilan organisasi dalam mencapai tujuannya tidak hanya memiliki 

kinerja yang baik,namun juga mampu memperlihatkan prestasi kerjanya. Sunyoto 

(2015:18) mengatakan bahwa prestasi kerja adalah hasil kerja yang dicapai 

seseorang dalam melaksanakan penyelesaian pekerjaan yang dibebankan 

kepadanya.Prestasi kerja adalah kemampuan dalam melaksanakan suatu tugas 

atau pekerjaan yang dibebankan kepadanya dengan mengerahkan sumber daya 

yang dimilikinya baik berupa kecakapan,keterampilan juga pengalaman dan 

kesungguhan hatinya hingga diperoleh hasil kerja yang maksimal.Prestasi kerja 

merupakan sesuatu yang sangat diharapkan oleh Perusahaan dari karyawannya 

dalam rangka untuk mengembangkan dan melancarkan setiapaktivitas 

Perusahaan,sehingga tujuan yang diharapkan dapat tercapai. 

PT.Nusantara Jaya Teknik merupakan Perusahaan yang bergerak di 

Bidang Gas Subsidi LPG 3KG yang berkedudukan di Jl.Palembang-Sekayu 

Dusun IV Desa Lais Musi Banyuasin untuk Gudang Penyimpanan tabung Gas dan 

untuk Kantor dan Administrasi berkedudukan di Jl.Wai Hitam Musi 6 Blok U8 

Kelurahan Siring Agung Kecamatan Ilir Barat I.Perusahaan ini berdiri sejak tahun 

2016 dan Wilayah penyaluran Gas Bersubsidi LPG 3 Kg di Rayon Musi 
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Banyuasin. Dalam Perusahaan ini yang menjadi hal penting adalah kinerja 

karyawan,untuk meningkatkan kinerja karyawan maka Perusahaan perlu 

melakukan penempatan karyawan yang sesuai dengan pengalamannya agar dapat 

meraih prestasi kerja sesuai dengan yang diinginkan Perusahaan. 

Berdasarkan riset yang telah dilakukan peneliti terlebih dahulu,ditemukan 

permasalahan yang berkaitan dengan : 

kinerja karyawan. 

 

Masalah kinerja karyawan yang masih belum efektif diidentifikasi 

terutama terkait dengan ketidakmampuan karyawan dalam menyelesaikan tugas 

sesuai dengan waktu yang telah ditentukan. Tidak hanya itu, masalah kompetensi 

juga muncul ketika perusahaan menghadapi adanya program baru yang harus 

dijalankan dengan cepat untuk mengejar target dengan waktu yang minim. Hal ini 

menyebabkan karyawan merasa terbebani dan kinerja mereka menjadi tidak 

efisien. Pemilihan penempatan kerja yang tidak sesuai dengan pengalaman atau 

pemberian tanggung jawab kepada karyawan yang belum berpengalaman menjadi 

masalah tambahan. Ini terjadi karena perusahaan terburu-buru dalam merekrut 

karyawan untuk memenuhi kebutuhan program baru yang harus dicapai dalam 

waktu yang terbatas. Untuk mengatasi tantangan ini, perusahaan perlu melakukan 

evaluasi mendalam terhadap tugas dan tanggung jawab karyawan, serta 

merencanakan rekrutmen secara terencana agar dapat mendapatkan karyawan 

yang sesuai dengan kebutuhan dan memiliki kemampuan yang diperlukan. 

Dengan pendekatan ini, diharapkan perusahaan dapat meningkatkan efektivitas 

kinerja karyawan dan mencapai target perusahaan secara lebih efisien. 
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Kehadiran karyawan yang belum berpengalaman dapat memberikan 

dampak negatif terhadap prestasi kerja di dalam perusahaan. Ketika pegawai tidak 

memiliki pengalaman yang sesuai dengan kriteria perusahaan, hal ini dapat 

menjadi hambatan yang signifikan dalam mencapai target yang telah ditetapkan. 

Tidak hanya itu, kurangnya pengalaman juga dapat mempersulit karyawan untuk 

beradaptasi dengan tugas dan tanggung jawab yang mungkin diluar pemahaman 

mereka. Proses pembelajaran dan penyesuaian diri menjadi lebih lama, sehingga 

memerlukan investasi waktu dan sumber daya yang lebih besar. Dalam jangka 

panjang, ketidaksesuaian antara kriteria perusahaan dan tingkat pengalaman 

karyawan dapat menimbulkan ketidakcocokan yang dapat menghambat 

pertumbuhan dan perkembangan perusahaan secara keseluruhan. Oleh karena itu, 

penting bagi perusahaan untuk mempertimbangkan dengan cermat penempatan 

karyawan barudan menciptakan lingkungan kerja yang mendukung perkembangan 

karyawan agar dapat mengatasi kendala ini. Dengan demikian, dapat diharapkan 

bahwa perusahaan dapat memaksimalkan potensi setiap karyawan agar memiliki 

kompetensi yang baik serta menempatkan karyawan sesuai dengan pengalaman 

kerja untukdapat meraih prestasi kerja yang diinginkan Perusahaan. 

Berdasarkan Teori dan Fenomena diatas maka peneliti tertarik untuk 

melakukan penelitian dengan judul “Pengaruh Kompetensi,Pengalaman 

Kerja,Penempatan Kerja dan Prestasi Kerja terhadap Kinerja 

KaryawandiPT.Nusantara Jaya Teknik”. 
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1.2. Rumusan Masalah 

 

Menurut Sugiyono (2015 : 55) Rumusan masalah berbeda dengan masalah. 

Kalau masalah itu merupakan kesenjangan antara yang diharapkan dengan yang 

terjadi, maka rumusan masalah itu merupakan suatu pertanyaan yang akan 

dicarikan jawabannya melalui pengumpulan data. Rumusan masalah juga dapat 

dikatakan sebagai hal-hal yang akan diteliti oleh penulis, dan merupakan 

penggambaran hubungan Antarvariabel 

Berdasarkan Batasan masalah diatas maka dapat dirumuskan masalah 

dalam penelitian ini adalah : 

1. Apakah kompetensi, pengalaman, penempatan dan prestasi secara 

simultan berpengaruh terhadap kinerja karyawan di PT.Nusantara Jaya 

Teknik? 

2. Apakah Kompetensi secara parsial berpengaruh terhadapKinerja 

Karyawan di PT.Nusantara Jaya Teknik? 

3. Apakah Pengalaman kerja secara parsial berpengaruh terhadapKinerja 

Karyawan di PT.Nusantara Jaya Teknik? 

4. Apakah Penempatan kerja secara parsial berpengaruhterhadapKinerja 

Karyawan di PT.Nusantara Jaya Teknik? 

5. Apakah Prestasi kerja secara parsial berpengaruh terhadapKinerja 

Karyawan di PT.Nusantara Jaya Teknik? 
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1.3. Tujuan Penelitian 

 

Creswell (2016)Tujuan penelitian adalah untuk menunjukkan serangkaian 

pertanyaan 'mengapa anda ingin melakukan riset dan apa yang ingin anda 

dapatkan. 

Adapun tujuan yang ingin dicapai dalam penelitian ini adalah untuk 

mengetahui dan menganalisis 

1. Pengaruh kompetensi,pengalaman kerja,penempatan kerja dan prestasi 

kerja secara simultan terhadap kinerja karyawan di PT.Nusantara Jaya 

Teknik. 

2. Pengaruh kompetensi secara parsial terhadap kinerja karyawan di 

PT.Nusantara Jaya Teknik. 

3. Pengaruh Pengalaman Kerja secara parsial terhadap kinerja karyawan di 

PT.Nusantara Jaya Teknik. 

4. Pengaruh Penmpatan Kerja secara parsial terhadap kinerja karyawan di 

PT.Nusantara Jaya Teknik. 

5. Pengaruh Prestasi Kerja secara parsial terhadap kinerja karyawan di 

PT.Nusantara Jaya Teknik. 

 

1.4. Manfaat Penelitian 

 

Menurut Sugiyono (2014) sebuah penelitian pasti mempunyai manfaat 

yaitu agar data dapat ditemukan, dikembangkan, dan dibuktikan.Adapun 

manfaat yang diharapkan dari penelitian ini : 

1. Bagi Perusahaan 

 

Hasil penelitian ini diharapkan dapat memberikan saran dan manfaat bagi 
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Perusahaan yang dapat digunakan sebagai bahan pertimbangan untuk 

meningkatkan kinerja karyawan di PT.Nusantara Jaya Teknik. 

2. Bagi Universitas 

 

Hasil penelitian ini diharapkan dapat menambah kepustakaan dan dapat 

menjadi referensi bagi peneliti lain pada masa yang akan datanguntuk 

dijadikan bahan penelitian selanjutnya agar penelitian ini memang nyata 

kebenarannya. 

3. Bagi Peneliti 

 

Menambah wawasan mengenai masalah-masalah yang dihadapidan 

Mengetahui tentang bagaimanapengukuran kinerja karyawandi 

PT.Nusantara Jaya Teknik. 
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