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ABSTRAK 

 

 

ABSTRAK FIRA NURISLAMI.” Pengaruh Pelatihan Kerja Pemberdayaan 

Karyawan Dan Lingkungan Kerja Terhadap Kinerja Karyawan PT. Etika 

Sumber Alam Palembang “(Dibawah bimbingan Bapak Ulil Amri, SE.M.si 

dan Bapak Herman Efrizal SE.MM)  

 

Rumusan masalah adalah Pengaruh Pelatihan Kerja, Pemberdayaan Karyawan dan 

Lingkungan Kerja Terhadap Kinerja Karyawan PT. Etika Sumber Alam 

Palembang. Tujuan penelitian ini yaitu untuk menguji apakah Pengaruh pelatihan 

Kerja Pemberdayaan Karyawan Dan Lingkungan Kerja Berpengaruh Terhadap 

Kinerja Karyawan Pada PT. Etika Sumber Alam Palembang Secara simultan dan 

parsial. Berdasarkan hasil penelitian yang diperoleh dari persamaan regresi linier 

berganda Y = 1.916 +0,271 X1+0,319 X2+0,354 X3+e Dengan menggunakan SPSS 

21. Hasil Uji F hitung sebesar 7.543 dengan signifikansi 0,000. Oleh karena itu nilai 

signifikansi jauh lebih kecil  daripada konstan (a) 0,05 maka dapat dinyatakan 

bahwa variabel independen yang meliputi Pelatihan Kerja (X1). Pemberdayaan 

Karyawan (X2) dan Lingkungan Kerja X3) Secara simultan dan bersama sama 

memengaruhi Kinerja Karyawan (Y) secara signifikan. Hasil Uji T menunjukan t 

hitung Pada Variabel Pelatihan kerja = 3,657 dengan nilai signifikansi 0,11<0, 05 

yang berarti ada pengaruh signifikan pelatihan kerja terhadap kinerja karyawan PT. 

Etika Sumber Alam Palembang. Hasil uji t menunjukan t hitung pada variabel 

Pemberdayaan karyawan = 3,965 dengan nilai signifikansi 0,47< 0,05 yang berarti 

ada pengaruh signifikan Pemberdayaan Karyawan terhadap kinerja karyawan Pada 

PT. Etika Sumber Alam Palembang  Hasil Uji t hitung pada variabel Lingkungan 

kerja = 4.165  dengan nilai signifikansi 0,00 < 0,05 yang berarti ada pengaruh 

signifikan lingkungan kerja terhadap Kinerja Karyawan PT. Etika sumber Alam 

Palembang . 

 

Kesimpulan yang dapat ditarik adalah Pelatihan Kerja Pemberdayaan Karyawan 

dan Lingkungan Kerja  PT. Etika Sumber Alam Palembang berpengaruh signifikan 

Terhadap Kinerja Karyawan PT. Etika Sumber Alam Palembang. 

 

Kata Kunci : Pelatihan Kerja, Pemberdayaan Karyawan, Lingkungan Kerja, 

Kinerja Karyawan 

 

 

 

 

 

 



 

ABSTRACT 

 

FIRA NURISLAMI ABSTRACT. "The Effect of Employee Empowerment Job 

Training and Work Environment on Employee Performance of PT. Etika Sumber 

Alam Palembang" (Under the guidance of Mr. Ulil Amri, SE.M.si and Mr. Herman 

Efrizal SE.MM) 

 

The problem formulation is the Influence of Job Training, Employee Empowerment 

and Work Environment on PT Etika Sumber Alam Palembang Natural Resources 

Ethics. The purpose of this research is to test whether the influence of employee 

empowerment work training and the work environment influences employee 

performance at PT.  Etika Sumber Alam Palembang Natural Resources Ethics 

Simultaneously and partially. Based on the research results obtained from the 

multiple linear regression equation Y = 1,916 +0.271 Therefore, the significance 

value is much smaller than constant (a) 0.05, it can be stated that the independent 

variable includes Job Training (X1). Employee Empowerment (X2) and Work 

Environment X3) Simultaneously and together significantly influence Employee 

Performance (Y). The results of the T Test show that the calculated t for the Job 

Training Variable = 3.657 with a significance value of 0.11<0.05, which means 

there is a significant influence of job training on the performance of PT employees. 

Palembang Natural Resources Ethics. The test results show that the t count on the 

employee empowerment variable is 3.965 with a significance value of 0.47 - 0.05, 

which means there is a significant influence of employee empowerment on 

employee performance at PT. Palembang Natural Resources Ethics Calculation test 

results on the work environment variable = 4,165 with a significance value of 0.00 

- 0.05, which means there is a significant influence of the work environment on PT 

Etika Sumber Alam Palembang Natural Resources Ethics 

 

The conclusion that can be drawn is that Job Training Empowers Employees and 

the Work Environment of PT. Etika Sumber Alam Palembang  has a significant 

influence on PT Etika Sumber Alam Palembang. 

 

 

 

 

Keywords: Job Training, Employee Empowerment, Work Environment, 

Employee Performance 
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         BAB 1 

PENDAHULUAN 

 

 

 

1.1 Latar Belakang 

 

Sumbelr daya manusi la melmi llilki l pelranan pelnti lng dalam pelrusahaan yai ltu 

melmbantu pelncapai lan tujuan yang tellah di lteltapkan. Karelna Sumbelr Daya Manusi la 

melrupakan pelnggelrak dalam kelhi ldupan organi lsasi l, delngan melnjalankan selmua 

tugas dan tanggung jawab yang ada dalam organi lsasi l. Kelpelmi lli lkan sumbelr daya 

manusi la yang belrkuali ltas dan profelsi lonal akan melmbelri lkan kontri lbusi l posi lti lf bagi l 

organi lsasi l karelna karyawan dapat belkelrja delngan lelbi lh elfelkti lf, elfi lsi leln dan 

si lstelmati ls 

PT. Elti lka Sumbelr alam palelmbang melrupakan pelrusahaan yang belrgelrak 

di lbi ldang pelrtambangan batubara yang belrdi lri l pada tahun 2018. Pelrusahaan 

melnanamkan landasan manjelmeln yang kuat delngan melnganut si lstelm manajelmeln 

telrbuka agar selluruh manajelmeln elkselkuti lf melmi lli lkil komi ltmeln dan kelpelrcayaan 

belrsama untuk pelngelmbangan bi lsni ls dalam jangka pelndelk, melnelngah, dan panjang. 

Ki lnelrja melnjadi l salah satu cara dalam mellakukan pelkelrjaan dan hasi ll yang 

di lcapai l dari l pelkelrjaan telrselbut suatu peldoman dalam manajelmeln pelrsonali la untuk 

melni llai l hasi ll kelrja karyawan mellalui l pelni llai lan ki lnelrja karyawan yang di llakukan 

sellama pelri lodel telrtelntu. pellati lhan melnjadi l salah satu faktor pelndorong bagi l 

karyawan agar lelbi lh belkelrja kelras dalam melnjalankan tugas-tugas di lpelrusahaan. 

 

1 



2 
 

 

Ki lnelrja karyawan dapat telrus di lti lngkatkan mellalui l pellati lhan, karelna delngan 

adanya pellati lhan selti lap karyawan dapat melmpelrbai lki l selti lap kelsalahan yang 

mungki ln pelrnah di llakukan, agar dapat lelbi lh melngelmbangkan kelmampuan 

keltrampi llan atau talelnta yang ada, selhi lngga dapat belrpelngaruh telrhadap selbuah 

ki lnelrja atau prelstasi l kelrja yang bai lk. 

Pellati lhan akan melmbelri lkan kelselmpatan bagi l karyawan melngelmbangkan 

kelahli lan dan kelmampuan dalam belkelrja agar apa yang di lkeltahui l dan di lkuasai l dapat 

melmbantu karyawan untuk melngelrti l apa yang selharusnya di lkelrjakan, melmbelri lkan 

kelselmpatan untuk melnambah pelngeltahuan dan kelahli lan selti lap karyawan, maka 

dari l i ltu pelnti lng bagi l pelrusahaan untuk mellakukan pellati lhan agar karyawan tahu apa 

yang selharusnya di llakukan dan bagai lmana mellakukannya. 

Pellati lhan melrupakan selrangkai lan akti lvi ltas i lndi lvi ldu dalam melni lngkatkan 

kelahli lan dan pelngeltahuan selcara si lstelmati ls selhi lngga mampu melmi lli lkil ki lnelrja yang 

profelsi lonal di lbi ldangnya Melnurut Handoko dalam (Haryati l, 2019:22), Pellati lhan 

adalah prosels melni lngkatkan pelngeltahuan dan keltrampi llan karyawan. Pellati lhan 

mungki ln juga melli lputi l pelngubahan si lkap selhi lngga karyawan dapat mellakukan 

pelkelrjaanya lelbi lh elfelkti lf. Pellati lhan bi lsa dillakukan pada selmua ti lngkat dalam 

organi lsasi l. Dalam suatu pelrusahaan. Sellai ln pellati lhan faktor lai ln yang 

melmpelngaruhi l ki lnelrja adalah pelmbelrdayaan karyawan 

Pelmbelrdayaan karyawan adalah stratelgi l yang di lgunakan pelrusahaan untuk 

melmbelri l ruang bagi l karyawannya melmbuat kelputusan dan belrpelri llaku selsuai l 

tujuan pelrusahaan. Stratelgi l i lni l melmbuat karyawan lelbi lh punya rasa bangga dan 

ownelrshi lp telrhadap pelkelrjaan melrelka.  Adanya ruang untuk melngambill 
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kelputusan selndi lri l juga melndorong melrelka belrpi lki lr krelati lf selrta belri lnovasi l. 

Melnurut Salelelm elt al. (2019:32), pelmbelrdayaan karyawan adalah prosels moti lvasi l 

yang di lwujudkan dalam pelrasaan dan telrdi lri l dari l elmpat pelmahaman uni lvelrsal: 

pelkelrjaan yang belrmakna, kompeltelnsi l, pelnelntuan nasi lb selndi lri l dan dampak. 

Adanya pelmbelrdayaan karyawan di lharapkan dapat melmotilvasi l karyawan untuk 

melni lngkatkan selmangat yang lelbi lh ti lnggi l, 

Pelmbelrdayaan karyawan bi lsa melnjadi l takti lk moti lvasi l yang lelmbut namun 

elfelkti lf. Sellai ln melnambah produktilvi ltas pelrusahaan, karyawan juga akan melrasa 

lelbi lh puas. Ilni l pada akhi lrnya bi lsa melmbelri l dampak posi lti lf pada kultur pelrusahaan, 

bai lk selcara i lntelrnal maupun dalam hubungan elkstelrnal. 

Sellai ln pellati lhan kelrja dan pelmbelrdayaan karyawan, faktor lai ln yang 

melmpelngaruhi l ki lnelrja karyawan adalah li lngkungan kelrja. Li lngkungan kelrja 

melrupakan selgala selsuatu yang ada di lselki ltar para pelkelrja yang dapat 

melmpelngaruhi l di lri lnya dalam melnjalankan tugas-tugas yang di lbelbankan, mi lsalnya 

kelbelrsi lhan, kelbi lsi lngan, dan selbagai lnya (Ni lti lselmi lto, 2018:183). Pelnci lptaan 

li lngkungan kelrja yang bai lk juga melmpelngaruhi l kondi lsi l karyawan, selpelrti l 

telmpelratur, kellelmbaban, dan si lrkulasi l udara agar dapat belkelrja lelbi lh elfelkti lf. Untuk 

melmbelri lkan suasana dan si ltuasi l kelrja karyawan yang nyaman dalam pelncapai lan 

yang di li lngilnkan olelh suatu pelrusahaan selmua aspelk yang di lbutuhkan dalam 

li lngkungan kelrja haruslah ada, selbab hal i lni l melnelntukan bagai lmana karyawan 

dapat belkelrja selcara maksi lmal. 

Belrdasarkan hasi ll obselrvasi l awal yang tellah di llakukan, felnomelna yang 

belrkai ltan delngan pellati lhan kelrja masi lh relndah yang di lselbabkan karelna hanya 
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melngandalkan pellati lhan yang belrupa selmi lnar selti lap 6 bulan selkali l, dari l pelrnyataan 

telrselbut ki lta bi lsa lilhat bahwa pellati lhan yang di llakukan PT. Elti lka sumbelr alam 

palelmbang bellum opti lmal, 

Sellai ln i ltu masalah pelmbelrdayaan karyawan hal i lni l bilsa di lli lhat dari l 

karyawan yang bellum melmahami l tugas pokok dan fungsi l dalam melnjalankan 

pelkelrjaan yang melnyelbabkan selri lng telrlambatnya pelnyellelsai lan pelkelrjaan dan ada 

belbelrapa karyawan melrasa ti ldak melndapatkan keladi llan delngan adanya pelrhati lan 

belrlelbi lhan dari l atasan dan atasan melmbelri lkan kelbelbelrapa karyawan telrtelntu 

selhi lngga melmpelngaruhi l rasa pelrcaya di lri l karyawan telrhadap kompeltelnsi l yang 

di lmilli lki l hal i lni l di lselbabkan ti ldak ada dukungan dari l pi lhak managelmeln, kurangnya 

pelmahaman managelr telrhadap kompeltelnsi l karyawan . pelmbelrdayaan melngajarkan 

karyawan bagai lmana melmbuat kelputusan dan melnelri lma tanggung jawab telrhadap 

hasi ll. Delngan pelmbelrdayaan di lpasti lkan bahwa organi lsasi l akan mampu 

melndapatkan dan melmpelrtahankan karyawanya yang melmi lli lki l kuali ltas, 

keltelrampi llan, pelngeltahuan, dan kelmampuan selrta melmpelkelrjakan karyawan selcara 

elfelkti lf dan elfelsi leln. 

Seltellah pellati lhan kelrja yang bellum opti lmal dan pelmbelrdayaan karyawan 

yang kurang bai lk faktor lai lnnya adalah masalah li lngkungan kelrja di lmana keladaan 

fasi lli ltas di ldalam ruangan yang kurang bai lk selpelrti l kursil, komputelr, ATK dan tata 

cahaya yang kurang telrang selrta si lrkulasi l udara yang ti ldak selgar di ltelmpat kelrja 

melnyelbabkan karyawan kelsuli ltan dalam mellaksanakan pelkelrjaanya dan 

melmpelrlambat karyawan dalam mellakukan pelkelrjaanya. Delngan kondi lsi l dilatas 

maka akan melni lmbulkan celpat lellah dalam belkelrja dan melnurunkan krelatilviltas 
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karyawan. Selmelntara li lngkungan kelrja non fi lsi lk yai ltu di lmana antara pelmi lmpiln 

delngan karyawan kurang adanya komuni lkasi l yang bai lk, dan kurangnya pelrhati lan 

dari l atasan atau pelmi lmpi ln selhi lngga melngaki lbatkan ti ldak telrjali lnnya hubungan 

yang harmoni ls. 

Belrdasarkan urai lan di latas, selrta guna melngkaji l lelbi lh jauh, pelnulils akan 

mellakukan pelnelli lti lan untuk kelpelnti lngan pelmbuatan skri lpsi l delngan judul : 

” Pengaruh Pelatihan Kerja, Pemberdayaan Karyawan dan Lingkungan 

Kerja Terhadap Kinerja Karyawan PT. Etika sumber alam Palembang ” 

 

 

1.2 Rumusan Masalah 

Belrdasarkan urai lan latar bellakang di latas, maka pelnelli lti l telrtari lk melngangkat 

rumusan masalah yang akan di ltelli lti l selbagai l belri lkut: 

1. Apakah pellati lhan kelrja, pelmbelrdayaan karyawan dan li lngkungan kelrja 

belrpelngaruh selcara si lmultan telrhadap ki lnelrja karyawan PT. E lti lka sumbelr 

alam Palelmbang ? 

2. Apakah pellati lhan kelrja belrpelngaruh selcara parsi lal telrhadap ki lnelrja 

karyawan PT. Elti lka sumbelr alam Palelmbang? 

3. Apakah pelmbelrdayaan karyawan belrpelngaruh selcara parsi lal telrhadap 

ki lnelrja karyawan PT. Elti lka sumbelr alam Palelmbang? 

4. Apakah li lngkungan kelrja belrpelngaruh selcara parsi lal telrhadap ki lnelrja 

karyawan PT. Elti lka sumbelr alam Palelmbang ? 
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1.3 Tujuan penelitian 

 

Adapun tujuan pelnelli lti lan untuk melngeltahui l, melngali lsi ls, dan melmbuktilkan: 

1. Pelngaruh pellati lhan kelrja, pelmbelrdayaan karyawan dan li lngkungan kelrja selcara 

si lmultan Telrhadap Ki lnelrja karyawan PT. Elti lka sumbelr alam Palelmbang 

2. Pelngaruh pellati lhan kelrja selcara parsi lal telrhadap ki lnelrja karyawan PT. Elti lka 

sumbelr alam Palelmbang 

3. Pelngaruh pelmbelrdayaan karyawan selcara parsi lal telrhadap Ki lnelrja Karyawan 

PT. Eltilka sumbelr alam Palelmbang 

4. Pelngaruh li lngkungan kelrja selcara parsi lal telrhadap Ki lnelrja Karyawan PT. Elti lka 

sumbelr alam Palelmbang 

 

 

1.4 Manfaat Penelitian 

 

Adapun Manfaat dari l pelnelli lti lan saya selbagai l belri lkut : 

 

1. Bagi l pelnelliltil 

 

Untuk melnambah pelngeltahuan dan wawasan, selrta dapat melngapli lkasi lkan telori l 

yang di ldapat sellama pelrkuli lahan kelpada pelrsoalan pelrsoalan yang 

selsungguhnya 

2. Bagi l Ci lviltas Akadelmilka 

 

Agar dapat melnambah ilnformasil yang lelbilh bailk para pelmbaca dan selbagail acuan bagi l 

pelnelliltil yang belrmilnat melmbuat pelnelliltilan dilbildang yang sama dan melnambah 

varilabell yang tildak ada diltelliltil dilpelnelliltilan ilnil 
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3. Bagi l pelrusahaan 

 

Pelnelli lti lan i lni l di lharapkan dapat di ljadi lkan selbagai l masukan, bahan 

pelrti lmbangan, selrta melmelcahkan masalah kelpada managelmeln pelrusahaan 

dalam melneltapkan kelbi ljakan-kelbi ljakan utama yang melnyangkut bi ldang - 

bi ldang yang belrkai ltan delngan pellati lhan kelrja, pelmbelrdayaan karyawan dan 

li lngkungan kelrja telrhadap Ki lnelrja Karyawan PT. Elti lka sumbelr alam 

Palelmbang 
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