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MOTTO:

“you can as long as you want to try”

Akan ada banyak orang baik di sekitarmu apabila kamu tidak menemukannya 
jadilah kamu salah satunya. Berjuanglah selalu untuk dirimu dan kedua orang 

tuamu bahagiakan mereka buatlah mereka bangga atas pencapaianmu.

“Allah tidak membebani seseorang itu melainkan sesuai dengan kesanggupannya”
(Q.S Al-Baqarah:286)

PERSEMBAHAN

 Allah swt
Kedua orang tua
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ABSTRAK

WAWAN SETIAWAN : PENGARUH BRAND AWARENESS, HARGA, KUALITAS 
PRODUK SEPATU AEROSTREET TERHADAP KEPUTUSAN PEMBELIAN 
MAHASISWA.

Pengaruh Brand Awareness, Harga, dan Kualitas Produk terhadap keputusan
pembelian. Penelitian ini mengunakan metode kuantitatif. 

Metode kuantitatif merupakan metode penelitian yang berlandaskan positivistic (data
konkrit), data penelitian berupa angka-angka yang akan diukur menggunakan statistik sebagai
alat uji penghitungan, berkaitan dengan masalah yang diteliti untuk menghasilkan suatu
kesimpulan. 

Penelitian ini menjelaskan hubungan mempengaruhi dan dipengaruhi dari variabel-
variabel yang akan diteliti. Menggunakan pendekatan kuantitatif karena data yang akan
digunakanuntuk menganalisis hubungan antar variabel dinyatakan dengan angka atau skala
numerik koefisien determinasi memiliki Adjusted R Square sebesar 0,738. Hal ini
menunjukkan berarti 73,8% Keputusan Pembelian (Y) dapat dijelaskan oleh variabel-variabel
independen yaitu variabel Brand Awareness, Harga dan Kualitas Produk. Sedangkan sisanya
26,0% dijelaskan oleh variabel-variabel lain diluar penelitian.

 Terdapat pengaruh yang signifikan antara variabel Brand Awareness, Harga, dan
Kualitas Produk. secara simultan atau bersama-sama terhadap Keputusan Pembelian
Mahasiswa Prodi Manajemen Angkatan 2020 Fakultas Ekonomi Dan Bisnis Universitas
Tridinanti. Dari tabel Uji F dapat dilihat bahwa nilai F adalah 62,866 dan nilai sig F adalah
0,000. Dari nilai taraf signifikan tersebut berarti sig F 0,05 yang artinya terdapat pengaruh yang
signifikan antara Brand Awareness (X1), Harga (X2)  dan Kualitas Produk (X3)  secara simultan
atau bersama-sama terhadap Keputusan Pembelian (Y).

Kata Kunci : Brand Awareness, Harga, Kualitas Produk, Keputusan Pembelian.
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ABSTRACT

WAWAN SETIAWAN: THE INFLUENCE OF BRAND AWARENESS, PRICE, 
QUALITY OF AEROSTREET SHOE PRODUCTS ON STUDENTS' PURCHASE 
DECISIONS.

The influence of Brand Awareness, Price and Product Quality on purchasing 
decisions. This research uses quantitative methods.

The quantitative method is a research method based on positivistic (concrete data), 
research data in the form of numbers that will be measured using statistics as a calculation 
test tool, related to the problem being studied to produce a conclusion.

This research explains the relationship between influencing and being influenced by 
the variables to be studied. Using a quantitative approach because the data that will be used 
to analyze the relationship between variables is expressed in numbers or on a numerical 
scale, the coefficient of determination has an Adjusted R Square of 0.738. This shows that 
73.8% of purchasing decisions (Y) can be explained by independent variables, namely Brand 
Awareness, Price and Product Quality variables. Meanwhile, the remaining 26.0% is 
explained by other variables outside the research.
 There is a significant influence between the variables Brand Awareness, Price and 
Product Quality. simultaneously or jointly regarding the Purchasing Decisions of 
Management Study Program Students Class of 2020, Faculty of Economics and Business, 
Tridinanti University. From the F Test table it can be seen that the F value is 62.866 and the 
F sig value is 0.000. From this significant level value, sig F is 0.05, which means there is a 
significant influence between Brand Awareness (X1), Price (X2)   and Product Quality (X3) 
simultaneously or together on Purchasing Decisions (Y).

Keywords: Brand Awareness, Price, Product Quality, Purchasing Decisions.
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BAB I

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Perkembangan ekonomi dan teknologi pada saat ini mendorong banyak perusahaan di

Indonesia untuk meningkatkan fungsi dan peran pemasaran mereka untuk memasuki era

globalisasi, terutama di dunia fashion. Setiap perusahaan diharuskan untuk memenuhi

kebutuhan konsumen dan menciptakan produk yang unik dan berbeda dengan pesaingnya.

Oleh karena itu, perusahaan saat ini mengembangkan berbagai jenis sepatu, tidak hanya untuk

berpergian, tetapi juga menjadi kebutuhan bagi sebagian besar orang. karena semakin

banyaknya orang yang menggunakan sepatu untuk melakukan aktivitasnya, seperti berpergian,

bekerja, atau kuliah. 

Saat ini, banyak sekali merek sepatu tersedia di pasar dengan berbagai model dan

bentuk, memberikan berbagai pilihan sepatu yang cocok untuk karakter masing-masing

pelanggan. salah satu item fashion mahasiswa adalah sepatu.

Keputusan pembelian merupakan proses interaksi antara sikap afektif, sikap kognitif,

sikap behavioral dengan faktor lingkungan dengan mana manusia melakukan pertukaran dalam

semua aspek kehidupannya (Nitisusastro, 2012).

Perusahaan harus memahami preferensi pelanggan dalam memilih produk di era

globalisasi dan persaingan bisnis yang semakin ketat. Di pasar sepatu, ada banyak variabel

yang mempengaruhi keputusan pembelian konsumen. Dalam hal ini, Brand Awareness, Harga,

dan Kualitas Produk menjadi komponen penting yang mempengaruhi Keputusan Pembelian.

Brand awareness sangat penting untuk membuat keputusan pembelian karena merek

yang dikenal biasanya menarik lebih banyak perhatian. Tingkat kesadaran konsumen terhadap
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suatu merek tertentu yang ditentukan oleh sejauh mana konsumen dapat mengenali atau

mengingat merek tersebut saat mereka melihat atau mendengarnya.  

Selain Brand Awareness, Harga merupakan faktor penting dalam keputusan pembelian.

Harga produk dapat mempengaruhi bagaimana pelanggan melihat nilainya. Produk dengan

harga terjangkau mungkin lebih menarik bagi pelanggan, sementara produk dengan harga

tinggi dapat dikaitkan dengan kualitas yang lebih baik. Oleh karena itu, penting untuk

memahami bagaimana keputusan pembelian dipengaruhi oleh harga. 

Faktor penting lainnya dalam mempengaruhi keputusan pembelian adalah kualitas

produk. Pelanggan cenderung memilih produk yang dianggap berkualitas tinggi dan dapat

memenuhi kebutuhan mereka. Kualitas produk dapat mencakup fitur, keawetan, dan

kenyamanan.

Faktor lain yang dapat mempengaruhi keputusan pembelian adalah Brand Image (Citra

Merek). Kotler dan Keller (2006): Brand Image adalah kumpulan persepsi, ide, dan

pengalaman yang diketahui pelanggan terkait dengan suatu merek. Ini mencangkup atribut

fisik, fungsional, hubungan emosional, dan nilai nilai merek. Brand image juga mengacu pada

persepsi dan tanggapan yang dikembangkan oleh konsumen terhadap suatu merek.

Faktor lainnya yang dapat mempengaruhi keputusan pembelian adalah promosi.

Promosi merupakan aktivitas komunikasi pemasaran yang bertujuan untuk memberikan

informasi kepada konsumen potensial mengenai suatu produk atau jasa. Promosi mencangkup

berbagai elemen, seperti periklanan, penjualan langsung, promosi penjualan.

      Berdasarkan latar belakang yang telah diuraikan diatas, maka peneliti tertarik untuk

melakukan penelitian ke dalam bentuk skripsi yang berjudul “ Pengaruh Brand Awareness,

Harga, Dan Kualitas Produk Sepatu Aerostreet Terhadap Keputusan Pembelian
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Mahasiswa ( Studi Kasus Mahasiswa Prodi Manajemen Semester 7 Angkatan 2020

Fakultas Ekonomi Dan Bisnis Universitas Tridinanti )”

1.2 Perumusan Masalah

Berdasarkan latar belakang di atas, maka permasalahan utama yang akan dijawab

dalam penelitian ini adalah sebagai berikut:

1. Apakah ada Pengaruh Brand Awareness, Harga, dan Kualitas Produk sepatu Aerostreet

secara simultan Terhadap keputusan pembelian mahasiswa

2. Apakah ada Pengaruh Brand Awareness secara parsial Terhadap Keputusan Pembelian

sepatu merek Aerostreet

3. Apakah ada Pengaruh Harga secara parsial Terhadap Keputusan Pembelian  sepatu merek

Aerostreet

4. Apakah ada Pengaruh Kualitas Produk secara parsial Terhadap Keputusan Pembeli sepatu

merek Aerostreet

1.3 Tujuan Penelitian

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui, menganalisa, dan membuktikan pengaruh:

1. Brand Awareness, Harga, Dan Kualitas Produk secara simultan Terhadap Keputusan

Pembelian Mahasiswa prodi Manajemen Fakultas Ekonomi Dan Bisnis Semester 7 Angkatan

2020 Universitas Tridinanti

2.Brand Awareness secara parsial Terhadap Keputusan Pembelian Mahasiswa Prodi

Manajemen Fakultas Ekonomi Dan Bisnis Semester 7 Angkatan 2020 Universitas Tridinanti
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3.Harga secara parsial Terhadap Keputusan Pembelian Mahasiswa Prodi Manajemen Fakultas

Ekonomi Dan Bisnis Semester 7 Angkatan 2020 Universitas Tridinanti

4.Kualitas produk secara parsial Terhadap Keputusan Pembelian Mahasiswa Prodi Manajemen

Fakultas Ekonomi Dan Bisnis Semester 7 Angkatan 2020 Universitas Tridinanti

1.4 Manfaat penelitian

Adapun manfaat dari penelitian ini diharapkan dapat memberikan wawasan kepada

pihak industri fashion, khususnya produsen sepatu, untuk meningkatkan strategi

pemasaran mereka, dengan memahami secara mendalam faktor-faktor yang memengaruhi

keputusan pembelian mahasiswa.

1. Bagi Mahasiswa prodi manajemen fakultas ekonomi Dan Bisnis semester 7 angkatan

2020 Universitas Tridinanti

2. Bagi peneliti

Untuk menambah wawasan dan pengetahuan peneliti  dalam bidang manajemen

pemasaran

3. Pihak lain 

Sebagai tambahan referensi untuk penelitian di masa yang akan datang dalam bidang

pembahasan yang sama sehingga diharapkan dapat memberikan informasi dan

wawasan bagi mahasiswa-mahasiswi lainnya.
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