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ABSTRAK 

 

HERLIN TRIYANA. PENGARUH GAYA KEPEMIMPINAN 

PARTISIPATIF, MOTIVASI KERJA, DAN DISIPLIN KERJA 

TERHADAP KINERJA KARYAWAN PADA PT. SUSKES WIJAYA 

ADIKARYA PALEMBANG. Dibawah bimbingan Amrillah Azrin, SE.,MM dan 

Yunidar Erlina,SE.,MM. 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh Gaya Kepemimpinan 

Partisipatif, Motivasi Kerja, dan Disiplin Kerja terhadap Kinerja Karyawan pada 

PT. Sukses Wijaya Adikarya Palembang. Dalam penelitian ini jumlah populasi 

dan sampel 65 orang . pengambilan sampel yang dilakukan dengan menggunakan 

sampel sensu/ total.  

Dari hasil penelitian ini secara simultan variabel Gaya Kepemipinan Partisipatif, 

Motivasi Kerja, dan Disiplin Kerja secara bersama-sama berpengaruh terhadap 

Kinerja Karyawan.pada PT. Sukses Wijaya Adikarya Palembang, hal ini dapat 

dilihat dari nilai Uji F dimana nilai sig F sebesar 0,000 < 0,05. Secara parsial 

variabel Gaya Kepemimpinan Partisipatif  mempunyai pengaruh yang signifikan 

terhadap variabel kinerja karyawan yang ditunjukan nilai sig t sebesar 0,000 < 

0,05. Variabel Motivasi Kerja mempunyai pengaruh yang signifikan terhadap 

variabel kinerja karyawan yang ditunjukan nilai sig t sebesar 0,000 < 0,05 dan 

variabel Disiplin Kerja mempunyai pengaruh yang signifikan secara parsialkoe 

terhadap variabel kinerja karyawan yang ditunjukan nilai sig t sebesar 0,000 < 

0,05. Koefisien Korelasi sebesar 0,820 artinya menunjukan hubungan yang sangat 

kuat dan berperilaku positif (searah ). Untuk mengetahui sebesrapa besar 

pengaruh tersebut dapat dilihat dari nilai koefisien determinasinya Adjusted R 

Square sebesar 0,656. Variabel Kinerja Karyawan terdapat pengaruh dengan Gaya 

kepemimpinan Prtisipatif, Motifasi Kerja, Disiplin Kerja sedangkan sisanya 

berpengaruh dengan faktor lain yang tidak diteliti. 

 

 

Kata Kunci : Kinerja Karyawan, Gaya KepemimpinanPartisipatif, Motivasi Kerja, 

dan Disiplin Kerja  
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ABSTRACT 

 

HERLIN TRIYANA. THE INFLUENCE OF PARTICIPATORY 

LEADERSHIP STYLE, WORK MOTIVATION, AND WORK 

DISCIPLINE ON EMPLOYEE PERFORMANCE AT PT. SUSKES 

WIJAYA ADIKARYA PALEMBANG. Under the guidance of Amrillah Azrin, 

SE., MM and Yunidar Erlina, SE., MM. 

This study aims to determine the influence of Participatory Leadership Style, 

Work Motivation, and Work Discipline on Employee Performance at PT. Success 

Wijaya Adikarya Palembang. In this study the population number and sample of 

65 people . Sampling is carried out using sensu / total samples. 

From the results of this study, simultaneously the variables of Participatory 

Leadership Style, Work Motivation, and Work Discipline together affect 

Employee Performance. The success of Wijaya Adikarya Palembang, this can be 

seen from the F Test value where the F sig value is 0.000 < 0.05. Partially, the 

Participatory Leadership Style variable has a significant influence on employee 

performance variables which are shown by a sig t value of 0.000 < 0.05. The 

Work Motivation variable has a significant influence on employee performance 

variables shown by sig t values of 0.000 < 0.05 and Work Discipline variables 

have a significant influence partially on employee performance variables shown 

by sig t values of 0.000 < 0.05. A correlation coefficient of 0.820 means that it 

shows a very strong relationship and behaves positively (unidirectional). To find 

out how big the influence can be seen from the value of the coefficient of 

determination Adjusted R Square of 0.656. Employee Performance Variables have 

an influence with Participation Leadership Style, Work Motivation, Work 

Discipline while the rest are influential with other factors that are not studied. 

  

  

Keywords: Employee Performance, Participatory Leadership Style, Work 

                   Motivation, and Work Discipline 
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BAB I  

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang  

Pada era globalisasi menuntut kita untuk mengikuti perubahan zaman jika 

ingin maju. Hal ini menuntut perusahaan untuk bersaing secara professional sesuai 

dengan bidangnya masing-masing. Secara cermat perusahaan harus dapat 

meminimalisi masalah-masalah apasaja yang dapat menghambat kemajuan suatu 

peusahaan baik secara external maupun internal khususnya dalam bidang sumber 

daya manusia (SDM). Sumber daya manusia (SDM) memiliki kontribusi baik 

secara individu maupun kelompok dan SDM wajib ada dalam suatu organisasi, 

hal tersebuat dikarenakan dengan adanya SDM dapat memberikan aset terpenting 

untuk mencapai tujuan organisasi. 

Kemajuan perusahaan merupakan impian semua perusahaan agar dapat 

bertahan hidup. Salah satu penunjang kemajuan perusahaan adalah kinerja 

karyawan. Kinerja karyawan merupakan inti dari peningkatan sumber daya 

manusia perusahaan. Semakin tinggi kinerja karyawan, maka akan semakin maju 

perusahaannya. Selain sistem yang dimiliki sebuah perusahaan, sumber daya 

manusia juga merupakan faktor yang sangat penting bagi perusahaan. Maka 

perkembangan kemajuan sebuah perusahaan itu disebabkan kualitas yang dimiliki 

sumber daya manusia yang membangun sinergi disebuah perusahaan tersebut. 

Selayaknya pula, di antara sinergi berkesinambungan antara pihak karyawan dan 

perusahaan hendaknya tercipta hubungan yang saling menguntungkan satu sama 

lain. 
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Dengan seiringnya perkembangan zaman untuk menjadi perusahaan yang 

terbaik diantara pesaing yang ketat maka sebuah perusahaan harus memiliki 

karyawan dengan kemampuan dan keterampilan agar mendapatkan kinerja yang 

maksimal, demi tercapainya tujuan organisasi itu sendiri dengan melakukan 

peningkatan kinerja pegawai. Motivasi merupakan suatu proses dimana dorongan 

dari kebutuhan-kebutuhan mendorong seseorang untuk terlibat dalam serangkaian 

aktivitas yang bertujuan mencapai suatu tujuan khusus Goni et al., (2021:331). 

Menurut Hasibuan, (2020:136) meningkat atau menurunnya kinerja pegawai dapat 

disebabkan oleh beberapa faktor misalkan pengimplementasian gaya 

kepemimpinan partisipatif, motivasi kerja dan kedisiplinan kerja. 

Gaya Kepemimpinan Partisipatif memiliki peran penting dalam 

meningkatkan kinerja pegawai. Menurut Hasibuan, (2020:172) Kepemimpinan 

partisipatif ( participative leadership) adalah apabila dalam kepemimpinan 

dilakukan dengaan cara peruasif, menciptakan kerja sama yang serasi, 

menumbuhkan loyalitas, dan partisipasi para bawahan. Keputusan kepemimpinan 

dicapai sebagai hasil akhir dari partisipasi tim. Cirinya termasuk atasan memiliki 

keyakinan dan kepercayaan penuh kepada bawahan. Gaya Kepemimpinan 

Partisipatif merupakan gaya kepemimpinan yang dilakukan oleh seorang 

pimpinan yang disiplin dan tekun, mampu menjadi pegawainya bekerja secara 

efisien. Tak jarang pemimpin yang ramah pun dapat mampu menjadikan para 

karyawannya bekerja dengan senang hati dan nyaman. Seorang pemimpin harus 

mampu mengarahkan bawahannya dengan menuntut para bawahannya bekerja 

secara efektif, efisen dan kreatif, dengan tuntutan tersebut diperlukan adanya 
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seorang pemimpin yang cakap dalam memimpin bawahannya, sehingga kinerja 

karyawan berlangsung dengan baik, jadi banyak hubungan antara pimpinan dan 

karyawan dalam dunia kerja. 

Seorang pemimpin yang cerdas, disiplin, tekun, terampil dan ramah kepada 

para karyawannya dapat menimbulkan komunikasi yang baik dan efektif, 

sehingga karyawan menjadi tanggap akan apa yang diarahkan oleh pimpinan, jika 

komunikasi berjalan dengan baik maka kinerja pun dapat tercapai dengan 

maksimal. Gaya kepemimpinan partisipatif mendorong pimpinan untuk 

melibatkan bawahan didalam pengambilan keputusan dan pemecahan masalah 

sehingga pegawai menjadi terinspirasi dan semakian percaya pada kepemimpinan 

perusahaan dan mendorong pegawai untuk bekerja dengan optimal sehingga 

memiliki peningkatan kinerja yang signifikan. 

Selain pengimplementasian gaya kepemimpinan partisipatif yang tepat faktor 

motivasi kerja juga memiliki peran penting dalam meningkatkan kinerja pegawai. 

Menurut Hasibuan, (2020:141), motivasi adalah hal yang menyebabkan, 

menyalurkan, dan mendukung perilaku manusia. Memotivasi merupakan faktor 

yang menentukan semangat bagi seseorang karyawan dalam bekerja. Suasana 

yang nyaman dan konduktif, fasilitas yang memadai, kemampuan yang dimiliki 

karyawan bila pemimpin tidak memiliki motivasi untuk menyelesaikan pekerjaan, 

maka hasil pekerjaan tidak akan berjalan dengan semestinya. Pemberian motivasi 

dapat dilakukan oleh seorang pemimpin dengan cara tersendiri, hal ini sangat 

diperlukan untuk membina karyawan dan menggerakan para bawahannya untuk 

mempererat hubungan dalam suatu organisasi dan untuk menciptakan hasil kerja 
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yang maksimal. Baik instansi pemerintahan maupun swasta, bukan hanya 

mengharapkan karyawan yang mampu, cakap dan terampil tapi yang paling 

penting mampu bekerja dengan giat dan berkeinginan mencapai hasil yang 

optimal. Untuk itu pimpinan hendaknya berusaha agar karyawan mempunyai 

motivasi yang tinggi untuk mampu melaksankan tugas atau pekerjaannya. 

Disinilah pentingnya peran motivasi untuk mendorong kinerja karyawan dalam 

melaksanakan tugas-tugasnya dengan baik dalam lingkup pekerjaannya. 

Kedisiplinan kerja juga sangat mempengaruhi kinerja karyawan, karena tanpa 

adanya kedisiplinan maka segala kegiatan yang akan dilakukan akan 

mendatangkan hasil yang kurang memuaskan dan tidak sesuai dengan harapan. 

Menurut Hasibuan, (2020:193) kedisiplinan kerja adalah kesadaran dan kesediaan 

seseorang menaati semua peraturan perusahaan dan norma-norma sosial berlaku.. 

Menurutnnya kedisiplinan kerja karyawan, para karyawan akan bekerja kurang 

baik, kurang maksimal yang mengakibatkan kinerja menjadi turun. Adanya 

kedisiplinan perusahaan berharap para pegawai-pegawai mematuhi peraturan-

peraturan yang ada dalam perusahaan sehingga pegawai menjadi disiplin, terlibat 

dan memaksimalkan kinerjanya agar tujuan perusahaan tercapai. Kinerja 

karyawan yang dapat dicapai, tanpa disiplin karyawan yang baik sulit bagi suatu 

organisasi untuk mencapai hasil yang optimal. Disiplin yang baik mencerminkan 

besarnya rasa tanggung jawab seseorang terhadap tugas-tugas yang diberikan 

kepadanya. Kedisiplinan bagi seorang karyawan adalah merupakan fungsi operatif 

yang terpenting karena semakian baik disiplin pegawai maka semakin tinggi 

kinerja karyawan. 
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PT. Sukses Wijaya Adikarya Palembang yang bergerak dibidang Properti, 

seperti rumah dan ruko, berdasarkan observasi penelit di PT. Sukses Wijaya 

Adikarya Palembang gaya kepemimpinan partisipatif mencoba menciptakan 

kolaborasi yang kuat antara tim manajemen dan staf, namun gaya kepemiminan 

masih kurang maksimal sehingga karyawan dapat menyalah gunakan otoritas 

yang diberikan sehingga kurang mengoptimalkan strategi pengembangan properti. 

Adanya motivasi kerja dan disiplin kerja sangat penting untuk mendorong 

karyawan mencapai target penjualan, dan juga kedisiplinan kerja dapat 

memastikan kepatuhan terhadap batas waktu proyek dan standart kualitas.  Salah 

satu alasan menurunnya motivasi kerja adalah upah lembur yang diberikan tidak 

sesuai dengan pekerjaan yang dilakukan dan masih banyak karyawan datang 

terlambat ke kantor terutama setelah jam makan siang karena tidak ada sanksi 

indispiner atau pemotongan gaji atas keterlambatan karyawan. Pemotongan gaji 

hanya diberlakukan saat karyawan terlambat datang ke kantor pada saat masuk 

kerja, namun tidak saat jam makan siang.  Fenomena ini menciptakan ekosistem 

dimana karyawan merasa terlibat, termotivasi, dan mematuhi proses kerja, yang 

dapat secara positif mempengaruhi produktivitas dalam industry properti. 

Berdasarkan fenomena di atas, maka peneliti tertarik untuk melakukan 

penelitian lebih dengan judul “PENGARUH GAYA KEPEMIMPINAN 

PARTISIPATIF, MOTIVASI KERJA, DAN DISIPLIN KERJA 

TERHADAP KINERJA KARYAWAN PT. SUSKES WIJAYA ADIKARYA 

PALEMBANG”. 
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1.2 Perumusan Masalah  

Berdasarkan batasan masalah di atas maka dapat dirumuskan masalah 

penerlitian ini, yaitu : 

a. Apakah Gaya Kepemimpinan Partisipatif, Motivasi Kerja dan Disipin 

Kerja berpengaruh secara simultan terhadap kinerja karyawan pada PT. 

Sukses Wijaya Adikarya Palembang ? 

b. Apakah Gaya Kepemimpinan Partisipatif berpengaruh secara parsial 

terhadap kinerja karyawan pada PT. Sukses Wijaya Adikarya Palembang? 

c. Apakah Motivasi Kerja berpengaruh secara parsial terhadap kinerja 

karyawan pada PT. Sukses Wijaya Adikarya Palembang ? 

d. Apakah Disiplin Kerja berpengaruh secara parsial terhadap kinerja 

karyawan pada PT. Sukses Wijaya Adikarya Palembang ? 

1.3 Tujuan Penelitian  

Adapun tujuan dari penelitian  

1. Untuk mengetahui seberapa besar pengaruh gaya kepemimpinan 

partisipatif, motivasi kerja dan disiplin kerja secara simultan terhadap 

kinerja karyawan pada PT. Sukses Wijaya Adikarya  Palembang. 

2. Untuk mengetahui seberapa besar pengaruh gaya kepemimpinan 

partisipatif secara parsial terhadap kinerja karyawan pada PT. Sukses 

Wijaya Adikarya  Palembang. 
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3. Untuk mengetahui seberapa besar pengaruh motivasi kerja secara parsial  

terhadap kinerja karyawan pada PT. Sukses Wijaya Adikarya  Palembang. 

4. Untuk mengetahui seberapa besar pengaruh disiplin kerja secara parsial 

terhadap kinerja karyawan pada PT. Sukses Wijaya Adikarya  Palembang. 

1.4 Manfaat Penelitian  

Adapun manfaat dari penelitian yaitu : 

a. Bagi Perusahaan  

Diharapkan penelitian ini dapat digunakan sebagai bahan pertimbangan 

suatu perusahaan atau organisasi dalam mengambil kebijakan terkait 

kinerja karyawan, gaya kepemimpinan partisipatif, motivasi, dan disiplin 

kerja pada perusahaan atau organisasi. 

b. Bagi Peneliti  

Diharapkan penelitian ini dapat digunakan untuk menerapkan ilmu 

pengetahuan dalam mengkaji permasalahan secara mendalam di lapangan 

sesuai dengan bidang ilmu yang dipelajari, khususnya terkait dengan gaya 

kepemimpinan partisipatif, motivasi kerja dan disiplin kerja. 

c. Bagi Pembaca  

Dengan penelitian ini dapat memberikan refrensi dan pertimbangan bagi 

mereka yang menyusun skripsi serta berguna untuk perkembangan ilmu.  
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