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ABSTRAK 

MUHAMMAD RAHMAT RAMADHAN, Pengaruh Kontribusi PPh 

21 Terhadap Penerimaan Pajak Pada KPP Pratama Palembang Seberang 

Ulu Periode Tahun 2019-2023. (Dibawah bimbingan Ibu Meti Zuliyana, S.E, 

M.Si., Ak, CA, CSRS. dan Ibu Pipit Fitri Rahayu, S.E, M.Si.) 

Pada dasarnya, skripsi ini membahas bagaimana pengaruh Kontribusi PPh 

21 terhadap Penerimaan Pajak Pada KPP Pratama Palembaang Seberang Ulu 

Periode Tahun 2019-2023. Adapun tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui 

dan menganalisis besar Pengaruh Kontribusi PPh 21 terhadap Penerimaan Pajak 

Pada KPP Pratama Palembang Seberang Ulu Periode Tahun 2019-2023. 

Penelitian ini menggunakan metode penelitian asosiatif dengan teknik 

kuantitatif. Sumber data yang digunakan dalam penelitian ini adalah data sekunder 

yang berupa laporan Penerimaan Pajak yang di terbitkan oleh KPP Pratama 

Palembang Seberang Ulu Periode Tahun 2019-2023. Teknik pengumpulan data 

dengan cara dokumentasi. Populasi dalam penelitian ini adalah seluruh data 

laporan Penerimaan Pajak yang di terbitkan oleh KPP Pratama Palembang 

Seberang Ulu Periode Tahun 2019-2023. Sampel penelitian ini adalah data 

laporan Penerimaan Pajak Penghasilan PPh 21 Periode Tahun 2019-2023 dengan 

menggunakan metode Purposive Sampling. Untuk menganalisa data, peneliti 

menggunakan analisis statistik deskriptif, uji normalitas, regresi linier sederhana, 

uji hipotesis (uji t) dan uji koefisien determinasi (R2). 

Hasil penelitian analisis regresi linier sederhana menunjukkan Y=20,881+ 

0,199X + e, dengan demikian dapat disimpulkan konstanta sebesar 20.881 

menunjukkan bahwa jika Kontribusi PPh 21 (X) bernilai 0, maka Penerimaan 

Pajak (Y) bernilai 20,881, dan setiap kenaikan 1% Kontribusi PPh 21 maka akan 

menaikan penerimaan pajak sebesar 0,199 atau 11,9%. Pengujian parsial (uji t) 

menunjukkan bahwa nilai signifikan Kontribusi PPh 21 sebesar 0,000 < 0,05 

artinya kontribusi PPh 21 secara signifikan memiliki pengaruh terhadap 

penerimaan pajak pada KPP Pratama Palembang Seberang Ulu Periode Tahun 

2019-2023. Hasil uji koefisien determinasi (R2) nilai R Square sebesar 0,665 

(66,5%), artinya 66,5% variasi nilai skor variabel penerimaan pajak di pengaruhi 

oleh variabel kontribusi PPh 21 sedangkan sisanya 33,5% di pengaruhi oleh faktor 

lain yang tidak di teliti dalam penelitian ini. 

Kata Kunci: Kontribusi PPh 21, Penerimaan Pajak. 
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ABSTRACT 

MUHAMMAD RAHMAT RAMADHAN, The Influence of PPh 21 

Contribution on Tax Revenue at KPP Pratama Palembang Seberang Ulu for 

the 2019-2023 Period. (Under the guidance of Mrs. Meti Zuliyana, S.E, M.Si., 

Ak, CA, CSRS. and Mrs. Pipit Fitri Rahayu, S.E, M.Si.) 

Basically, this thesis discusses the influence of PPh 21 contributions on 

tax revenues at the Palembaang Seberang Ulu KPP Pratama for the 2019-2023 

period. The aim of this research is to determine and analyze the magnitude of the 

influence of PPh 21 contributions on tax revenues at KPP Pratama Palembang 

Seberang Ulu for the 2019-2023 period. 

This research uses associative research methods with quantitative 

techniques. The data source used in this research is secondary data in the form of 

Tax Revenue reports published by KPP Pratama Palembang Seberang Ulu for the 

2019-2023 period. Data collection techniques by means of documentation. The 

population in this research is all Tax Revenue report data published by KPP 

Pratama Palembang Seberang Ulu for the 2019-2023 period. The sample for this 

research is income tax revenue report data for PPh 21 for the 2019-2023 period 

using the purposive sampling method. To analyze the data, researchers used 

descriptive statistical analysis, normality test, simple linear regression, hypothesis 

testing (t test) and coefficient of determination test (R2). 

The results of simple linear regression analysis research show Y=20.881+ 

0.199X + e, thus it can be concluded that the constant of 20,881 shows that if the 

PPh 21 Contribution (X) is worth 0, then Tax Revenue (Y) is worth 20,881, and 

for every 1% increase in Contribution PPh 21 will increase tax revenues by 0.199 

or 11.9%. Partial testing (t test) shows that the significant value of PPh 21 

contribution is 0.000 < 0.05, meaning that PPh 21 contribution significantly has 

an influence on tax revenues at KPP Pratama Palembang Seberang Ulu for the 

2019-2023 period. The results of the coefficient of determination (R2) test, the R 

Square value is 0.665 (66.5%), meaning that 66.5% of the variation in the score 

of the tax revenue variable is influenced by the PPh 21 contribution variable 

while the remaining 33.5% is influenced by other factors that are not examined in 

this research. 

Keywords: PPh 21 Contribution, Tax Revenue. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1. Latar Belakang 

Sumber penerimaan utama bagi negara adalah pajak, di karenakan pajak 

sangat penting untuk pembangunan dan peningkatan insfrastruktur serta 

peningkatan ekonomi negara. Pembangunan nasional tentu akan membutuhkan 

dana yang tidak sedikit dalam menjalankan kegiatan pelaksanaanya. Terdapat dua 

sumber dana dalam pembangunan nasional, Yaitu sumber pendanaan yang 

bersumber dari pajak dan non pajak. Namun, sektor pajak merupakan sumber 

penerimaan utama sekaligus menjadi yang paling penting dalam menompang 

pembiayaan pembangunan yang bersumber dari dalam negeri, ekonomi dan 

kesejahteraan masyarakat dan negara secara keseluruhan. 

Menurut laman pajakku.com penerimaan negara dari pajak hingga akhir 

juli mencapai 1.109,1 Triliyun atau 64,6% dari target anggaran pendapatan dan 

belanja negara (APBN) 2023. Penerimaan pajak ini mencapai sebesar 7,8% secara 

tahunan. Dana dari penerimaan pajak sebagai sumber utama APBN dialokasikan 

untuk mendanai berbagai pengeluaran negara untuk kemakmuran rakyat. 

Besarnya peranan pajak dalam APBN maka usaha peningkatan penerimaan pajak 

terus dilakukan oleh pemerintah, yang dalam hal ini merupakan tugas dari 

Direktorat Jenderal Pajak (DJP). 
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https://www.pajakku.com/read/b29bdfad-1e6e-4770-a827-527b65d3cd3a/Berapa-Pencapaian-Penerimaan-Negara-Pajak-Semester-1-2023
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Setiap tahun pemerintah berusaha untuk meningkatkan penerimaan pajak 

untuk membiayai pengeluaran negara, karena kemampuan negara untuk 

membiayai pembangunan lebih besar jika penerimaan pajak lebih tinggi, dan 

sebaliknya jika penerimaan pajak lebih rendah, kemampuan negara untuk 

melakukan pembangunan lebih sedikit. 

Untuk membiayai pengeluaran tersebut, pemerintah menerapkan berbagai 

jenis pajak kepada rumah tangga dan perusahaan. Pajak yang dipungut pemerintah 

dapat dibedakan menjadi dua kelompok, yaitu pajak langsung dan pajak tidak 

langsung. Jenis-jenis pajak yang tergolong dalam pajak langsung adalah pajak 

pendapatan perseorangan dan pajak perusahaan. Sedangkan, pajak yang termasuk 

golongan pajak tidak langsung adalah pajak penjualan dan pajak impor atau 

ekspor (Nirmawati, 2021:4). 

Penerimaan pajak berdasarkan lembaga pemungutnya dibedakan menjadi 

dua, yaitu pajak pusat dan daerah. Pajak pusat adalah pajak yang dikelola oleh 

pemerintah pusat dalam hal ini sebagian besar dikelola oleh Direktorat Jenderal 

Pajak dan Kementerian Keuangan, antara lain Pajak Penghasilan (PPh), Pajak 

Pertambahan Nilai (PPN), Pajak Penjualan atas Barang Mewah (PPnBM) dan Bea 

Materai (Riza, dkk., 2014:54). Salah satu sektor perpajakan yang memiliki 

kontirbusi tertinggi terhadap pendapatan negara adalah pajak penghasilan 

(Pratama, dkk., 2015:2). 

Pajak penghasilan (PPh) pasal 21 merupakan salah satu pajak yang sering 

berhubungan langsung dengan masyarakat, Khususnya para pegawai. Pajak 

penghasilan pasal 21 Merupakan pajak yang di lewatkan terhadap wajib pajak 
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orang pribadi dalam negeri atas penghasilan yang terkait dengan pekerjaan, jasa, 

atau kegiatan. Penghasilan yang dimaksud meliputi upah, gaji, honorarium, 

tunjangan, dan pembayaran lain dengan nama dan dalam bentuk apapun (Resmi, 

2019:177). 

Dasar hukum Pajak Penghasilan Pasal 21 yaitu Undang-Undang Nomor 7 

Tahun 1983 yang kemudian diubah menjadi Undang-Undang Nomor 17 Tahun 

1991 lalu diubah kembali menjadi Undang-Undang Nomor 10 Tahun 1994. 

Perubahan ketiga yaitu Undang-Undang Nomor 17 Tahun 2000 dan sebagaimana 

telah diubah terakhir dengan Undang-Undang Nomor 36 Tahun 2008 yang mulai 

berlaku sejak 1 Januari 2009. Selain itu juga berdasarkan Keputusan Direktur 

Jenderal Pajak Nomor 545/PJ/2000 yang diubah dengan Peraturan Direktur 

Jenderal Pajak Nomor 15/PJ/2006, yang terbaru adalah Peraturan Menteri 

Keuangan Nomor 252/PMK.03/2008 dan PER-31/PJ/2009. 

Direktorat Jenderal Pajak Sumsel Babel mencatat total penerimaan pajak 

di wilayah sumsel sampai triwulan ke III/2023 sebesar Rp.12,4 Triliyun atau 

72,9% dari total pagu yang ditetapkan. Hal ini menunjukan kinerja positif dan 

kontribusi DJP Sumsel Babel terhadap penerimaan negara. Optimalisasi 

pendapatan negara akan terus di tingkatkan memalui reformasi perpajakan yang di 

fokuskan pada perbaikan sistem perpajakan agar lebih sehat dan adil. Dengan 

dilakukan penggalian potensi, Memperluas basis perpajakan, Meningkatkan 

kepatuhan wajib pajak, serta perbaikan dan optimalisasi tata kelola administrasi 

perpajakan melalui inovasi layanan. 
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Mengingat besarnya penerimaan negara yang diharapkan pemerintah dapat 

meningkat setiap tahunnya maka Kantor Pelayanan Pajak (KPP) harus 

semaksimal mungkin dalam menjalankan tugas dan tanggung jawabnnya. Kantor 

Pelayanan Pajak (KPP) Pratama Palembang Seberang Ulu merupakan salah satu 

bagian dari kantor pelayanan pajak yang ada di kota palembang. 

Tabel 1.1 

 

Jumlah Realisasi Penerimaan PPh 21 dan Jumlah Penerimaan Pajak di KPP 

Pratama Palembang Seberang Ulu Tahun 2019 -2023 

Tahun Realisasi Penerimaan PPh21 Realisasi Penerimaan Pajak 

2019 45.478.197.179 216.012.475.041 

2020 44.848.049.489 196.879.042.545 

2021 110.168.546.643 387.790.261.111 

2022 190.091.236.270 617.793.037.978 

2023 226.756.385.940 706.905.621.723 

Sumber: KPP Pratama Palembang Seberang Ulu, 2024 

Berdasarkan Tabel 1.1 dapat dilihat penerimaan pajak yang diperolah dari 

KPP Pratama Palembang Seberang Ulu bahwa realisasi penerimaan paling tinggi 

adalah pada tahun 2023 sebesar Rp. 706.905.621.723 meningkat sebesar 14% dari 

tahun 2022 yang hanya sebesar Rp. 617.905.621.723. Sedangkan pada realisasi 

penerimaan pajak penghasilan (PPh 21) setiap tahunnya mengalami kenaikan 

yang cukup tinggi dengan nilai realisasi tertinggi terdapat pada tahun 2023 yaitu 

sebesar Rp. 226.756.385.940 Sedangkan realisasi penerimaan PPh 21 paling 

rendah terdapat pada tahun 2020 yaitu sebesar Rp. 44.848.049.489. 
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Penerimaan pajak penghasilan yang didapat dari pemungutan PPh 21 

mempunyai peranan yang sangat penting karena semakin besar pajak penghasilan 

terutang maka besar pula penerimaan negara. Hasil penelitian yang dilakukan oleh 

Della, dkk., (2019) menunjukkan bahwa PPh Pasal 21 berpengaruh terhadap 

penerimaan pajak pada Kantor Pelayanan Pajak. Sejalan dengan Nita, (2018) yang 

juga menyatakan bahwa pajak penghasilan PPh pasal 21 berpengaruh terhadap 

penerimaan pajak dan pajak penghasilan PPh pasal 21 dapat meningkatkan 

penerimaan pajak pada Kantor Pelayanan Pajak. 

Kontribusi pajak penghasilan pasal 21 pada KPP Pratama Palembang 

Sebrang Ulu pada tahun 2019 hingga tahun 2023 memberikan kontribusi sebesar 

27% terhadap total penerimaan pajak. Kontribusi pajak penghasilan pasal 21 

paling tinggi pada KPP Pratama Palembang Sebrang Ulu adalah pada tahun 2023 

yang memberikan kontribusi sebesar 32% terhadap total penerimaan pajak. Dalam 

penelitian ini, peneliti akan melakukan penelitian terhadap variabel Kontribusi 

PPh 21 Terhadap Penerimaan Pajak. 

Berdasarkan uraian latar belakang di atas maka peneliti tertarik untuk 

melakukan penelitian mengenai “PENGARUH KONTRIBUSI PPh 21 

TERHADAP PENERIMAAN PAJAK PADA KPP PRATAMA 

PALEMBANG SEBERANG ULU PERIODE TAHUN 2019-2023”. 
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1.2 Perumusan Masalah 

 

Berdasarkan dari uraian latar belakang di atas maka permasalahan yang 

dapat di kemukakan dalam penelitian ini adalah: ”Berapa Besar Pengaruh 

Kontribusi PPh 21 Terhadap Penerimaan Pajak Pada KPP Pratama Palembang 

Seberang Ulu Periode Tahun 2019-2023”. 

 

1.3 Tujuan Penelitian 

 

Berdasarkan dari Perumusan Masalah di atas, Maka tujuan penilitian ini 

adalah Untuk mengetahui “Pengaruh Kontribusi PPh 21 Terhadap Penerimaan 

Pajak Pada KPP Pratama Palembang Seberang Ulu Periode Tahun 2019-2023”. 

 

1.4. Manfaat penelitian 

 

A. Bagi KPP Pratama Palembang Seberang Ulu 

Penelitian ini diharapkan dapat memberikan informasi dan saran untuk 

meningkatkan kepatuhan wajib pajak dalam melaporkan kewajiban 

pajak mereka. 

B. Bagi Penulis 

Diharapkan dapat digunakan sebagai alat untuk mempelajari, menelaah, 

memahami, dan memperaktekkan teori-teori yang dipelajari di bangku 

perkuliahan. tentang “Pengaruh Kontribusi PPh 21 Terhadap 

Penerimaan Pajak Pada KPP Pratama Palembang Seberang Ulu Periode 

Tahun 2019-2023”. 
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C. Bagi Almamater 

Hasil penelitian ini di harapkan dapat menjadi reverensi tambahan dan 

acuan bagi mahasiswa untuk menambah wawasan dan pengetahuan 

serta dapat di jadikan pedoman penelitian selanjutnya. 
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