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ABSTRAK

M. ALDO AZHARI “ Pengaruh Penempatan Kerja, Promosi Jabatan
dan Stres Kerja Terhadap Kinerja Karyawan Bagian PSDM Pada PT.
Pupuk Sriwidjaja Palembang”. Dibawah bimbingan Bapak Amrillah
Azrin.S.E., MM dan Bapak Muhammad Ridwan .S.E., MM)

Skripsi ini membahas Pengaruh Penempatan Kerja, Promosi Jabatan dan
Stres Kerja Terhadap Kinerja Karyawan . Tujuan dalam penelitian ini untuk
mengetahui (1) Apakah terdapat pengaruh penempatan kerja, promosi jabatan, dan
stress kerja secara simultan terhadap kinerja karyawan psdm pada PT. Pupuk
Sriwidjaja Palembang. (2) Apakah terdapat pengaruh penempatan kerja secara
parsial terhadap kinerja karyawan psdm pada PT. Pupuk Sriwidjaja Palembang.
(3)Apakah terdapat pengaruh promosi jabatan secara parsial terhadap kinerja
karyawan psdm pada PT. Pupuk Sriwidjaja Palembang. (4)Apakah terdapat
pengaruh stress kerja secara parsial terhadap kinerja karyawan psdm pada PT.
Pupuk Sriwidjaja Palembang.

Hasil penelitian ini dilihat sebagai berikut : Dilihat dari persamaan regresi
linier berganda Y = -2,623 + 0.183 X; + 0.473 X, + 0.404 X3 Nilai konstanta
bertanda -2,623 artinya jika variabel Penempatan Kerja (X;), variabel Promosi
Jabatan (X,), variabel Stres Kerja (X3) adalah 0, maka Kinerja Karyawan (Y)
akan menurun sebesar 2,623.

Dari uji ANOVA atau F test di dapat nilai F = 94,154 <a = 0,05 artinya
terdapat Penempatan Kerja, Promosi Jabatan dan Stres Kerja simultan terhadap
Kinerja Karywan dengan demikian Ha di terima Ho ditolak. Nilai Adjusted R
Square sebesar 0,814. Hal ini menunjukkan bahwa presentase sumbangan
pengaruh variabel independen Penempatan Kerja (X;), Promosi Jabatan (X;) dan
Stres Kerja (X3) terhadap variabel dependen Kinerja Karyawan (Y) sebesar 81,4%
sisanya 18,6% dipengaruhi oleh variabel lain yang tidak diteliti dalam penelitian
ini seperti Motivasi, Disiplin Kerja.

Berdasarkan hasil uji parsial untuk variabel penempatan kerja diperoleh nilai
signifikan t sebesar 0,53/<0=0,05 maka Ho ditolak dan Ha diterima. Hal ini
menunjukkan bahwa secara parsial terdapat pengaruh penempatan Kerja terhadap
Kinerja Karyawan. Berdasarkan hasil uji parsial untuk variabel variabel promosi
jabatan diperoleh signifikan t = 0,00 <o = 0,05 artinya terdapat pengaruh secara
parsial promosi jabatan terhadap Kinerja dengan demikian Ho ditolak Ha
diterima.Berdasarkan hasil uji parsial untuk variabel variabel stress kerja
diperoleh signifikan t = 0,00<a. = 0,05 artinya ada pengaruh stres kerja secara
parsial terhadap kinerja dengan demikian Ho ditolak Ha diterima.

Berdasarkan tabel Model Summary nilai Adjusted R Square sebesar 0,814.
Hal ini menunjukkan bahwa presentase sumbangan pengaruh variabel independen
Penempatan Kerja (X;), Promosi Jabatan (X;) dan Stres Kerja (X3) terhadap
variabel dependen Kinerja Karyawan (Y) sebesar 81,4% sisanya 18,6%
dipengaruhi oleh variabel lain yang tidak diteliti dalam penelitian ini seperti
Motivasi, Disiplin Kerja.

Kata Kunci : Penempatan Kerja, Promosi Jabatan, Stres Kerja, Kinerja
Karyawan



ABSTRAK

M. ALDO AZHARI “ Pengaruh Penempatan Kerja, Promosi Jabatan
dan Stres Kerja Terhadap Kinerja Karyawan Bagian PSDM Pada PT.
Pupuk Sriwidjaja Palembang”. Dibawah bimbingan Bapak Amrillah
Azrin.S.E., MM dan Bapak Muhammad Ridwan .S.E., MM)

This thesis discusses the influence of job placement, promotion and job
stress on employee performance. The aim of this research is to find out (1)
whether there is a simultaneous influence of job placement, promotion and work
stress on employee performance at psdm PT. Pupuk Sriwidjaja Palembang. (2) Is
there a partial influence of work placement on employee performance at psdm PT.
Pupuk Sriwidjaja Palembang. (3) Is there a partial effect of promotion on
employee performance at psdm PT. Pupuk Sriwidjaja Palembang. (4) Is there a
partial influence of work stress on employee performance at psdm PT. Pupuk
Sriwidjaja Palembang.

The results of this research are seen as follows: Judging from the multiple
linear regression equation Y = -2.623 + 0.183 X; + 0.473 (X3) is 0, then
Employee Performance (Y) will decrease by 2.623.

From the ANOVA test or F test, the value F = 94.154 <o, = 0.05 can be
obtained, meaning that there is simultaneous Job Placement, Position Promotion
and Job Stress on employee performance, thus Ha is accepted and Ho is rejected.
The Adjusted R Square value is 0.814. This shows that the percentage
contribution of the independent variables Job Placement (X,), Position Promotion
(X3) and Job Stress (X3) to the dependent variable Employee Performance (Y) is
81.4%, the remaining 18.6% is influenced by other variables that are not
examined in this research such as Motivation, Work Discipline.

Based on the results of the partial test for the work placement variable, a
significant t value of 0.53/<a=0.05 was obtained, so Ho was rejected and Ha was
accepted. This shows that there is a partial influence of work placement on
employee performance. Based on the partial test results for the job promotion
variable, it was found that it was significant, t = 0.00 <a = 0.05, meaning that
there was a partial influence of job promotion on performance, thus Ho was
rejected, Ha was accepted. Based on the partial test results for the work stress
variable, it was found to be significant t = 0.00<a = 0.05, meaning that there is a
partial influence of work stress on performance, thus Ho is rejected and Ha is
accepted.

Based on the Model Summary table, the Adjusted R Square value is 0.814.
This shows that the percentage contribution of the influence of the independent
variables Job Placement (X;), Position Promotion (X;) and Job Stress (X3) on the
dependent variable Employee Performance (Y) is 81.4%, the remaining 18.6% is
influenced by other variables that are not examined in this research such as
Motivation, Work Discipline.

Keywords: Job Placement, Position Promotion, Job Stress, Employee
Performance
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BAB |

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Memasuki era globalisasi kebutuhan mutlak akan sumber daya manusia
yang tangguh tidak dapat di pungkiri dalam menghadapi era baru ini,
organisasi atau perusahaan akan memenuhi suatu bentuk persaingan yang
semakin kompleks dengan variasi, intensitas dan cakupan yang mungkin
belum pernah dialami sebelumnya, sehingga instansi membutuhkan orang-
orang yang tangguh, yang sanggup beradaptasi dengan cepat untuk setiap
perubahan yang terjadi, yang sanggup bekerja dengan cara-cara baru memulai
kecakapan dan tugas-tugasnya, terutama pada kondisi atau faktor-faktor
sumber daya manusia yang bermutu dengan kualitas yang sesuai dengan apa
yang diinginkan oleh sebuah organisasi dalam meningkatkan hasil kerja
pegawai, sehingga perlu adanya dorongan bagi pekerja agar dapat
menimbulkan motivasi kerja dan menjadi landasan seseorang dalam
melakukan suatu pekerjaan agar dapat mencapai tujuan yang diinginkan oleh
organisasi.

Langkah awal dalam menghasilkan sumber daya manusia yang terampil dan
handal, perlu adanya suatu perencanaan dalam menentukan pegawai yang akan
mengisi pekerjaan yang ada dalam menentukan pegawai yang akan mengisi
pekerjaan yang ada dalam perusahaan yang bersangkutan. Sumber daya
manusia merupakan modal dasar pembangunan dan relatif lebih penting

bagi organisasi, karena hampir seluruh kegiatan operasional organisasi



dilakukan oleh manusia begitu pula bagi penempatan kerja untuk para
karyawan dengan penempatan kerja yang sesuai dengan latar belakang
pendidikan yang sesuai dengan penempatan kerja  karyawanakan
menghasilkan kinerja yang maksimal untuk perusahaan.

Penempatan adalah suatu proses penugasan atau pengisian jabatan atau
penugasan kembali pegawai pada tugas atau jabatan baru atau jabatan yang
berbeda. Penugasan ini dapat berupa penugasan pertama untuk pegawai baru
direkrut, tetapi dapat juga melalui promosi, pengalihan dan penurunan
jabatan atau bahkan penarikan pegawai dari luar organisasi. Penempat an
pegawai diharapkan mampu memberikan kontribusi bagi organisasi di
samping merupakan upaya pengembangan kempetensi sumber daya manusia
dalam organisasi. Proses penempatan merupakan suatu proses yang sangat
menentukan dalam mendapatkan pegawai yang kompeten yang dibutuhkan
organisasi. Penempatan pegawai yang salah atau tidak sesuai dengan
kemampuan yang dimiliki pegawai dapat membuat pegawai tersebut tidak
dapat bekerja dengan maksimal atau dengan baik sehingga apa yang menjadi
tujuan instansi tidak akan berjalan secara efektif dan efisien. Secara teoris,
seperti yang di sampaikan oleh Rivai (2018:198) bahwa penempatan pegawai
dalam organisasi harus memiliki kesesuaian antara kualifikasi atau latar
belakang pendidikan pegawai dengan kualifikasi pekerjaan yang akan

diembannya.



Promosi jabatan merupakan kesempatan untuk berkembang dan maju
yang dapat mendorong pegawai untuk lebih baik dan lebih bersemangat
dalam melakukan suatu pekerjaan dalam suatu lingkungan organisasi.
Hasibuan (2020:107) menyatakan promosi adalah kepercayaan dan
pengakuan mengenai kemampuan seorang pegawai untuk dapat menduduki
jabatan yang lebih tinggi. Dengan adanya promosi jabatan maka pegawai
pasti akan merasa dihargai, diperhatikan, dibutuhkan, dan diakui kemampuan
kerjanya oleh manajemen dalam organisasi tersebut sehingga mereka akan
menghasilkan keluaran (output) yang tinggi serta akan mempertinggi
loyalitas pada organisasi tempatnya bekerja.

Sejalan dengan perkembangan zaman, perubahan-perubahan dalam
manajemen organisasi, tingkat kebutuhan hidup yang semakin dan berbagai
persoalan lain menuntut adanya kemampuan dari para SDM (pegawai) untuk
dapat menyesuaikan diri baik fisik maupun psikis. Masalah yang berkaitan
dengan sumber daya manusia satu hal yang dianggap penting dalam instansi.
Salah satu permasalahan pada organisasi adalah stres kerja.

Menurut Beehr dan Newman dalam wijono stress kerja merupakan suatu
keadaan yang timbul dalam interaksi diantara individu dan pekerjaan. Keadaan
yang dimaksut adalah dimana individu mulai menunjukkan atau merasakan suatu
beban yang dianggap memberatkan bagi individu dengan beberapa gejala yang
menunjukkan bahwa individu tersebut mengalami stres kerja. Sedangkan
Menurut Priyono stress merupakan pengalaman subyektif yang didasarkan

pada persepsi seseorang terhadap situasi yang dihadapinya.



Menurut Robbins terdapat tiga sumber stres (stressor) yang
mengancam individu dan dapat digolongkan kedalam : 1) stress lingkungan,
yaitu adanya ketidakpastian lingkungan mempengaruhi desain dari struktur
organisasi, ketidakpastian itu juga mempengaruhi tingkat stress dikalangan
para pegawai dalam organisasi tersebut. 2) stres organisasi, yaitu tekanan
untuk menghindari kekeliruan atau menyelesaikan tugas dalam suatu kurun
waktu yang terbatas, beban kerja yang berlebihan, seseorang pemimpin yang
menuntut dan tidak peka, serta rekan kerja yang tidak menyenangkan, dan 3)
stress individual, yaitu mencakup faktor-faktor dalam kehidupan pribadi
pegawai. Terutama sekali faktor-faktor ini adalah isu keluarga, masalah
ekonomi pribadi, dan karakteristik kepribadian.

Stress kerja mempunyai pengaruh terhadap Kkinerja. Stress kerja akan
cenderung mengurangi Kinerja para pegawai. Hal ini diperkuat oleh
(Hasibuan) mengungkapkan bahwa stress kerja dapat memicu menurunnya
kinerja pegawai. Pegawai yang stress cenderung mengalami ketegangan
pikiran dan berperilaku yang aneh, pemarah, dan suka menyendiri sehingga
prestasi kerja pegawai tidak dapat secara optimal.

Kinerja (prestasi kerja) merupakan hasil kerja secara kualitas dan
kuantitas yang dicapai oleh seseorang pegawai dalam melaksanakan tugasnya
sesuai dengan tanggung jawab yang diberikan kepadanya (Mangkunegara).
Rasa tanggung jawab yang tinggi oleh pegawai dari tugas yang mereka emban
ini tidak dari standar penempatan kerja yang ditetapkan oleh perusahaan

sangat logis dan cepat dicapai oleh pegawai. Inilah penerapan penempatan



kerja yang efektif sehingga memberikan kesempatan untuk berhasil dalam
meraih target yang ditetapkan oleh instansi.

Menurut Kurisyanto dalam (Mangkunegara), mendefinisikan kinerja sebagai
perbandingan hasil yang dicapai dengan peran serta tenaga kerja persatuan waktu
(lazimnya per jam). Pengertian kinerja merupaka hasil kerja secara kualitas dan
kuantitas yang dicapai oleh seseorang pegawai dalam melaksanakan tugasnya
sesuai dengan tanggung jawab yang diberikan kepadanya. Simamora
mengatakan bahwa Kkinerja merupakan proses dengannya organisasi
mengevaluasi pelaksanaan kerja individu. Penilaian kinerja dilakukan melalui
kontribusi pegawai terhadap organisasi selama periode waktu tertentu.

Kinerja merupakan bagaimana seseorang diharapkan dapat berfungsi dan
berperilaku sesuai dengan tugas yang telah dibebankan kepadanya. Setiap harapan
mengenai bagaimana seseorang harus berperilaku dalam melaksanakan tugas,
berarti menunjukkan suatu peran seorang pegawai yang ada dalam instansi.
Intansi harus memiliki kinerja. Kinerja pada dasarnya adalah apa yang
dilakukan atau tidak dilakukan pegawai. Kinerja yang baik atau tinggi dapat
membantu instansi memperoleh keuntungan. Sebaiknya bila kinerja turun
berakibat pada kerugian instansi.

Mathis dan Jackson Kkinerja mengacu pada prestasi pegawai yang
diukur berdasarkan standar atau kriteria yang ditetapkan instansi. Pengertian
kinerja atau prestasi kerja diberi batasan sebagai kesuksesan seseorang

didalam melaksanakan suatu pekerjaan. Kinerja mempengaruhi seberapa



banyak pegawai memberikan kontribusi kepada organisasi, Antara lain yaitu
kualitas keluaran, jangka waktu keluaran, kehadiran ditempat kerja.
Berdasarkan pada uraian latar belakang masalah yang terjadi di atas
maka dapat diajukan sebuah penelitian dengan judul “Pengaruh
penempatan kerja, promosi jabatan dan stress kerja terhadap Kinerja
karyawan manajemen sumber daya manusia PT. Pupuk Sriwidjaja

Palembang”

1.2 Perumusan Masalah
Berdasarkan latar belakang yang telah diuraikan diatas, maka peneliti
metode permasalahan dalam penelitian ini adalah :

1. Apakah terdapat pengaruh penempatan kerja, promosi
jabatan, dan stress kerja secara simultan terhadap kinerja
karyawan pada PT. Pupuk Sriwidjaja Palembang?

2. Apakah terdapat pengaruh penempatan kerja secara parsial
terhadap kinerja karyawan pada PT. Pupuk Sriwidjaja
Palembang?

3. Apakah terdapat pengaruh promosi jabatan secara parsial
terhadap kinerja karyawan pada PT. Pupuk Sriwidjaja
Palembang?

4. Apakah terdapat pengaruh stress kerja secara parsial
terhadap kinerja karyawan pada PT. Pupuk Sriwidjaja

Palembang?



1.3 Tujuan Dan Manfaat Penelitian
Adapun tujuan dari penelitian untuk menganalisis dan membuktikan :

1. Pengaruh penempatan kerja, promosi jabatan, dan stress kerja secara
simultan terhadap kinerja karyawan pada PT. Pupuk Sriwidjaja Palembang

2. Pengaruh penempatan kerja secara parsial terhadap kinerja karyawan pada PT.
Pupuk Sriwidjaja Palembang

3. Pengaruh promosi jabatan secara parsial terhadap kinerja karyawan pada PT.
Pupuk Sriwidjaja Palembang

4. Pengaruh stress kerja secara parsial terhadap kinerja karyawan pada PT.

Pupuk Sriwidjaja Palembang

1.4 Manfaat Penelitian

Manfaat dari penelitian ini adalah sebagai berikut:

1. Bagi penelitian
Penelitian berharap supaya dapat terbuka wawasan tentang dunia kerja setelah
melakukan penelitian ini. Dan juga supaya nanti jika penulis mendapatkan
karyawan, penulis bisa menempatkan karyawan pada posisi yang sesuai pada
bagian-bagian posisi yang tepat sesuai jobdes karyawan tersebut.

2. Bagi perusahaan
Memberikan masukan mengenai hal-hal yang berhubungan dengan pengaruh

penempatan kerja, promosi jabatan dan stress kerja terhadap



kinerja karyawan yang dapat di gunakan sebagai salah satu bahan evaluasi
perusahaan.

3. Bagi akademika
Penelitian ini dapat digunakan sebagai bahan kajian atau referensi bagi
peneliti lain dengan menambahkan variable lain selain variable penempatan

kerja, promosi jabatan, dan stres kerja.
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