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BAB I 

PENDAHUALUAN 

  

1.1 Latar Belakang  

“Kebutuhan yang semakin meningkat membuat masyarakat berfikir dan berusaha 

tentang bagaimana cara mencukupi kebutuhan hidup supaya dapat memperoleh 

kebutihan yang layak. Salah satu yang dilakukan masyarakat adalah membuka usaha. 

Banyak masyarakat yang ingin melakukan atau membuka usaha baru, tetapi terhalang 

oleh modal. Namun, dengan adanya salah satu produk bank yaitu kredit masyarakat 

bisa terbantu dengan adanya bantuan modal tersebut”. (Pratama & Fernos, 2019) 

Ketika lembaga keuangan berkembang, mereka menawarkan berbagai layanan 

yang menarik orang untuk memilih dan memanfaatkannya, seperti bank,  pilihan 

pembiayaan modal usaha mereka. Hadirnya lembaga keuangan bank di masyarakat 

yang menyediakan layanan pembiayaan bisnis seperti halnya kredit yang dianggap 

sebagai cara untuk menyelesaikan masalah bagi masyarakat yang membutuhkan dana 

untuk membantu dalam permodalan bisnisnya. Bisa dilihat dari fungsi lembaga 

keuangan yang sebenarnya berfungsi sebagai unit bisnis keuangan yang menawarkan 

pembiayaan. (Aravik & Zamzam, 2021) menyatakan Peran perbankan dalam dunia 

kontemporer  Sangat penting untuk meningkatkan ekonomi negara. Hampir semua 

sektor yang selalu terlibat dalam berbagai kegiatan keuangan membutuhkan bantuan 

dari bank. Jadi, baik sekarang maupun di masa depan.(Andini, 2022). 
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“Menyalurkan kredit modal kerja bagi usaha mikro, kecil, dan menengah, 

pemerintah membuat program KUR (Kredit usaha Rakyat) yang berkerja sama 

dengan bank–bank swasta seperti Bank BRI dan bank swasta lainnya, bank 

pembangunan daerah, dan lembaga keuangan selain bank, adapun juga lembaga 

penjamin program KUR ini adalah PT. ASKRINDO dan Perum JAMKRINDO. KUR 

ini merupakan skema pembiayaan yang khusus diperuntukkan bagi para pelaku usaha 

UMKM dan Koperasi yang usahanya layak (feasible) namun tidak memiliki agunan 

yang cukup sesuai dengan syarat perbankan (bankable)”.(Alkalah, 2016) . 

Keputusan Rapat Kabinet menetapkan kebijakan KUR baru.terbatas yang 

diadakan di Kantor Kementerian Negara Koperasi dan Usaha Kecil Menengah 

(UKM) pada tanggal 9 Maret 2007 masih dipimpin oleh Presiden Republik Indonesia, 

Susilo Bambang Yudhoyono. Dalam rapat salah satu kebijakan yang diterapkan pada 

saat itu adalah, bahwa sebagai salah satu cara untuk mendorong bisnis UMKM dan 

koperasi, pemerintah akan mendorong lebih banyak akses bagi usaha kecil dan 

menengah (UMKM) dan koperasi dengan kredit atau pembiayaan melalui perbankan 

dengan peningkatan kapasitas Perusahaan Penjamin. Kredit Usaha Rakyat diberikan 

dalam jangka waktu tertentu. pemerintahan yang dipimpin oleh Presiden Susilo 

Bambang Yudhoyono pada 5 November Instruksi Presiden Nomor 5 Tahun 2008 

tentang Fokus kemudian mendukung 2007 Program Ekonomi 2008–2009 untuk 

memastikan pelaksanaan atau prosedur pelaksanaan KUR ini.(Pratama & Fernos, 

2019) 
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Menurut (Alkalah, 2016) jumlah nasabah pembiayaan kredit mikro dari Januari 2016 

hingga September 2017. Sekitar 3.579 pelanggan dan PT. BPR memberikan kredit 

dan pembiayaan. Ada kebijakan dan prosedur di Eka Bumi Artha. tugas dan tanggung 

jawab yang dibagi menjadi devisi pembiayaan di masing-masing kantor pusat dan 

cabang. Beberapa proyek didanai PT. BPR Eka Bumi Artha Metro terdiri dari toko 

pakaian, bengkel mobil, dan bengkel motor.  

Bank penyalur terus menyediakan Kredit Usaha Rakyat (KUR), dengan PT Bank 

Rakyat Indonesia (Persero) Tbk. yang merupakan bank penyalur KUR terbesar di 

Indonesia. Salah satu bukti keberhasilan BRI dalam penyaluran KUR adalah 

pencapaian debitur baru KUR. Hingga Triwulan III 2023, debitur baru KUR BRI 

telah tumbuh melampaui target yang ditetapkan pemerintah, tujuan penyaluran KUR, 

yaitu mendorong pelaku UMKM naik kelas, telah tercapai. 

Menurut Supa lri, Direktur Bisnis Mikro BRI, jumla lh debitur ya lng menerimal KUR 

ba lru ya lng diberika ln BRI juga l lebih besalr da lripalda l talrget pemerintalh. Tercaltalt balhwa l 

hingga l September 2023, debitur KUR ba lru telalh mencalpa li 105,82% dalri talrget ta lhun 

penuh 2023.Da lri Jalnualri hingga l September 2023, BRI berha lsil menalikkelalska ln 2,3 

jutal debitur.  
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TABLE 1.1 

PT BANK RAKYAT INDONESIA  

PENYALURAN KUR MIKRO   

TAHUN 2019-2023  
( Dalam persen ) 

Talhun  Jumlalh KUR Penya llura ln KUR  
Persentalse 

da lri talrget  

2019 Rp 89,97 Triliun  Rp 67,6 Triliun 77,73% 

2020 Rp 120,2 Triliun  Rp 37,4 Triliun  31,15% 

2021 Rp 285 Triliun  Rp 194,9 Triliun  63% 

2022 Rp 257,39 Triliun Rp 252,3 Triliun  98,05% 

2023 Rp 194,4 Triliun  Rp 163,3 Triliun  83% 
   Sumber ( www.bri.co.id) Lalporaln Talhunaln BRI 

“Kredit Usa lha l Ra lkya lt (KUR) terbukti ba lnya lk berpera ln mengemba lngka ln UMKM 

da ln ikut alndil mengura lngi kemiskinaln daln penga lnggura ln. Jenis usalhal ya lng dibialya li 

KUR meliputi perdalga lnga ln, pertalnia ln, komunikalsi, restoraln, daln lalin-la lin. Denga ln 

ditetalpka lnnya l Pera ltura ln pelalksa lna la ln KUR denga ln bebera lpal kebijalka ln 

pendukungnya l, ma lka l pemrintalh mengha lra lpkaln denga ln penya llura ln KUR oleh Ba lnk 

Ra lkya lt Indonesia l da lpa lt dijalla lnkaln denga ln ba lik da ln didukung sertal pelalksa lna la ln 

sepenuhnya l oleh setialp pejalba lt hingga l rencalnal penya llura ln KUR”tersebut da lpa lt 

direallisir sebalga limalna l ya lng diha lra lpka ln. Berda lsa lrka ln uralialn dialta ls, malka l penulis 

tertalrik untuk membalha ls lebih la lnjut mengena li “Prosedur Pemberialn KUR Mikro 

Terhalda lp UMKM Pa lda l PT. Ba lnk Ra lkya lt Indonesial Tbk. Calba lng Pa llembalng Unit 

Merdekal”.  

 

 

http://www.bri.co.id/
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1.2 Perumusan Masalah  

Berda lsa lrka ln lalta lr belalka lng penga lma lta ln ya lng dikemukalka ln dialta ls ma lkal penulis 

da lpalt merumuskaln permalsa lla lhaln ya lng a lka ln menjaldi pokok pembalha lsa ln tenta lng 

prosedur pemberialn kredit.  

“ Ba lga lima lna l prosedur pemberialn kredit usa lha l ralkya lt Terha lda lp UMKM pa lda l 

PT. Ba lnk Ra lkya lt Indonesia l Tbk Ca lbalng Pa llembalng Unit Merdekal?”. 

1.3 Tujuan   

Tujualn penelitialn pa lda l ha lkikaltnya l merupa lkaln sesua ltu ya lng henda lk dicalpa li, ya lng 

da lpalt dijaldikaln alra lha ln altals a lpa l ya lng ha lrus dilalkukaln da llalm penelitialn. ALdalpun 

tujualn da lri penelitia ln ini alda llalh untuk mengeta lhui Prosedur Pemberialn Kredit Usa lha l 

Ra lkya lt Terhalda lp UMKM Mikro Pa lda l PT. Ba lnk Ra lkya lt Indonesia l Tbk. Ca lba lng 

Pa llembalng Unit Merdeka l. 

1.4 Manfaat  

1. Ba lgi perusa lha laln  

Penelitialn ini dihalra lpka ln da lpalt dijaldika ln ba lhaln ma lsuka ln da ln ba lha ln pertimbalnga ln 

guna l untuk kebijalka ln kebijalka ln sela lnjutnya l. 
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2. Ba lgi Ma lha lsiswa l 

  

 Ujialn keteralmpilaln pribaldi berdalsa lrka ln pengeta lhualn ya lng dipela ljalri daln ta ltal 

calra l sosia llisa lsi di dunial kerja l 

 Denga ln menera lpkaln ilmu ya lng diperoleh sela lmal ma lsa l perkulialha ln pa ldal  

kegia ltaln pra lktik, ALnda l a lkaln meralsa lka ln perba lndinga ln a lntalra l ilmu ya lng ALnda l 

peroleh di universitals denga ln  dunia l kerjal nya lta l. 

  Menuntut  ilmu, memperda llalm daln meningka ltka ln mutu, keteralmpilaln daln 

krealtivita ls diri. 

 Melaltih pendekaltaln peka l da ln ta lngga lp terhalda lp situa lsi  da ln kondisi 

lingkunga ln kerja l sertal mempersialpkaln lalngka lh-la lngka lh ya lng diperluka ln 

untuk beralda lptalsi denga ln lingkunga ln ma lsa l depaln.. 

3. Ba lgi ALka ldemik  

Penelitialn ini dalpa lt menjaldi sumba lnga ln pemikiraln untuk pra lktikaln selalnjutnya l 

da ln menjaldi penyempurna laln kurikulum da ln proses  pembelalja lraln di Universita ls 

Tridinalnti Pallembalng ya lng releva ln denga ln dunial kerjal. 

1.5 Metode Pengumpulan Data  

1. Studi Perpustalka la ln (Libra lry Resea lrch)  

Penelitialn ini dilalkukaln ke perpustalkala ln berupal buku-buku ilmialh daln tulisaln-

tulisaln ya lng berhubunga ln denga ln pemba lha lsa ln ya lng dila lkukaln.  mengguna lka ln sifa lt 
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penelitialn deskriptif kuallitaltif. Menurut (Husein Uma lr, 2009) deskriptif kua llitaltif 

a ldalla lh mengga lmba lrka ln sifa lt sesua ltu ya lng berlalngsung pa lda l penelitialn dila lkuka ln da ln 

memeriksal seba lb-seba lb da lri gejallal tertentu. Penelitialn kuallitaltif alda lla lh prosedur 

penelitialn ya lng da lpa lt mengha lsilka ln da ltal deskriptif berupal ka ltalka ltal, tulisa ln, a ltalu lisa ln 

da lri oralng-ora lng da ln prilalku ya lng da lpa lt dialma lti  (Palhkevia lnnur, 2022). Jaldi ya lng 

dimalksud deskriptif kua llitaltif pa lda l penelitialn ini alda llalh berupa l keteralnga ln-

keteralnga ln tentalng prosedur pemberialn kredit usalha l mikro pa ldal PT. Ba lnk Ra lkya lt 

Indonesia l Tbk Ca lbalng Pa llembalng Unit Merdekal.  
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