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ABSTRAK
Windi Oktarina/2001120089/2024/ Pengaruh Sistem Pengendalian Intern |,

Akuntabilitas dan Transparansi Terhadap kinerja pemerintah daerah pada kantor
sektetariat pemerintah kota palembang .

Penelitian ini dlikakukan untuk menjawab masalah yang ada yaitu bagaimanakah
pengaruh sistem pengendalian intern,akuntanbilitas, dan transparansi terhadap kinerja
pemerintah daerah , dengan tujuan penelitian yaitu untuk mengetahui pengaruh sistem
pengendalian intern, akuntanbilitas , dan transparansi terhadap kinerja pemrintah
daerah. Penelitian ini termasuk penelitian asosiatif. Sample dalam penelitian ini
diperoleh sebanyak 81 orang pegawai di kantor sekretariat pemerintah kota palembang.
Data yang digunakan adalah data sekunder . metode pengunduran data melalui
kuisioner . analisis data digunakan dengan analisis kuantatif . teknik analisis
menggunakan statistik deskriptif dan statistik inferensial . Analisis statistik inferensial
terjadi karena uji asumsi klasik , regresi linier berganda , uji koefisien determinasi dan
dilanjutkan dengan uji f (simultan) dan uji t (persial) .teknik analisis data dalam
penelitian ini dibantu olef software statistical progaram for sperial science (SPSS). Hasil
analisis menunjukkan bahwa sistem pengendalian intern , akuntanbilitas , dan
transparansi berpengaruh signifikan terhadap kinerja pemerintah kota palembang .

Kata Kunci : Sistem pengendalian intern, akuntabilitas , dan transparansi dan kinerja
pemerintah

Xi



BAB |

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Pemerintah harus meningkatkan kinerjanya dalam menghadapi persaingan
yang semakin ketat untuk mempertahankan keunggulan kompetitif. Di era
demokrasi saat ini, masyarakat Indonesia dapat secara bebas berpendapat dalam
mengontrol kebijakan pemerintah. Namun kebebasan yang diberikan merupakan
salah satu faktor pemicu masyarakat dalam menuntut pemerintah agar dapat
bekerja dengan semestinya. Salah satu upaya pemerintah menghadapi berbagai
tuntutan publik adalah dengan menjalankan visi dan misi pemerintahannya, serta
berkomitmen yang tinggi guna mewujudkan cita-cita dan tujuan yang berbangsa
bernegara, sebagai yang di amanatkan dalam pembukaan undang-undang 1945.

Menurut Mohamad (2016:4) Kinerja suatu organisasi yang telah
dilaksanakan dengan tingkat pencapaian hasil tertentu, harus sesuai dengan visi
dan misi organisasi yang telah ditetapkan sebagai landasan dalam pelaksanaan
tugas yang harus dipertanggungjawabkan Untuk mengetahui tingkat pencapaian
pelaksanaan suatu kegiatan/program berhasil atau tidaknya diperlukan pengukuran
kinerja sebagai alat ukur.

Menurut Mardi (2016: 59) sistem pengendalian intern pemerintah
meliputi struktur organisasi, metode, dan ukuran-ukuran yang dikoordinasikan
untuk menjaga kekayaan organisasi, mengecek ketelitian dan keandalan data

akuntansi, mendorong efisiensi, dan dipatuhinya kebijakan pimpinan. Definisi



sistem pengendalian intern tersebut menekankan tujuan nya yang hendak dicapai
dan bukan pada unsur-unsur yang membentuk sistem tersebut. Dengan demikian
pengendalian intern merupkan suatu sistem yang meliputistruktur organisasi,
beserta mekanisme dan ukuran — ukuran yang dipatuhi bersama untuk menjaga
seluruh harta kekayaan organisasi dari berbagai arah,

Menurut Mardiasmo (2018:21) Akuntabilitas merupakan konsep yang
lebih luas dari stewardship yang mengacu kepada pengelolaan atas suatu aktivitas
secara ekonomis dan efisien tanpa dibebani kewajiban untuk melapor, sedangkan
accountability mengacu kepada pertanggung jawaban oleh seorang steward
kepada pemberi tanggung jawab. Dalam konteks penyelenggaraan pemerintahan,
akuntabilitas pemerintah tidak dapat diketahui tanpa pemerintah memberitahukan
kepada rakyat tentang informasi sehubungan dengan pengumpulan sumber daya
dan sumber dana masyarakat beserta penggunaannya.

Selain kelemahan dan kekurangan pada pencapaian kinerja pemerintah
Kota Palembang dari hasil Laporan Kinerja Pemerintah Kota Palembang tahun
2023 juga dapat dilihat masih belum sempurnanya pencapaian Tingkat Efektivitas
dan Efisiensi Anggaran Terhadap Pencapaian Sasaran Pemerintah Kota
Palembang berikut:

Tabel 1.1

Tingkat Efektivitas dan Efisiensi Anggaran Terhadap Pencapaian Sasaran
Pemerintah Kota Palembang Tahun 2023

No. SASARAN rerata Anggaran Tingkat | Tingkat
capaian — Efektivitas | Efisiensi
(%) Pagu ‘ Realisasi ‘ (%) (%) (%)
MISI 1
1 | Meratanya Kebutuhan Infrastruktury 117,78 | 477.483.771.284 419.997.870.388| 87,96 133,90 29,82

Sebagai PenopangPembangunan
Daerah




No. SASARAN rerata Anggaran Tingkat | Tingkat
capaian — Efektivitas | Efisiensi
(%) Pagu Realisasi (%) (%) (%)
2 Terlaksananya Tata Kelola 98,31| 143.222.462.382 126.058.251.575| 88,02 111,69| 10,29
Lingkungan  Perkotaan ~ Secara
Lestari Dan Berkelanjutan
3 Tersedianya Permukiman Dan 99,13| 392.231.294.448 348.335.624.315| 88,81 111,62 10,32
Kawasan Permukiman Yang
Layak Dan Berwawasan
Lingkungan Hidup
MISI 2
4 Meningkatnya Kualitas SumberDaya | 112,75| 669.287.901.123 544.415.825.373 81,34 138,61 3141
Manusia
5 Meningkatnya Daya Saing 103,96 16.590.203.937,00 10.405.640.401| 62,72 165,74| 41,23
Angkatan Kerja Dan Masyarakat
6 Berkembangnya Nilai-Nilai Pri 96,46| 180.804.548.152 148.437.031.990 | 82,10 117,49| 14,36
Kehidupan Umat Beragama Dan
Budaya Yang Mengayomi
Semua Elemen Masyarakat
7 Terlaksananya Good Governance 97,03| 2.628.384.262.419| 2.321.676.449.172| 88,33 109,85 8,70
Practices Dan Tata
Kelola Pemerintah YangBerdaya
Saing
MISI 3
8 Meningkatnya Investasi Daerah 727,70 1.570.872.425 1.545.768.029 98,40 739,52 62,30
MISI 4
9 Meratanya Sebaran Hasil 96,24 612.210.000 594.260.727| 97,07 99,14| (0,83)
Pembangunan
10 | Berkembangnya Ekonomi 315,55 17.875.387.007 15.330.864.849 | 85,77 367,92 22,78
Daerah Berbasis Inovasi Dan
Daya Kreasi Yang DigerakkanOleh
Masyarakat (Community
Centered)
MISI 5
11 | Meningkatnya Daya Saing Sektor | 142,69 11.395.223.380 10.302.843.035| 90,41 157,82| 52,28

Pariwisata, KepemudaanDan
Olahraga

Sumber : Aplikasi e-sakip Kota Palembang (2024)

Berdasarkan data dari Laporan Kinerja Instansi Pemerintah (LKjIP) Kota

Palembang Tahun 2023 Tingkat Efektivitas dan Efisiensi Anggaran Terhadap

Pencapaian Sasaran Pemerintah Kota Palembang Tahun 2023, masih tergolong

efektif namun pada tingkat efisien masih tergolong rendah, seperti Meratanya

Kebutuhan Infrastruktur Sebagai Penopang Pembangunan Daerah mendapatkan




penilaian hanya 29,82%, dengan tingkat efektivitas sebesar 133,90 %.
Terlaksananya Good Governance Practices dan Tata Kelola Pemerintah Yang
Berdaya Saing mendapatkan penilaian efektivitas sebesar 99,14% namun pada
penilaian efisiensi hanya sebesar 0,83%.

Permasalahan SPIP (Sistem Pengendalian Intern Pemerintah) menurut
PEMDA Kota Palembang atas hasil Laporan Kinerja Pemerintah Daerah (LKPD)
tahun 2023 setidaknya terdapat 15 permasalahan SPI Kota Palembang,
diantaranya pencatatan belum dilakukan atau tidak akurat terdapat 2
permasalahan, Proses penyusunan laporan tidak sesuai dengan ketentuan terdapat
1 permasalahan, Penyimpangan terhadap peraturan tentang pendapatan dan
belanja terdapat 1 permasalahan, Perencanaan kegiatan tidak memadai terdapat 2
permasalahan, Pelaksanaan Kkebijakan ~mengakibatkan hilangnya potensi
penerimaan terdapat 1 permasalahan, Mekanisme pengelolaan penerimaan negara/
daerah tidak sesuai dengan ketentuan terdapat 1 permasalahan, Pelaksanaan
kebijakan mengakibatkan peningkatan belanja terdapat 2 permasalahan, Standard
Operating Procedure (SOP) belum disusun/ tidak lengkap terdapat 3
permasalahan, Standard Operating Procedure (SOP) belum berjalan optimal
terdapat 1 permasalahan dan Satuan Pengawas Intern tidak optimal terdapat 1
permasalahan.

Penelitian sejenis ini pernah dilakukan oleh (Felina Kusuma, n.d, 2018)
hasil penelitian ini adalah akuntabilitas, transparansi sistem pengendalian intern
secara bersama-sama berpengaruh terhadap kinerja pemerintah daerah.

Akuntabilitas pengelolaan keuangan daerah berpengaruh terhadap Kinerja



pemerintah daerah. Transparansi pengelolaan keuangan daerah berpengaruh
terhadap kinerja pemerintah daerah serta sistem pengendalian intern berpengaruh
terhadap kinerja pemerintah daerah.

Penelitian dari (Elkha & Wahidawati, 2020) menunjukkan bahwa ada
pengaruh yang signifikan dari sistem pengendalian intern terhadap kinerja
pemerintah daerah di OPD Hindra Gilir. Sama halnya dengan penelitian dari
(Hari dan Muhammad, 2016) yang menunjukkan bahwa sistem pengendalian
instern berpengaruh terhadap pengelolaan keuangan daerah. Penelitian dari (Elkha
& Wahidawati, 2020) menunjukkan bahwa akuntabilitas memiliki pengaruh
positif dan signifikan terhadap kinerja pemerintah daerah, namun berbeda dari
Penelitian (Shinta Dkk, 2017) yang menunjukkan bahwa akuntabilitas tidak
berpengaruh signifikan terhadap kinerja pelayanan di dinas pendapatan Kabupaten
Minahasa Selatan.

Berdasarkan latar belakang masalah diatas, maka penulis tertarik untuk
melakukan penelitian dengan judul “Pengaruh Sistem Pengendalian Intern,
Akuntabilitas dan Transparansi Terhadap Kinerja Pemerintah Daerah pada

Kantor Sekretariat Pemerintah Kota Palembang”.



1.2 Rumusan Masalah

Berdasarkan uraian latar belakang yang telah dikemukahkan sebelumnya,

maka penulis merumuskan masalah yaitu:

1.

Bagaimanakah pengaruh sistem pengendalian intern terhadap Kinerja
Pemerintah Daerah?

bagaimanakah pengaruh sistem akuntabilitas terhadap kinerja Pemerintah
Daerah?

bagaimanakah pengaruh transparansi terhadap kinerja Pemerintah Daerah?
bagaimanakah pengaruh sistem pengendalian intern, akuntabilitas, dan

transparansi terhadap Kinerja Pemerintah Daerah?

1.3 Tujuan Penelitian

Berdasarkan uraian mengenai latar belakang yang telah dikemukakan

sebelumnya, maka tujuan dari penelitian ini adalah

1.

untuk mengetahui pengaruh sistem pengendalian intern terhadap kinerja
Pemerintah Daerah.

untuk mengetahui pengaruh akuntabilitas terhadap kinerja Pemerintah Daerah
untuk mengetahui pengaruh transparansi terhadap kinerja Pemerintah Daerah

untuk mengetahui pengaruh sistem pengendalian intern, akuntabilitas, dan

transparansi terhadap kinerja Pemerintah Daerah.

1.4 Manfaat Penelitian

Penelitian ini diharapkan dapat memberikan manfaat dan wawasan untuk

pihak-pihak sebagai berikut :



1.4.1 Kegunaan Teoritis
Diharapkan dapat memberi kontribusi dalam pengembangan teori
mengenai Sistem Pengendalian Intern, Akuntabilitas, dan Transparansi Terhadap

Kinerja Pemerintah Daerah di Kantor Sekretariat Pemerintah Kota Palembang.

1.4.2 Kegunaan Praktis
a. Bagi Penulis
Penelitian ini diharapkan dapat menambah wawasan dan pengetahuan
mengenai pengaruh Sistem Pengendalian Intern, Akuntabilitas dan Transparansi
Terhadap Kinerja Pemerintah Daerah di Kantor Sekretariat Pemerintah Kota
Palembang.
b. Bagi Pemerintah Kota Palembang
Hasil penelitian ini diharapkan dapat memberikan manfaat kepada
Pemerintah Daerah Kota Palembang Provinsi Sumatera Selatan khususnya
mengenai Sistem Pengendalian Intern, Akuntabilitas, dan Transparansi Terhadap
Kinerja Pemerintah Daerah.
c. Bagi Mahasiswa Universitas Tridinanti Palembang
Hasil penelitian ini diharapkan dapat menjadi referensi tambahan,
menambah ilmu pengetahuan, serta dapat menjadi acuan atau kajian bagi

penulisan di masa yang akan datang.
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