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MOTTO DAN PERSEMBAHAN

Motto :
“Dan bersabarlah kamu sesungguhnya janji ALLAH adalah benar “
( OS. Ar — Ruum: 60 )

“ Selalu ada harga dalam sebuah proses. Nikmati saja Lelah — Lelah itu. Lebarkan
lagi rasa sabar itu. Semua yang kau investasikan untuk menjadikan dirimu serupa
yang kau impikan mungkin tidak akan selalu berjalan lancar. Tapi gelombang —

gelombang itu yang nanti bisa kau ceritakan”

( Nadia Julianti )

Ku persembahan untuk

e Orang tuaku tercinta
¢ Keluargaku tersayang
e Saudaraku

e Sahabatku

e Almamater
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ABSTRAK

Nadia julianti, Pengaruh Motivasi, Pengalaman Kerja dan Disiplin Kerja
terhadap Kiberja Karyawan Pada PT. Anugerah Nusa Jaya Karya
Palembang, Dibawah Bimbingan Ibu Mariyam Zanariah, S.E.,M.M dan Ibu
Veny Mayasari, SE.MM.

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui apakah ada pengaruh Motivasi,
Pengalaman Kerja dan Disiplin Kerja terhadap Kinerja Karyawan Pada PT.
Anugerah Nusa Jaya Karya Palembang. Populasi dan sampel dalam penelitian ini
sebanyak 35 orang dari seluruh karyawan PT Anugerah Nusa Jaya Karya
Palembang. Teknik analisis yang digunakan adalah analisis regresi linier berganda
yang diolah dengan menggunakan bantuan program computer Statistical Product
and Servis Solution ( SPSS ) Versi 26.

Hasil Penelitian ini menunjukkan bahwa ada pengaruh Motivasi,
Pengalaman Kerja dan Disiplin Kerja terhadap Kinerja Karyawan pengujian
Hipotesis dilakukan menggunakan table otput SPSS, dengan taraf signifikan yang
ditetepkan sebesar 0,05. Hasil uji Hipotesis memperoleh nilai signifikan variable
Motivasi diperoleh sebesar 0,011 < 0,05 hal ini memiliki arti bahwa variable
Motivasi ( X1 ) secara parsial berpengaruh terhadap Kinerja Karyawan. Nilai
signifikan variable Pengalaman Kerja sebesar 0,40 > 0,05 hal ini memiliki arti
bahwa variable Pengalaman Kerja ( X2 ) secara parsial tidak berpengaruh
terhadap Kinerja Karyawan. Hasil uji hipotesis memperoleh nilai signifikan
variable Disiplin Kerja diperoleh sebesar 0,22 < 0,05 hal ini memiliki arti bahwa
variable Disiplin Kerja ( X3 ) secara parsial berpengaruh terhadap Kinerja
Karyawan.

Kata Kunci : Motivasi, Pengalaman Kerja dan Disiplin Kerja Terhadap
Kinerja Karyawan



BAB I

PENDAHULUAN

1.1 LATAR BELAKANG

Dalam suatu sistem operasi potensi Sumber Daya Manusia pada hakikatnya
merupakan salah satu modal dan memegang suatu peran yang paling penting
dalam mencapai tujuan perusahaan. Oleh karena itu perusahaan perlu mengelola
Sumber Daya Manusia sebaiki mungkin. Sebab kunci sukses suatu perusahaan
bukan hanya pada keunggukan teknologi dan tersedianya dana saja, tetapi faktor
manusia merupakan faktor yang terpenting pula. Hal ini dapat diwujudkan melalui
adanya penyesuaian. Seperti Peningkatan motivasi, pengalaman dan disiplin kerja
yang baik. Setiap karyawan memberikan kinerja yang maksimal bagi perusahaan
atau organisasi.

Sumber daya manusia (SDM) adalah salah satu yang sangat penting bahkan
tidak dapat dilepaskan dari sebuah organisasi, baik institusi maupun perusahaan.
SDM juga merupakan kunci yang menentukan perkembangan perusahaan. Pada
hakikatnya, SDM berupa manusia yang dipekerjakan di sebuah organisasi sebagai
penggerak, pemikir dan perencana untuk mencapai tujuan organisasi itu. Sumber
daya manusia adalah kemampuan terpadu dari daya pikir dan daya fisik yang
memiliki individu (Hasibuan, 2021). Manajemen sumber daya manusia adalah
proses pengelolaan manusia, melalui perencanaan, rekrutmen, seleksi, pelatihan,
pengembangan, pemberian kompensasi, karier, keselamatan dan kesehatan serta
menjaga hubungan kerja guna mencapai tujuan perusahaan dan peningkatan

kesejahteraan stakeholder menurut ( Daspar, 2020 ).



Motivasi berasal dari kata motif ( motive ), yang berarti dorongan dengan
demikian motivasi berarti suatu kondisi yang mendorong atau menjadi sebab
seseorang melakukan suatu perbuatan / kegiatan yang berlangsung secara sadar
menurut (Veny Mayasari, 2018). Motivasi merupakan suatu tahapan yang dapat
mempengaruhi dan mendukung seseorang supaya melakukan tanggung jawabnya
berdasarkan apa yang ingin di capai, sehingga akan menumbuhkan rasa semangat
kerja yang besar. Pengaruh motivasi akan kinerja bisa diuraikan dengan adanya
hasil dari pengaruh antara motivasi, skill, dan peluang yang dimiliki oleh masing-
masing tenaga kerja. Apabila motivasi kerja kecil maka kinerja pegawai juga akan
kecil meskipun skill yang di milikinya bagus ataupun celah yang dimilikinya
tinggi. Dalam mengerjakan pekerjaan yang bisa menjadikan motivasi sebagai
aspek yang penting sehingga akan menciptakan kinerja para pegawai yang bagus
dari segi kapabilitas maupun kuantitas. Kinerja pegawai tidak akan diraih secara
maksimal jika tidak ada sebuah motivasi, sehingga motivasi merupakan
kebutuhan yang ada didalam instansi untuk meraih sebuah tujuan (Ilham et al.,
2018).

PT. Anugerah Nusa Jaya Karya Merupakan PT yang bergerak dibidang
distributor. Fenomena yang sangat berpengaruh di PT Anugerah yaitu motivasi
pekerja yang masih kurang contohnya karyawan yang masih suka bemalas —
malasan dalam bekerja sehingga lebih banyak bersantai dari pada bekerja. Masih
adanya pekerja yang mendahulukan kepentingan pribadi dari pada kepentingan

kantor dalam melaksanakan tugasnya. Jika ada kesalahan dalam bekerja, pegawai



kurang inisiatif untuk memperbaikinya. Rendahnya motivasi kerja disebabkan
kurangnya disiplin pegawai dalam melaksankan pekerjaan. Faktor yang dianggap
berpengaruh terhadap motivasi kerja adalah lingkungan kerja. Agar pegawai yang
berada di dalam organisasi dapat bekerja dengan baik dan mnghasilkan hasil yang
maksimal, maka perlu memperhatikan kebutuhan, keinginan, dan harapan
pegawai atas pekerjaan yang mereka lakukan.Kurangnya disiplin Karyawan kasus
Disiplin Kera pada PT Anugerah Nusa Jaya Karya hal ini dapat dilihat dari daftar
absensi karyawan ( Dilihat dari lampiran 95 ).

Begitu juga (Hendrayani, 2020) bahwa pengalaman kerja memiliki pengaruh
signifikan terhadap kinerja karyawan. Sebaliknya, (Hendra et al, 2018)
pengalaman kerja tidak berpengaruh signifikan terhadap kinerja karyawan karena
kurangnya bakat dan minat karyawan dalam memahami tugas-tugas yang
diberikan, sehingga menyebabkan faktor pengalaman kerja tidak berdampak
langsung terhadap kinerja karyawan Kinerja ialah level pencapaian sebuah hasil
atas penyelenggaraan tugas tertentu. Kinerja juga memiliki arti sebagai hasil kerja
yang diraih seseorang dengan mengerjakan tugas dan tanggung jawab yang
diberikan kepadanya yang dilandasi atas dasar, keahlian, experience, keniatan
serta waktu (Saputra & Pertiwi, 2020).

Seseorang akan memberikan prestasi kerja yang maksimal jika ia
memperoleh faedah dan adanya rangsangan ataupun dukungan dalam pekerjaan
secara adil dan realistis. Pengalaman kerja merupakan salah satu fenomena yang
ada di dalam sebuah Perusahaan, Dimana pengalaman kerja merupakan acuan

dalam bekerja. PT Anugerah Nusa Jaya Karya selalu merekrut para pegawai yang



sudah mempunyai pengalaman kerja, Pengalaman kerja merupakan salah satu hal
yang penting Dimana jika tidak ada pengalaman kerja maka suatu pekerjaan yang
akan dilakukan akan terhambat. PT Anugerah Nusa Jaya Karya mempunyai
banyak tingkatan dalam mencari karyawan Dimana tingkatan tersebut mempunyai
pengalaman yang berbeda — beda. Tingkatan tersebut dimulai dari tingkatan
bawah dan tingkatan teratas, Dimana tingkatan bawah hanya merekrut pegawai
dengan pengalaman kerja rendah, sedangkan tingkatan teratas akan merekrut
pegawai dengan pengalaman kerja yang sudah lebih lama.

Dispilin kerja yani suatu tool yang dipakai seorang pemimpin atau atasan
untuk berkomunikasi dengan bawahah agar para karyawan bersedia dalam
merubah sifat atau perilaku mereka dalam mengikuti aturan yang sudah
ditentukan dan ditetapkan. Kedisiplinan harus diterapkan di dalam perusahaan,
sebab tanpa adanya dorongan disiplin kerja yang baik dari seorang karyawan
maka akan sulit bagi instansi untuk meraih goal. Maka demikian kedisiplinan
kerja merupakan kunci kesuksesan suatu instansi untuk meraih tujuan. Pada
umumnya terdapat banyak indikator yang bisa berpengaruh akan tingkat disiplin
kerja para pegawai dalam sebuah instansi antaranya yakni goal dan skill, teladan
atasan, balas budi yang berupa gaji, keadilan, sanksi hukuman, ketegasan, dan
relasi mengenai kemanusiaan.

Disiplin kerja merupakan salah satu kunci dari sebuah pekerjaan. Fenomena
yang ada diperusahan PT Anugerah Nusa Jaya Karya selanjutnya adalah Disiplin
kerja Dimana disiplin kerja para karyawannya kurang masih ada beberapa

karyawan yang datang terlambat dan jam kerja yang tidak sesuai. Beberapa



karyawan yang masih tidak mematuhi tata tertib pemakaian seragam yang telah
diberikan, masih kurangnya kesadaran para karyawannya terhadap tata tertib yang
telat dibuat oleh Perusahaan.

Kinerja karyawan juga berperan penting sebagai acuan alam penilaian
kualitas karyawan yang bekerja di Perusahaan. Jika kinerja seseorang dinilai baik
maka karyawan tersebut berharak untuk mendapatkan apresiasi atau reward dalam
bentuk lainnya. Kinerja karyawan adalah kemampuan, keterampilan dan hasil
kerja yang ditunjukankan oleh seorang karyawan dalam menjalankan tugas oleh
seseorang karyawan dalam menjalankan tugas dan tanggung jawab di tempat
kerja. Kinerja karyawan dapat diukur melalui pencapaian target yang telah
ditetapkan, produktivitas kerja, kualitas hasil kerja, serta kualitas kerja dalam tim.

Untuk mencapai hal tersebut, perusahaan harus memberikan motivasi yang
baik kepada seluruh karyawannya agar dapat mencapai prestasi kerja dan
meningkatkan kinerja. Dengan ditambah suatu pengalaman kerja yang dimiliki
oleh para karyawannya, akan memberikan suatu hubungan yang besar dalam
upaya mencapai tingkat kinerja. Pengaruh disiplin kerja dan motivasi kerja
terhadap kinerja karyawan menarik untuk diteliti karena pengaruh disiplin dan
motivasi kerja dapat meningkatkan kinerja karyawan serta menghasilkan hasil
yang optimal.Pengaruh motivasi dari atasan maupun dari perusahaan itu sangat
penting guna untuk mensejahterakan karyawan dan kedisiplinan yang tumbuh dari

diri sendiri itu sangat penting agar timbul rasa tanggung jawab dalam bekerja.

Berdasarkan uraian diatas penulis tertarik untuk melakukan penelitian dengan

judul “ Pengaruh Motivasi, Pengalam Kerja dan Disiplin kerja Terhadap



Kinerja Karyawan pada PT ANUGERAH NUSA JAYA KARYA

PALEMBANG *

1.1 Perumusan Masalah

Berdasarkan Uraian latar belakang masalah di atas maka pokok masalah yang

dihadapi dalam penelitian ini diuraikan sebagai berikut :

1.

Apakah terdapat pengaruh Motivasi, Pengalaman kerja, dan Disiplin kerja
secara simultan terhadap kinerja karyawan PT Anugerah Nusa Jaya Karya
Palembang?

Apakah terdapat pengaruh Motivasi secara parsial terhadap kinerja karyawan
PT Anugerah Nusa Jaya Karya Palembang?

Apakah terdapat pengaruh Pengalaman kerja secara parsial terhadap kinerja
karyawan PT Anugerah Nusa Jaya Karya Palembang?

Apakah terdapat pengaruh Disiplin kerja secara parsial terhadap kinerja

karyawan ?

1.2 Tujuan Penelitian

Tujuan Penelitian ini adalah :
Untuk mengetahui apakah terdapat pengaruh Motivasi, Pengalaman kerja, dan
Disiplin kerja secara simultan terhadap kinerja karyawan PT Anugerah Nusa
Jaya Karya Palembang
Untuk mengetahui apakah terdapat pengaruh Motivasi secara parsial terhadap
kinerja karyawan PT Anugerah Nusa Jaya Karya Palembang
Untuk mengetahui apakah terdapat pengaruh Pengalaman kerja secara parsial

terhadap kinerja karyawan PT Anugerah Nusa Jaya Karya Palembang



4. Untuk mengetahui apakah terdapat pengaruh Disiplin kerja secara parsial
terhadap kinerja karyawan.
1.3 Manfaat Penelitian
Manfaat dari penelitian ini dibagi dua bagian utama oleh penulis sebagai
berikut :
1. Bagi Peneliti
Diharapkan dengan adanya penelitian ini penulis dapat menambah
wawasan dan pengetahuan khususnya dibidang manajemen sumber daya
manusia.
2. Bagi Perusahaan
Hasil penelitian dapat dijadikan sebagai bahan masukkan dan
pertimbangan bagi perusahaan dalam menentukan Langkah yang diambil
terutama dalam bidang personalia yang berkaitan dengan motivasi dan
pengalaman kerja dengan kinerja kerja karyawan.
3. Bagi Akademik
Hasil penelitian dapat menjadi salah satu sumber referensi untuk

penelitian selanjutnya, khususnya penelitian yang relative sama
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