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ABSTRAK

Dea Safitri, Pengaruh Budaya Organisasi, Lingkungan Kerja dan
Kompensasi terhadap Kepuasan Kerja Guru pada Yayasan Sosial Marfu’ah
Palembang , Dibawah Bimbingan Ibu Hj. Nina Fitriana, SE., M.Si dan
Bapak Rudi Chairudin, SE., M.M

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui apakah ada Pengaruh Budaya
Organisasi, Lingkungan Kerja dan Kompensasi terhadap Kepuasan Kerja Guru
pada Yayasan Sosial Marfu’ah Palembang. Populasi dan sampel dalam penelitian
ini sebanyak 63 orang dari seluruh guru Yayasan Sosial Marfu’ah Palembang.
Teknik analisis yang digunakan adalah analisis linear berganda yang diolah
dengan menggunakan bantuan program computer Statistical Product and Servis
Solution (SPSS) Versi 26.

Dari hasil penelitian menggunakan Uji t (Parsial), Lingkungan Kerja dan
Kompensasi terhadap Kepuasan Kerja Guru pengujian Hipotesis dilakukan
menggunakan tabel outpt SPSS, dengan taraf signifikan yang ditetapkan sebesar
0,05. Hasil uji Hipotesis memperoleh nilai signifikan variabel Budaya
Organisasi diperoleh sebesar 0,182 > 0,5 hal ini memiliki arti bahwa variabel
Budaya Organisasi (X1) secara parsial tidak berpengaruh terhadap Kepuasan
Kerja Guru. Nilai signifikan variabel Lingkungan Kerja diperoleh sebesar 0,003 <
0,5 hal ini memiliki arti bahwa variabel Lingkungan Kerja (X2) secara parsial
berpengaruh terhadap Kepuasan Kerja Guru. Hasil uji Hipotesis memperoleh
nilai signifikan variabel Kompensasi (X3) sebesar 0, 000 < 0,5 secara parsial
berpengaruh terhadap Kepuasan Kerja Guru.

Kata Kunci : Komunikasi, Kompetensi, Pengembangan Karir dan Kinerja



ABSTRACT

Dea Safitri, The Influence of Organizational Culture, Work Environment and
Compensation on Teacher Job Satisfaction at the Marfu’ah Palembang Social
Foundation, Under the Guidance of Mrs. Hj. Nina Fitriana, SE., M.Si and Mr.
Rudi Chairudin, SE., M.M

This study aims to determine whether there is an Influence of Organizational
Culture, Work Environment and Compensation on Teacher Job Satisfaction at the
Marfu’ah Palembang Social Foundation. The population and sample in this study
were 63 people from all teachers of the Marfu’ah Palembang Social Foundation.
The analysis technique used is multiple linear analysis which is processed using
the assistance of the Statistical Product and Service Solution (SPSS) Version 26
computer program.

From the results of the study using the t-test (Partial), Work Environment and
Compensation on Teacher Job Satisfaction, Hypothesis testing was carried out
using the SPSS output table, with a significant level set at 0.05. The results of the
Hypothesis test obtained a significant value of the Organizational Culture variable
of 0.182> 0.5, this means that the Organizational Culture variable (X1) partially
has no effect on Teacher Job Satisfaction. The significant value of the Work
Environment variable was obtained at 0.003 <0.5, this means that the Work
Environment variable (X2) partially affects Teacher Job Satisfaction. The results
of the Hypothesis test obtained a significant value of the Compensation variable
(X3) of 0.000 0.5 partially affects Teacher Job Satisfaction.

Keywords: Communication, Competence, Career Development and Performance



BAB |

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Budaya merupakan cara kehidupan masyarakat dan bukan hanya
membahas beberapa tata cara hidup yang lebih tinggi dan lebih diinginkan.
Budaya organisasi merupakan hal yang perlu diperhatikan dalam kegiatan
perusahaan atau organisasi dalam membangun prestasi dan produktivitas kerja
para pegawai sehingga mengarahkan perusahaan kepada keberhasilan yang
dilakukan dengan kesadaran masing-masing individu, sedangkan kesadaran
adalah merupakan sikap seseorang yang secara sukarela mentaati semua peraturan
dan sadar akan tugas dan tanggung jawabnya. Triguno dalam Ruliyansa
(2018:83). Menurut Andayani & Soehari (2019) Budaya organisasi adalah norma-

norma yang telah disepakati untuk menuntun perilaku individu dalam organisasi.

Lingkungan kerja merupakan suatu tempat yang terdapat sejumlah
kelompok dimana didalamnya terdapat beberapa fasilitas pendukung untuk
mencapai tujuan perusahaan sesuai dengan visi misi perusahaan (Sedarmayanti,
2013:23). Faktor-faktor yang mempengaruhi terbentuknya suatu kondisi
lingkungan kerja dikaitkan dengan kemampuan karyawan antara lain : penerangan
atau cahaya ditempat kerja, temperature ditempat kerja, kelembaban, sirkulasi
udara, kebisingan, bau tidak sedap, tata warna, dekorasi, music dan keamanan.

Terpenuhinya semua hal tersebut tidak hanya untuk menjaga kesejahteraan hidup



karyawan tetapi juga menciptakan lingkungan Kkerja yang sehat secara
berkesinambungan.

Kompensasi merupakan hal yang penting yang seharusnya diberikan
perusahaan kepada karyawan secara layak, baik kompensasi finansial maupun
kompensasi non finansial. Karyawan membutuhkan kompensasi seperti bonus,
tunjangan, lingkungan kerja yang nyaman, dan pekerjaan yang dapat
menunjukkan kemampuan agar karyawan dapat memberikan Kkinerja terbaiknya
kepada perusahaan. Salah satu tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui
pengaruh budaya kerja, lingkungn kerja dan kompensasi finansial terhadap
kepuasan kerja karyawan di Yayasan Sosial Marfu’ah.

Kepuasan kerja ( Job Statification ) adalah wujud dan persepsi karyawan
yang tercermin dalam sikap dan focus pada perilaku dan pekerjaan. Ini juga
merupakan suatu bentuk interaksi antara manusia dengan linkungan pekerjaannya.
Selain itu dalam bakerja ditunjukkan dengan adanya gairah dan semangat kerja,
disiplin dan sebagainya Siregar (2012), dan Parwanto (2011). Kepuasan kerja
yang tinggi merupakan tanda bahwa organisasi telah melakukan perilaku yang
efektif, sebaliknya kepuasan kerja yang rendah akan menimbulkan beberapa
dampak negatife seperti mungkir kerja, mogok kerja, kerja lamban, pindah kerja
dan kerusakan yang disengaja (Parwanto 2011:112).

Di Indonesia, perkembangan pendidikan saat ini begitu pesat, hal ini
terlihat dari berbagai pendidikan yang ada dikota Palembang khususnya pada
Yayasan Sosial Marfu’ah Palembang. Yayasan Sosial Marfu’ah berdiri pada tahun

2005 yang berpegang teguh terhadap nilai-nilai agama, sehingga menjadi salah



satu sekolah yang baik di kota Palembang. Yayasan Sosial Marfu’ah didirikan dan
dilatarbelakangi dengan banyaknya anak-anak yatim, yatim piatu, fakir miskin
dan anak terlantar disekitar Kelurahan Sukamaju yang pada masa itu karena tidak
adanya tempat untuk menampung mereka sehingga mereka hanya dibantu setiap
akan mengahadapi hari raya dimana bantuan tersebut didapatkan melalui jimpitan
(sumbangan berupa beras yang dikumpulkan dari ibu — ibu pengajian binaan Ibu
Marfu’ah setiap minggunya sebanyak 1 (satu) canting beras setiap anak). Namun
bantuan tersebut terasa belumlah cukup karena anak — anak tersebut masih tinggal
dengan keluarga mereka yang masih tersisa dengan tingkat ekonomi yang rendah
sehingga sebagian besar dari anak — anak tersebut tidak disekolahkan.

Sumber daya manusia akan bekerja secara maksimal apabila ditunjang
oleh suatu kondsi lingkungan yang sesuai Sedarmayanthi, (2010:27). Suatu
kondisi akan dikatakan baik atau sesuai apabila guru dapat melaksanakan
kegiatannya secara optimal, sehat, aman, dan nyaman. Lingkungan Kerja pada
Yayasan Sosial Marfu’ah yaitu kurang optimalnya motivasi seperti kurang
disipilinnya pegawai dalam memanfaatkan waktu serta kurangnya sosialisasi dan
interaksi antar karyawan.

Sedangkan, suatu kompensasi finansial yang baik yang berupa komisi
insentif & tunjangan, maupun jaminan kesehatan kepada karyawan merupakan
faktor penting untuk dapat menarik, memelihara maupun mempertahankan tenaga
kerja bagi kepentingan instansi/perusahaan. Pemberian komisi, insentif serta
tunjangan yang layak dengan yang diinginkan karyawan maka tujuan pun akan

tercapai.



Tabel 1.1

Absensi Guru Yayasan Sosial Marfu’ah Pada Tahun 2023

10
9
8
7
6
> mTK
4 u Ml
3 mMTs
2
1
0 -
\’b

Sumber : Yayasan Sosial Marfu’ah (2024)

Berdasarkan hasil wawancara dengan beberapa karyawan pada Yayasan
Sosial Marfu’ah Palembang yang sudah bekerja baik dan sudah lama mengabdi
pada Yayasan Sosial Marfu’ah Palembang pembagian penghargaan yang
diberikan oleh perusahaan masih kurang dan pembagian yang tidak merata.
Budaya organisasi, lingkungan Kkerja dan kompensasi yang kuat akan
menumbuhkan rasa tanggung jawab yang besar dalam diri karyawan sehingga
mampu memotivasi untuk menampilkan Kinerja yang paling memuaskan dan
mencapai tujuan yang lebih baik. Maka dalam penelitian ini peneliti mengambil
judul untuk menelitih lebih lanjut dalam bentuk skripsi dengan judul “Pengaruh
Budaya Organisasi, Lingkungan Kerja Dan Kompensasi Terhadap

Kepuasan Kerja Guru Pada Yayasan Sosial Marfu’ah Palembang”.




1.2 Perumusan Masalah

1. Apakah terdapat pengaruh budaya organisasi, lingkungan kerja dan
kompensasi secara simultan terhadap kepuasan kerja guru pada Yayasan
Sosial Marfu’ah Palembang ?

2. Apakah terdapat pengaruh budaya kerja terhadap kepuasan kerja guru pada
Yayasan Sosial Marfu’ah Palembang ?

3. Apakah terdapat pengaruh lingkungan kerja terhadap kepuasan kerja guru
pada Yayasan Sosial Marfu’ah Palembang ?

4. Apakah terdapat pengaruh kompensasi terhadap kepuasan kerja guru pada

Yayasan Sosial Marfu’ah Palembang ?

1.3 Tujuan Penelitian

1. Untuk mengetahui pengaruh budaya organisasi, Lingkungan Kerja dan
kompensasi secara simultan terhadap kepuasan kerja guru Yayasan Sosial
Marfuah Palembang.

2. Untuk mengetahui pengaruh budaya kerja terhadap kepuasan kerja guru
Yayasan Sosial Marfu’ah Palembang.

3. Untuk mengetahui pengaruh lingkungan kerja terhadap kepuasan kerja
guru Yayasan Sosial Marfu’ah Palembang.

4. Untuk mengetahui pengaruh kompensasi terhadap kepuasan kerja guru

Yayasan Sosial Marfu’ah Palembang.



1.4 Manfaat Penelitian

1. Bagi penulis
Penelitian ini diharapkan dapat memberikan pengetahuan dan manambah
wawasan mengenai faktor yang memepengaruhi budaya organisasi,
lingkungan kerja dan kompensasi terhadap kepuasan kerja guru Yayasan
Sosial Marfu’ah Palembang.

2. Bagi perusahaan
Penelitian ini diharapkan bisa berguna untuk memberikan informasi
mengenai peranan manajemen sumber daya dalam meningkatkan kepuasan
kerja guru di Yayasan Sosial Marfu’ah Palembang.

3. Bagi akademik
Penelitian ini diharapkan dapat menyajikan informasi mengenai Pengaruh
Budaya Organisasi, Lingkungan Kerja dan Kompensasi Terhadap
Kepuasan Kerja guru serta dapat dijadikan sebagai bahan referensi bagi

peneliti-peneliti selanjutnya.
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