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ABSTRAK

Aditya Ramadhan / 2201120005.P. “Pengaruh Kompetensi dan Skeptsime
Profesional Terhadap Kualitas Audit Pada Kantor Akuntan Publik Di Kota
Palembang.” (Dibawah bimbingan Dr. Msy. Mikial, S.E., M.Si, Ak., CA.,
CSRS. dan Ibu Sasiska Rani, SE.,M.Si).

Penelitian ini bertujuan : (1) Untuk mengetahui pengaruh kompetensi dan
skeptisme profesional terhadap kualitas audit pada Kantor Akuntan Publik di Kota
Palembang; (2) Untuk mengetahui pengaruh kompetensi terhadap kualitas audit
pada Kantor Akuntan Publik di Kota Palembang; dan (3) Untuk mengetahui
pengaruh skeptisme profesional terhadap kualitas audit pada Kantor Akuntan
Publik di Kota Palembang.

Teknik yang digunakan dalam penelitian ini menggunakan kuesioner
(angket), data yang digunakan dalam penelitian ini adalah menggunakan data
kualitatif yang kemudian dikuantitatifkan. Variabel yang digunakan adalah
kompetensi (X1), skeptisme profesional (X2) dan kualitas audit (). Sampel yang
digunkan berjumlah 42 orang. Alat analisis yang digunakan adalah analisi regresi
linear berganda.

Berdasarkan hasil penelitian bahwa : (1) ada pengaruh positif dan signifikan
kompetensi dan skeptisme profesional terhadap kualitas audit pada Kantor
Akuntan Publik di Kota Palembang; (2) kompetensi berpengaruh positif dan
signifikan terhadap kualitas audit pada Kantor Akuntan Publik di Kota
Palembang; dan (3) skeptisme profesional tidak berpengaruh signifikan terhadap
kualitas audit pada Kantor Akuntan Publik di Kota Palembang.

Kata Kunci : Kompetensi, Skeptisme Profesional dan Kualitas Audit.
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ABSTRACT

Aditya Ramadhan / 2201120005.P. “The Effect of Competence and Professional
Skepticsim On Audit Quality At Public Accounting Firms in Palembang City.”
(Under the guidance of Mrs. Dr. Msy. Mikial, S.E., M.Si, Ak., CA., CSRS. and
Mrs. Sasiska Rani, SE.,M.Si).

The objective of this study is to ascertain the influence of competence and
professional skepticism on audit quality at public accounting firms in Palembang
City. Specifically, the study aims to: (1) determine the impact of competence and
professional skepticism on audit quality at public accounting firms in Palembang
City; (2) identify the effect of competence on audit quality at public accounting
firms in Palembang City; and (3) examine the influence of professional skepticism
on audit quality at public accounting firms in Palembang City.

The methodology employed in this study entails the utilisation of a
questionnaire, the data obtained from which is subsequently subjected to
qualitative analysis and then quantified. The variables under consideration are
competence (X1), professional scepticism (X2) and audit quality (Y). The sample
size comprised 42 individuals. The analytical tool employed was multiple linear
regression analysis.

Based on the research findings that: (1) there is a positive and significant
effect of competence and professional skepticism on audit quality in the public
accounting firm in Palembang City; (2) competence has a positive and significant
effect on audit quality in the public accounting firm in Palembang City; and (3)
professional skepticism has no significant effect on audit quality in the public
accounting firm in Palembang City.

Keywords: Competence, Professional Scepticism and Audit Quality.
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1.1.

BAB |

PENDAHULUAN

Latar Belakang Penelitian

Dalam menilai kondisi perkembangan suatu perusahaan, laporan
keuangan menjadi salah satu instrumen yang dapat memberikan
infromasi mengenai bagaiamana kondisi keuangan tentang hasil usaha
maupun kondisi finansialperusahaan dalam periode tertentu.

Laporan keuangan merupakan informasi yang disusun secara
sistematis dan tersturktur untuk memberikan suatu gambaran tentang
Kinerja keuangan suatu perusahaan dalam periode tertentu. Kasmir
(2019) mengatakan bahwa laporan keuangan adalah laporan yang
menunjukkan kondisi keuangan perusahaan pada saat ini atau dalam
suatu periode tertentu. Menurut Prihadi (2020) Laporan keuangan adalah
hasil dari kegiatan pencatatan seluruh transaksi keuangan di perusahaan.

Prihadi (2020) Laporan keuangan menggambarkan transaksi yang
diklasifikasikan dalam beberapa kelompok besar menurut Karateristik
ekonominya. Kelompok besar ini merupakan unsur laporan keuangan.
Unsur yang berkaitan langsung dengan pengukuran posisi keuangan
adalah aktiva, kewajiban, dan ekuitas, sedangkan unsur yang berkaitan
dengan pengukuran Kinerja dalam laporan laba rugi adalah pengahasilan
dan beban. Laporan perubahaan posisi keuangan biasanya

mencerminkan berbagai unsur laporan laba rugi dan perubahan dalam
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berbagai unsur neraca.

Untuk dapat memberikan keyakinan yang memadai atas laporan
keuangan suatu perusahan, diperlukan audit oleh auditor independen atas
laporan keuangan perusahaan sehingga dapat diketahui kewajaran dalam
segala hal yang material, terhindar dari segala kesalahan penyajian yang
disengaja maupun tidak disengaja dan dapat dipercayai kebenarannya.
Laporan keuangan audit diperlukan baik oleh pihak internal perusahaan
maupun pihak eksternal perusahaan. Bagi pihak internal perusahaan,
hasil audit dapatdijadikan bahan evaluasi manajemen untuk mengetahui
kelemahan dan kekurangan perusahaannya dalam kegiatana
operasionalnya, dan dapat memberikan gambaran strategi apa saja yang
diperlukan untuk waktu yang akan datang. Bagi pihak eksternal, sebagai
contoh para investor, hasil audit mampu memberikan informasi terkait
posisi keuangan dan perkembangan suatu perusahaan di masa kini dan
waktu mendatang, sehingga para investor dapat menentukan apakah
perusahaan tersebut akan memberikan keuntungan atau kerugian. Melihat
bagaimana pentingnya penggunaan laporan keuangan sebagai salah satu
pertimbangan dalam pengambilan keputusan, maka sedapat mungkin
diharapkan para auditor independen dapat memberikan kualitas audit
yang tinggi dan mampu menjaga kualitas audit yang dihasilkan.

Menurut Institut Akuntan Publik Indonesia (IAPI) dalam Standar
Profesional Akuntan Publik (SPAP) SA 200 (2020) menyebutkan tujuan

suatu audit adalah untuk meningkatkan keyakinan atas keandalan laporan
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keuangan kepada pihak pengguna laporan keuangan yang dituju.
Tujuan audit umum ini dicapai melalui pernyataan suatu opini oleh
auditor tentang apakah laporan keuangan disusun, dalam semua hal yang
material, sesuai dengan suatu kerangka pelaporan keuangan yang
berlaku. Kebanyakan kerangka bertujuan umum, opini tersebut adalah
tentang apakah laporan keuangan disajikan secara wajar, dalam semua
hal yang material sesuai dengan kerangka.

Agoes (2017) menjelaskan auditing merupakan suatu pemeriksaan
yang dilakukan secara kritis dan sistematis, oleh pihak yang independen,
terhadap laporan keuangan perusahaan yang telah disusun oleh
manajemen, serta catatan-catatan pembukuan dan buktibukti pendukung
lainnya, dengan tujuan untuk dapat memberikan pendapat mengenai
kewajaran laporan keuangan perusahaan tersebut.

Menurut De Angelo (1981) dalam Savira, dkk (2021) menjelaskan
bahwa kualitas audit adalah kemungkinan (joint probability) seorang
auditor akan menemukan dan melaporkan pelanggaran yang ada dalam
sistem akuntansi kliennya, kemunkinan auditor akan menemukan salah
saji akan tergantung pada pemahaman (kompetensi) auditor atas
pengauditan yang pada gilirannya akan menentukan kualitas audit yang
dihasilkan.

Menurut Hidayati (2019) Kementerian Keuangan menemukan
pelanggaran pada audit laporan keuangan PT. Garuda Indonesia, Thk

tahun buku 2018. Laporan Keuangan Tahunan Garuda tersebut dinyatakan
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cacat setelah ditemukan fakta bahwa Garuda Indonesia mengakui
pendapatan terkait kerjasama yang dilakukan dengan PT. Mahata Aero
Teknologi atas pembayaran yang akan diterima Garuda setelah
penandatanganan perjanjian sehingga hal tersebut berdampak pada
Laporan Laba Rugi Garuda. Melihat hal ini, dua komisaris Garuda
tidak turut menandatangani Laporan Keuangan 2018 tersebut.
Pemeriksaan tersebut mendapati dua isu penting menyangkut standar
audit dan sistem pengendalian mutu KAP. Dampak dari skandal tersebut
Deputi Komisioner Pengawas Pasar Modal Il Otoritas Jasa Keuangan
(OJK), Fakhri Hilmi mengumumkan, “Otoritas Jasa Keuangan telah
mengundang Akuntan Publik Kasner Sirumapea dan mengenakan sanksi
administratif berupa pembekuan Surat Tanda Terdaftar (STTD) selama
satu tahun.”

Pada tahun 2023 terdapat kasus skandal indikasi
kecurangan/manipulasi atas laporan keuangan BUMN vyaitu laporan
keuangan PT. Waskita Karya, Tbk. (Waskita) dan Wijaya Karya, Tbk.
(Wika). Indikasi manipulasi laporan keuangan Waskita dan Wika bermula
dari pihak bank curiga ada Kketidak sesuaian tagihan pada saat
restrukturisasi kredit dua perusahaan tersebut. Taktik manipulasi yang
digunakan Waskita dan Wika dengan cara mengakali pembukuan dengan
menyembunyikan setumpuk tagihan dari vendor sejak 2016, sehingga
tampak seolah-olah kedua perusahaan tersebut memiliki beban utang yang

sedikit dan membuat kondisi keuangan keduanya sehat padahal
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sebenarnya sedang dalam kesulitan finansial. Kecurangan tersebut
diketahui jauh setelah laporan keuangan Waskita dan Wika masuk ke
dalam bursa, padahal laporan keuangan dua perusahaan tersebut melewati
beberapa kali audit dari pihak yang berbeda, mulai dari manajemen,
dewan komisaris dan komite audit, kantor akuntan publik, OJK dan
termasuk juga investor (Tempo, 18Juni 2023).

Tahun 2023 Otoritas Jasa Keuangan (OJK) telah menetapkan sanksi
berupa Surat Keputusan Pembatalan Surat Tanda Terdaftar di OJK kepada
Akuntan Publik (AP) atas nama Nunu Nurdiyaman, Jenly Hendrawan, dan
Kantor Akuntan Publik (KAP) Kosasih, Nurdiyaman, Mulyadi Tjahjo &
Rekan (KNMT) masing — masing melalui Surat Keputusan Dewan
Komisioner nomor KEP-5/NB.1/2023, KEP- 3/NB.1/2023, dan KEP-
4/NB.1/2023 tanggal 24 Februari 2023. Sanksi tersebut dikenakan setelah
dilakukan pemeriksaan terhadap AP dan KAP yang memberikan jasa
audit atas Laporan Keuangan Tahunan PT Asuransi Adisarana Wanaartha
(WAL) dari tahun 2014 s.d. 2019. Berdasarkan pemeriksaan, AP dan KAP
dimaksud tidak dapat menemukan adanya indikasi manipulasi laporan
keuangan terutama tidak melaporkan peningkatan produksi dari produk
asuransi sejenis saving plan yang berisiko tinggi yang dilakukan oleh
Pemegang saham, Direksi dan Dewan Komisaris. Hal ini membuat
seolah-olah kondisi keuangan dan tingkat kesehatan WAL masih
memenuhi tingkat kesehatan yang berlaku, sehingga pemegang polis tetap

membeli produk WAL yang menjanjikan return yang cukup tinggi tanpa

21



22

memperhatikan tingkat risikonya. OJK memberikan sanksi pembatalan
Surat Tanda Terdaftar OJK kepada AP atas nama Nunu Nurdiyaman dan
KAP KNMT Kkarena dinilai telah melakukan pelanggaran berat
sebagaimana dimaksud Pasal 39 huruf b POJK nomor 13/POJK.03/2017
tentang Penggunaan Jasa Akuntan Publik dan Kantor Akuntan Publik
dalam Kegiatan Jasa Keuangan (POJK 13 Tahun 2017).

Berdasarkan fenomena yang ada, kecurangan atas laporan keuangan
audit masih terus terjadi hingga sampai kini. Sehingga timbul
ketidakpercayaan bagi pihak-pihak yang memakai laporan keuangan yang
sangat mengharapkan laporan keuangan audit yang berkualitas. Maka,
untuk menjaga kualitas audit terdapat banyak faktor yang harus
diperhatikan oleh para auditor, dikarenakan hasil audit yang dilakukan
digunakan secara luas oleh publik dan berpengaruh dalam pengambilan
keputusan. Faktor-faktor yang mempengaruhi tersebut antara lain
kompetensi dan skeptisme.

Menurut Sutrisno & Zuhri (2019) mendefinisikan kompetensi
sebagai suatu kemampuan yang dilandasi oleh keterampilan dan
pengetahuan yang didukung oleh sikap kerja serta penerapannya dalam
melaksanakan tugas dan pekerjaan di tempat kerja yang mengacu pada
persyaratan kerja yang ditetapkan. Institut Akuntan Publik Indonesia
(2020), salah satu standar dalam audit adalah auditor dituntut kompeten.
Dalam hal ini audit harus dilakukan oleh seorang auditor yang memiliki

keahlian dan pengalaman yang mempuni dalam bidang akuntansi. Tidak
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hanya itu seorang auditor juga harus mampu beradaptasi dengan
perkembangan zaman baik teori maupun dalam prakteknya. Dapat
disimpulkan bahwa kompetensi merupakan salah satu faktor yang
mempengaruhi proses seorang auditor dalam melaksanakan audit dimana
pada akhirnya akan mempengaruhi kualitas dari hasil audit itu sendiri.

Menurut Haryanto dan Clara (2018) kompetensi memiliki pengaruh
signifikan terhadap kualitas audit, hal tersebut dikarenakan apabila auditor
memiliki pengetahuan auditing yang luas mengenai auditing dan juga
memiliki keahlian bidang metodologi audit, maka auditor internal tersebut
akan dapat lebih cermat dan mudah untuk menghasilkan kualitas audit
yang lebih baik. Berdasarkan hasil penelitian Imrana (2018); Haryanto
dan Clara (2018); Kurnia, dkk (2014) bahwa kompetensi berpengaruh
signifikan terhadap kualitas audit. Sedangkan menurut hasil penelitian
Tina (2023); Anggraini dan Rina (2019) bahwa kompetensi tidak
berpengaruh signifikan terhadap kualitas audit.

Selain itu, faktor yang mempengaruhi kualitas audit yaitu skeptime
profesional. Menurut Al (2011) skeptisme profesional adalah sikap
(attitude) auditor dalam melakukan penugasan audit dimana sikap ini
mencakup pikiran yang selalu mempertanyakan dan melakukan evaluasi
secara kritis terhadap bukti audit. Meskipun dalam pelaksanaannya
skeptisme selalu dikaitkan dengan sesuatu yang negatif, namun terdapat
sisi positif yang timbul dari skeptis. Orang-orang yang bersikap skeptis

cenderung mempertanyakan dan mengamati dengan terstruktur, sehingga
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menimbulkan keraguan yang sehat untuk mencapai pemahaman yang
akurat. Skeptisisme profesional adalah sikap atau pemikiran seorang
auditor yang selalu mempertanyakan laporan keuangan. Skeptisisme
tersebut diperlukan untuk menemukan dan memperoleh bukti audit yang
cukup bagi auditor. Oleh karena itu, untuk meningkatkan kualitas audit
atas laporan keuangan suatu perusahaan, auditor harus bersikap skeptis,
Nandari dan Latrini (2015).

Menurut Simatupang (2021); Savira, dkk (2021); Yoga dan Ni
(2019) menyatakan jika skeptisme profesional memiliki pengaruh
signifikan terhadap kualitas audit. Berbeda dengan hasil penelitian
Raiseptiandi (2023) dan Fajar (2020) menyatakan bahwa skeptisme
profesional tidak berpengaruh signifikan terhadap kualitas audit.

Berdasarkan latar belakang yang telah dijelaskan di atas, secara
garis besar kompetensi dan skeptisme auditor merupakan hal-hal yang
mempengaruhi kualitas audit seorang auditor, sehingga penulis tertarik
untuk melakukan penelitan dilokasi yang berbeda dengan judul
“Pengaruh Kompetensi dan Skeptisme Profesioinal Terhadap Kualitas

Audit Pada Kantor Akuntan Publik di Kota Palembang.”

Rumusan Masalah
Berdasarkan uraian latar belakang di atas, dapat dibuat rumusan
masalah sebagai berikut :

1. Apakah Kompetensi dan Skeptisme Profesional berpengaruh
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terhadap Kualitas Audit pada Kantor Akuntan Publik di Kota
Palembang ?

2. Apakah Kompetensi berpengaruh terhadap Kualitas Audit pada
Kantor Akuntan Publik di Kota Palembang ?

3. Apakah Skeptisme Profesional berpengaruh terhadap Kualitas Audit

pada Kantor Akuntan Publik di Kota Palembang ?

1.3.  Tujuan Penelitian

Berdasarkan perumusan masalah yang ada di atas, maka tujuan

penelitian ini adalah sebagai berikut :

1. Untuk mengetahui pengaruh Kompetensi dan Skeptisme
Profesional terhadap Kualitas Audit pada Kantor Akuntan Publik di
Kota Palembang.

2. Untuk mengetahui pengaruh Kompetensi terhadap Kualitas Audit
pada Kantor Akuntan Publik di Kota Palembang.

3. Untuk mengetahui pengaruh Skeptisme Profesional terhadap

Kualitas Audit pada Kantor Akuntan Publik di Kota Palembang.

1.4.  Manfaat Penelitian
Hasil dari penelitian ini diharapkan mampu memberikan manfaat antara
lain:

1. Manfaat Teoritis
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Penelitian ini mampu memberi kontribusi akan ilmu pengetahuan dan

wawasan yang berkaitan dengan kompetensi, skeptisme profesional dan

kualitas audit.

2. Manfaat Praktis

a. BagiPenulis
Hasil dari penelitian ini diharapkan dapat memperluas wawasan
dan pengetahuan yang berkaitan dengan kompetensi dan
skeptisme auditordalam memberikan kualitas audit yang tinggi.

b. Bagi Kantor Akuntan Publik
Hasil dari penelitian ini diharpakan dapat menjadi pertimbangan
dan bahan kajian tentang kompetensi dan skeptisme dapat
meningkatkan kualitas audit para auditor.

c. BagiPeneliti Selanjutnya
Hasil dari penelitian ini diharapkan dapat menjadi referensi untuk

melakukan penelitian-penelitian selanjutnya
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