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ABSTRAK

EKA DEBY RAMADHANI, “Pengaruh Sistem Rekrutmen, Keseimbangan
Kerja, dan Retensi Personel terhadap Kinerja Personel di Pangkalan TNI AL
Palembang”. (di bawah bimbingan lbu Agustina Marzuki, SE..M.Si dan
Suharti, SE..M.M).

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui apakah ada Pengaruh Sistem
Rekrutmen, Keseimbangan Kerja, dan Retensi Personel terhadap Kinerja Personel
di Pangkalan TNI AL Palemban. Jenis penelitian ini adalah kuantitatif. Populasi
dalam penelitian ini adalah 250 orang pekerja di Pangkalan TNI AL Palembang.
Pengambilan data menggunakan probability sampling (Propotional random
sampling) yang didistribusikan kepada 71 responden. Teknik pengumpulan data
dalam penelitian ini adalah kuesioner. Metode yang digunakan adalah regresi
linier berganda, dengan bantuan program komputer Statistical Product and
Service Solution (SPSS) versi 26.

Dari hasil penelitian ini menunjukan bahwa ada pengaruh secara simultan
antara Sistem Rekrutmen, Keseimbangan Kerja, dan Retensi Personel terhadap
Kinerja Personel. Pengujian hipotesis dilakukan menggunakan tabel output SPSS,
dengan taraf signifikansi yang ditetapkan sebesar 0.05. Variabel Sistem rekrutmen
memiliki pengaruh signifikan secara parsial terhadap variabel Kinerja, dengan
nilai t-hitung sebesar 29.895 dan nilai signifikan sebesar 0,00 (< 0,05). Variabel
Keseimbangan kerja memiliki pengaruh signifikan secara parsial terhadap
variabel Kinerja, dengan nilai t-hitung sebesar 30.381 dan nilai signifikan
sebesar 0.00 (<0,05). Variabel Retensi personel memiliki pengaruh signifikan
secara parsial terhadap Kinerja, dengan nilai t-hitung sebesar 27.666 dan nilai
signifikan sebesar 0,00 (<0,05).

Kata Kunci : Sistem Rekrutmen, Keseimbangan Kerja, Retensi Personel, dan
Kinerja Personel



ABSTRACT

EKA DEBY RAMADHANI, “The Influence of Recruitment System, Work-Life
Balance, and Personnel Retention on Personnel Performance at the Naval Base
in Palembang”. (Supervised by Agustina Marzuki, SE., M.Si, and Suharti,
SE.. M.M).

This study aims to determine whether the Recruitment System, Work-Life
Balance, and Personnel Retention significantly influence Personnel Performance
at the Naval Base in Palembang. This research is quantitative. The population in
this study consists of 250 employees at the Naval Base in Palembang. Data were
collected using probability sampling (Proportional Random Sampling) distributed
to 71 respondents. The data collection technique used was a questionnaire. The
method applied was multiple linear regression, assisted by the Statistical Product
and Service Solution (SPSS) version 26 software.

The results of this study indicate a simultaneous influence of the
Recruitment System, Work-Life Balance, and Personnel Retention on Personnel
Performance. Hypothesis testing was conducted using the SPSS output table with
a significance level set at 0.05. The Recruitment System variable has a significant
partial effect on the Performance variable, with a t-value of 29.895 and a
significance value of 0.00 (<0.05). The Work-Life Balance variable also has a
significant partial effect on the Performance variable, with a t-value of 30.381
and a significance value of 0.00 (<0.05). The Personnel Retention variable has a
significant partial effect on Performance, with a t-value of 27.666 and a
significance value of 0.00 (<0.05).

Keywords: Recruitment System, Work-Life Balance, Personnel Retention,
Personnel Performance



BAB I

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Dunia kerja saat ini sedang mengalami perkembangan atau perubahan
sesuai kebutuhan, seiring dengan pesatnya kemajuan ilmu pengetahuan dan
teknologi. Baik pencari kerja maupun penyedia informasi ketenagakerjaan saling
bergantung satu sama lain, dan tugas keduanya mengharuskan karyawan untuk
membantu melaksanakan tugas tersebut agar perusahaan dapat berjalan dengan
lancar. Salah satu komponen penting dalam sebuah perusahaan atau organisasi
adalah sumber daya manusia. Manajemen sumber daya manusia berfokus pada
upaya memaksimalkan kontribusi pekerja atau sumber daya manusia (Irza, 2021).

Dalam hal ini, kinerja sangat penting bagi keberhasilan perusahaan, salah
satu hal yang perlu dilakukan setiap orang di tempat kerja adalah bekerja dengan
baik. Karena setiap individu memiliki keterampilan dan pengetahuan,
kemampuan, serta potensi unik dalam melakukan pekerjaannya dan hasil kinerja
mereka tidak semuanya sama. Karyawan saat ini mulai mempertimbangkan
metode kerja yang akan menghasilkan sesuatu yang bernilai agar dapat
memberikan kontribusi yang signifikan terhadap keberhasilan dan kemajuan
perusahaan. Perusahaan harus mempekerjakan pekerja yang kompeten dengan
keterampilan, pengetahuan, dan pengalaman terbaik di sektornya jika ingin

melihat kinerja yang baik (Wardhana dkk, 2019).



Perusahaan harus melakukan proses rekrutmen, yang melibatkan
pemilihan kandidat berdasarkan sejumlah kriteria dan keadaan khusus untuk
bisnis atau organisasi tersebut (Wijaya, 2017). Termasuk juga institusi militer
seperti Pangkalan TNI Angkatan Laut (Lanal). Karena dalam konteks militer,
proses rekrutmen ini tidak hanya melalui seleksi yang ketat, tetapi juga
memerlukan pendalaman terhadap kebutuhan operasional dan strategis, mengingat
tugas dan tanggung jawab militer yang sangat menuntut disiplin tinggi, kesiapan
fisik dan mental, serta keahlian khusus yang harus dimiliki.

Tuntutan pekerjaan yang semakin meningkat membuat keseimbangan
antara kehidupan kerja dan pribadi menjadi perhatian penting bagi para karyawan
yang berupaya menjaga kualitas hidup yang baik. Menghadapi situasi ini,
organisasi perlu mengambil langkah-langkah nyata untuk mengembangkan
kebijakan dan praktik yang mendukung keseimbangan antara pekerjaan dan
kehidupan pribadi. Ketidakseimbangan dapat mempengaruhi kesejahteraan
karyawan, menurunkan tingkat kepuasan, dan pada akhirnya, berdampak negatif
pada kinerja organisasi (Poernamasari dkk, 2023).

Perusahaan senantiasa memberikan yang terbaik kepada para pekerjanya
agar mereka dapat memberikan kontribusi yang sebesar-besarnya untuk
meningkatkan keberhasilan suatu perusahaan atau organisasi. Perusahaan perlu
mempertahankan stafnya selama mungkin, terutama jika mereka memberikan
kontribusi positif terhadap bisnis. Oleh karena itu, retensi karyawan harus terus
kuat. Karena berbagai alasan, retensi karyawan merupakan masalah penting di

banyak bisnis. Retensi karyawan mengacu pada praktik mempertahankan



karyawan di suatu perusahaan dengan menawarkan suasana kerja yang positif dan
tingkat kepuasan kerja yang tinggi. (Handoko, 2021) menggarisbawahi perlunya
memiliki aturan yang tepat untuk mempertahankan karyawan dengan pengetahuan
dan kemampuan khusus. Saat tingkat pergantian karyawan rendah, kebutuhan
untuk merekrut, menyeleksi, dan melatih karyawan baru berkurang karena
karyawan yang ada tetap bekerja di perusahaan.

Sesuai Undang - Undang Republik Indonesia Nomor 34 Tahun 2004
tentang TNI pasal 7 ayat 1 tugas pokok TNI adalah menegakkan kedaulatan
Negara, mempertahankan keutuhan wilayah Negara Kesatuan Republik
Indonesiayang berdasarkan Pancasila dan UUD 1945, serta melindungi segenap
bangsa dan seluruh tumpah darah Indonesia dari ancaman dan gangguan terhadap
keutuhan bangsa dan Negara, lebih khususnya Pangkalan Utama TNI Angkatan
Laut (Lanal) Palembang adalah salah satu lembaga pemerintah yang berperan
dalam bidang pertahanan dan keamanan negara Republik Indonesia. Tugas
utamanya adalah menjaga kedaulatan serta keamanan wilayah perairan Indonesia
terutama wilayah perairan Sumatera Selatan dan Jambi dan juga
menyelenggarakan dukungan logistik dan administrasi bagi unsur TNI Angkatan
Laut.

Di Pangkalan TNI AL Palembang masih sering ada potensi untuk
munculnya praktik-praktik tidak resmi dalam proses rekrutmen, seperti sogokan
atau perekrutan yang tidak sesuai prosedur. Lalu Fenomena turnover atau
perputaran personel yang tinggi di Pangkalan TNI AL Palembang menunjukkan

perlunya strategi retensi yang efektif. Penelitian mengenai faktor-faktor yang



dapat mempertahankan personel berkualitas dianggap penting untuk
meningkatkan stabilitas dan kinerja tim. Selain itu, kondisi kerja yang penuh
tekanan di lingkungan militer dapat berdampak pada keseimbangan antara
kehidupan kerja dan kehidupan pribadi.

Penelitian sebelumnya menunjukkan bahwa sistem rekrutmen yang
dirancang dengan baik, keseimbangan kehidupan kerja, dan retensi staf memiliki
dampak yang signifikan terhadap kinerja personel militer. Kapasitas pekerja untuk
menangani keadaan darurat yang timbul selama pelaksanaan misi dapat
ditingkatkan dengan karakteristik ini. Namun, masih perlu penelitian lebih lanjut
mengenai pengaruh sistem rekrutmen, keseimbangan kerja, dan retensi personel
terhadap kinerja di lingkungan militer, khususnya di Pangkalan Utama TNI AL
Palembang.

Berdasarkan latar belakang yang sudah dikemukakan, penulis tertarik
untuk melakukan penelitian dengan judul :

“ Pengaruh Sistem Rekrutmen, Keseimbangan Kerja, dan Retensi Personel

Terhadap Kinerja Personel di Pangkalan TNI AL Palembang”



1.2 Rumusan Masalah
Berdasarkan latar belakang yang telah dijelaskan, maka dapat
dirumuskan masalah dalam penelitian ini adalah sebagai berikut:
1. Apakah sistem rekrutmen, keseimbangan kerja, dan retensi personel
berpengaruh secara simultan terhadap kinerja personel di Pangkalan
TNI AL Palembang?
2. Apakah sistem rekrutmen berpengaruh secara parsial terhadap
kinerja personel di Pangkalan TNI AL Palembang?
3. Apakah keseimbangan kerja berpengaruh secara parsial terhadap
kinerja personel di Pangkalan TNI AL Palembang?
4. Apakah retensi personel berpengaruh secara parsial terhadap kinerja

personel di Pangkalan TNI AL Palembang?

1.3 Tujuan Penelitian
Adapun tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui, menganalisis, dan
membuktikan :

1. Pengaruh sistem rekrutmen, keseimbangan kerja, dan retensi personel
secara simultan terhadap kinerja personel di Pangkalan TNI AL
Palembang.

2. Pengaruh sistem rekrutmen secara parsial terhadap kinerja personel di
Pangkalan TNI AL Palembang.

3. Pengaruh keseimbangan kerja secara parsial terhadap kinerja personel

di Pangkalan TNI AL Palembang.



4. Pengaruh retensi personel secara parsial terhadap kinerja personel di

Pangkalan TNI AL Palembang.

14 Manfaat Penelitian
Dengan dilakukannya penelitian ini, penulis berharap jika penelitian ini
dapat memberikan pengetahuan dan manfaat sebagai berikut:
1. Bagi Penulis
Penelitian ini diharapkan dapat memberikan penulis pemahaman yang
lebih mendalam mengenai bagaimana sistem  rekrutmen,
keseimbangan kerja, dan retensi karyawan berpengaruh terhadap
kinerja personel, terutama dalam konteks militer.
2. Bagi Pangkalan Utama TNI Angkatan Laut
Hasil penelitian ini diharapkan dapat menjadi bahan pertimbangan
bagi pimpinan Pangkalan TNI AL Palembang untuk mengevaluasi dan
memperbaiki kebijakan terkait sistem rekrutmen, keseimbangan
kehidupan kerja, serta retensi personel. Dengan memperhatikan
komponen-komponen tersebut, diharapkan personel dapat lebih efektif
dalam melaksanakan tugas dan tanggung jawab yang diberikan.
3. Bagi Akademik
Hasil penelitian ini diharapkan dapat menjadi referensi tambahan bagi

mahasiswa yang akan melaksanakan penelitian di masa depan.
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ABSTRAK

EKA DEBY RAMADHANI, “Pengaruh Sistem Rekrutmen, Keseimbangan
Kerja, dan Retensi Personel terhadap Kinerja Personel di Pangkalan TNI AL
Palembang”. (di bawah bimbingan lbu Agustina Marzuki, SE..M.Si dan
Suharti, SE..M.M).

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui apakah ada Pengaruh Sistem
Rekrutmen, Keseimbangan Kerja, dan Retensi Personel terhadap Kinerja Personel
di Pangkalan TNI AL Palemban. Jenis penelitian ini adalah kuantitatif. Populasi
dalam penelitian ini adalah 250 orang pekerja di Pangkalan TNI AL Palembang.
Pengambilan data menggunakan probability sampling (Propotional random
sampling) yang didistribusikan kepada 71 responden. Teknik pengumpulan data
dalam penelitian ini adalah kuesioner. Metode yang digunakan adalah regresi
linier berganda, dengan bantuan program komputer Statistical Product and
Service Solution (SPSS) versi 26.

Dari hasil penelitian ini menunjukan bahwa ada pengaruh secara simultan
antara Sistem Rekrutmen, Keseimbangan Kerja, dan Retensi Personel terhadap
Kinerja Personel. Pengujian hipotesis dilakukan menggunakan tabel output SPSS,
dengan taraf signifikansi yang ditetapkan sebesar 0.05. Variabel Sistem rekrutmen
memiliki pengaruh signifikan secara parsial terhadap variabel Kinerja, dengan
nilai t-hitung sebesar 29.895 dan nilai signifikan sebesar 0,00 (< 0,05). Variabel
Keseimbangan kerja memiliki pengaruh signifikan secara parsial terhadap
variabel Kinerja, dengan nilai t-hitung sebesar 30.381 dan nilai signifikan
sebesar 0.00 (<0,05). Variabel Retensi personel memiliki pengaruh signifikan
secara parsial terhadap Kinerja, dengan nilai t-hitung sebesar 27.666 dan nilai
signifikan sebesar 0,00 (<0,05).

Kata Kunci : Sistem Rekrutmen, Keseimbangan Kerja, Retensi Personel, dan
Kinerja Personel
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ABSTRACT

EKA DEBY RAMADHANI, “The Influence of Recruitment System, Work-Life
Balance, and Personnel Retention on Personnel Performance at the Naval Base
in Palembang”. (Supervised by Agustina Marzuki, SE., M.Si, and Suharti,
SE.. M.M).

This study aims to determine whether the Recruitment System, Work-Life
Balance, and Personnel Retention significantly influence Personnel Performance
at the Naval Base in Palembang. This research is quantitative. The population in
this study consists of 250 employees at the Naval Base in Palembang. Data were
collected using probability sampling (Proportional Random Sampling) distributed
to 71 respondents. The data collection technique used was a questionnaire. The
method applied was multiple linear regression, assisted by the Statistical Product
and Service Solution (SPSS) version 26 software.

The results of this study indicate a simultaneous influence of the
Recruitment System, Work-Life Balance, and Personnel Retention on Personnel
Performance. Hypothesis testing was conducted using the SPSS output table with
a significance level set at 0.05. The Recruitment System variable has a significant
partial effect on the Performance variable, with a t-value of 29.895 and a
significance value of 0.00 (<0.05). The Work-Life Balance variable also has a
significant partial effect on the Performance variable, with a t-value of 30.381
and a significance value of 0.00 (<0.05). The Personnel Retention variable has a
significant partial effect on Performance, with a t-value of 27.666 and a
significance value of 0.00 (<0.05).

Keywords: Recruitment System, Work-Life Balance, Personnel Retention,
Personnel Performance
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BAB I

PENDAHULUAN

1.5 Latar Belakang

Dunia kerja saat ini sedang mengalami perkembangan atau perubahan
sesuai kebutuhan, seiring dengan pesatnya kemajuan ilmu pengetahuan dan
teknologi. Baik pencari kerja maupun penyedia informasi ketenagakerjaan saling
bergantung satu sama lain, dan tugas keduanya mengharuskan karyawan untuk
membantu melaksanakan tugas tersebut agar perusahaan dapat berjalan dengan
lancar. Salah satu komponen penting dalam sebuah perusahaan atau organisasi
adalah sumber daya manusia. Manajemen sumber daya manusia berfokus pada
upaya memaksimalkan kontribusi pekerja atau sumber daya manusia (Irza, 2021).

Dalam hal ini, kinerja sangat penting bagi keberhasilan perusahaan, salah
satu hal yang perlu dilakukan setiap orang di tempat kerja adalah bekerja dengan
baik. Karena setiap individu memiliki keterampilan dan pengetahuan,
kemampuan, serta potensi unik dalam melakukan pekerjaannya dan hasil kinerja
mereka tidak semuanya sama. Karyawan saat ini mulai mempertimbangkan
metode kerja yang akan menghasilkan sesuatu yang bernilai agar dapat
memberikan kontribusi yang signifikan terhadap keberhasilan dan kemajuan
perusahaan. Perusahaan harus mempekerjakan pekerja yang kompeten dengan
keterampilan, pengetahuan, dan pengalaman terbaik di sektornya jika ingin

melihat kinerja yang baik (Wardhana dkk, 2019).



Perusahaan harus melakukan proses rekrutmen, yang melibatkan
pemilihan kandidat berdasarkan sejumlah kriteria dan keadaan khusus untuk
bisnis atau organisasi tersebut (Wijaya, 2017). Termasuk juga institusi militer
seperti Pangkalan TNI Angkatan Laut (Lanal). Karena dalam konteks militer,
proses rekrutmen ini tidak hanya melalui seleksi yang ketat, tetapi juga
memerlukan pendalaman terhadap kebutuhan operasional dan strategis, mengingat
tugas dan tanggung jawab militer yang sangat menuntut disiplin tinggi, kesiapan
fisik dan mental, serta keahlian khusus yang harus dimiliki.

Tuntutan pekerjaan yang semakin meningkat membuat keseimbangan
antara kehidupan kerja dan pribadi menjadi perhatian penting bagi para karyawan
yang berupaya menjaga kualitas hidup yang baik. Menghadapi situasi ini,
organisasi perlu mengambil langkah-langkah nyata untuk mengembangkan
kebijakan dan praktik yang mendukung keseimbangan antara pekerjaan dan
kehidupan pribadi. Ketidakseimbangan dapat mempengaruhi kesejahteraan
karyawan, menurunkan tingkat kepuasan, dan pada akhirnya, berdampak negatif
pada kinerja organisasi (Poernamasari dkk, 2023).

Perusahaan senantiasa memberikan yang terbaik kepada para pekerjanya
agar mereka dapat memberikan kontribusi yang sebesar-besarnya untuk
meningkatkan keberhasilan suatu perusahaan atau organisasi. Perusahaan perlu
mempertahankan stafnya selama mungkin, terutama jika mereka memberikan
kontribusi positif terhadap bisnis. Oleh karena itu, retensi karyawan harus terus
kuat. Karena berbagai alasan, retensi karyawan merupakan masalah penting di

banyak bisnis. Retensi karyawan mengacu pada praktik mempertahankan



karyawan di suatu perusahaan dengan menawarkan suasana kerja yang positif dan
tingkat kepuasan kerja yang tinggi. (Handoko, 2021) menggarisbawahi perlunya
memiliki aturan yang tepat untuk mempertahankan karyawan dengan pengetahuan
dan kemampuan khusus. Saat tingkat pergantian karyawan rendah, kebutuhan
untuk merekrut, menyeleksi, dan melatih karyawan baru berkurang karena
karyawan yang ada tetap bekerja di perusahaan.

Sesuai Undang - Undang Republik Indonesia Nomor 34 Tahun 2004
tentang TNI pasal 7 ayat 1 tugas pokok TNI adalah menegakkan kedaulatan
Negara, mempertahankan keutuhan wilayah Negara Kesatuan Republik
Indonesiayang berdasarkan Pancasila dan UUD 1945, serta melindungi segenap
bangsa dan seluruh tumpah darah Indonesia dari ancaman dan gangguan terhadap
keutuhan bangsa dan Negara, lebih khususnya Pangkalan Utama TNI Angkatan
Laut (Lanal) Palembang adalah salah satu lembaga pemerintah yang berperan
dalam bidang pertahanan dan keamanan negara Republik Indonesia. Tugas
utamanya adalah menjaga kedaulatan serta keamanan wilayah perairan Indonesia
terutama wilayah perairan Sumatera Selatan dan Jambi dan juga
menyelenggarakan dukungan logistik dan administrasi bagi unsur TNI Angkatan
Laut.

Di Pangkalan TNI AL Palembang masih sering ada potensi untuk
munculnya praktik-praktik tidak resmi dalam proses rekrutmen, seperti sogokan
atau perekrutan yang tidak sesuai prosedur. Lalu Fenomena turnover atau
perputaran personel yang tinggi di Pangkalan TNI AL Palembang menunjukkan

perlunya strategi retensi yang efektif. Penelitian mengenai faktor-faktor yang



dapat mempertahankan personel berkualitas dianggap penting untuk
meningkatkan stabilitas dan kinerja tim. Selain itu, kondisi kerja yang penuh
tekanan di lingkungan militer dapat berdampak pada keseimbangan antara
kehidupan kerja dan kehidupan pribadi.

Penelitian sebelumnya menunjukkan bahwa sistem rekrutmen yang
dirancang dengan baik, keseimbangan kehidupan kerja, dan retensi staf memiliki
dampak yang signifikan terhadap kinerja personel militer. Kapasitas pekerja untuk
menangani keadaan darurat yang timbul selama pelaksanaan misi dapat
ditingkatkan dengan karakteristik ini. Namun, masih perlu penelitian lebih lanjut
mengenai pengaruh sistem rekrutmen, keseimbangan kerja, dan retensi personel
terhadap kinerja di lingkungan militer, khususnya di Pangkalan Utama TNI AL
Palembang.

Berdasarkan latar belakang yang sudah dikemukakan, penulis tertarik
untuk melakukan penelitian dengan judul :

“ Pengaruh Sistem Rekrutmen, Keseimbangan Kerja, dan Retensi Personel

Terhadap Kinerja Personel di Pangkalan TNI AL Palembang”



1.6 Rumusan Masalah
Berdasarkan latar belakang yang telah dijelaskan, maka dapat
dirumuskan masalah dalam penelitian ini adalah sebagai berikut:
5. Apakah sistem rekrutmen, keseimbangan kerja, dan retensi personel
berpengaruh secara simultan terhadap kinerja personel di Pangkalan
TNI AL Palembang?
6. Apakah sistem rekrutmen berpengaruh secara parsial terhadap
kinerja personel di Pangkalan TNI AL Palembang?
7. Apakah keseimbangan kerja berpengaruh secara parsial terhadap
kinerja personel di Pangkalan TNI AL Palembang?
8. Apakah retensi personel berpengaruh secara parsial terhadap kinerja

personel di Pangkalan TNI AL Palembang?

1.7 Tujuan Penelitian
Adapun tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui, menganalisis, dan
membuktikan :

5. Pengaruh sistem rekrutmen, keseimbangan kerja, dan retensi personel
secara simultan terhadap kinerja personel di Pangkalan TNI AL
Palembang.

6. Pengaruh sistem rekrutmen secara parsial terhadap kinerja personel di
Pangkalan TNI AL Palembang.

7. Pengaruh keseimbangan kerja secara parsial terhadap kinerja personel

di Pangkalan TNI AL Palembang.



8. Pengaruh retensi personel secara parsial terhadap kinerja personel di

Pangkalan TNI AL Palembang.

1.8 Manfaat Penelitian
Dengan dilakukannya penelitian ini, penulis berharap jika penelitian ini
dapat memberikan pengetahuan dan manfaat sebagai berikut:
4. Bagi Penulis
Penelitian ini diharapkan dapat memberikan penulis pemahaman yang
lebih mendalam mengenai bagaimana sistem  rekrutmen,
keseimbangan kerja, dan retensi karyawan berpengaruh terhadap
kinerja personel, terutama dalam konteks militer.
5. Bagi Pangkalan Utama TNI Angkatan Laut
Hasil penelitian ini diharapkan dapat menjadi bahan pertimbangan
bagi pimpinan Pangkalan TNI AL Palembang untuk mengevaluasi dan
memperbaiki kebijakan terkait sistem rekrutmen, keseimbangan
kehidupan kerja, serta retensi personel. Dengan memperhatikan
komponen-komponen tersebut, diharapkan personel dapat lebih efektif
dalam melaksanakan tugas dan tanggung jawab yang diberikan.
6. Bagi Akademik
Hasil penelitian ini diharapkan dapat menjadi referensi tambahan bagi

mahasiswa yang akan melaksanakan penelitian di masa depan.
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