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ABSTRAK

Muhammad Jalaluddin Akbar, Penerapan Analisis SWOT Sebagai
Strategi Pengembangan Usaha Kecil dan Menengah itinjau Dari Perspektif
Perekonomian Global (Studi Kasus Pengusaha Tenun Songket Kota
Palembang). Di bawah bimbingan Dr. Ima Andriyani, S.E., M. Si dan Bapak
Muhammad Ridwan, S.E., M.M

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui Penerapan Analisis Swot sebagai
Strategi Pengembangan Usaha Kecil dan Menengah Ditinjau dari Perspektif Perekonomian
Global (Studi Kasus Pengusaha Tenun Songket Kota Palembang. Metode Penelitian
Menggunakan metode observasi dan wawancara untuk menggali informasi penelitian
melalui informan penelitian tentang Penerapan Analisis SWOT sebagai Strategi
Pengembangan Usaha Kecil dan Menengah Tenun Songket di Kota Palembang.

Hasil Penelitian: Hasil perhitungan IFAS (Internal Factor Analysis Summary),

faktor kekuatan dan kelemahan memiliki total skor IFAS sebesar 3,50. Artinya total skor
diatas berarti dapat mengindikasikan posisi internal pada Usaha Kecil dan Menengah
Kerajinan Tenun Songket di Palembang kuat. Pada hasil perhitungan EFAS (Eksternal
Factor Analysis Summary), faktor peluang dan ancaman memiliki total skor sebesar 3,34.
Kesimpulan: Usaha Kecil dan Menegah Kerajinan Tenun Songket memiliki
kekuatan pada internal usaha, namun juga memiliki ancaman dari faktor eksterna usaha.
Strategi yang harus diterapkan adalah diversifikasi startegi, artinya organisasi dalam
kondisi mantap namun mengahadapi sejumlah tantangan berat sehingga diperikirakan roda
usaha akan mengalami kesulitan untuk terus berputar.

Kata Kunci : Analisis Swot, Strategi Pengembangan, Usaha Kecil Dan Menengah,
Perekonomian Global

Xi



ABSTRACT

Muhammad Jalaluddin Akbar, SWOT Application Analysis As A Strategy
For Small And Medium Enterprise Development From A Global Economic
Perspective (Case Study of Songket Weaving Entrepreneurs in Palembang City).
Under the guidance of Dr. Ima Andriyani, S.E., M. Si dan Bapak Muhammad
Ridwan, S.E., M.M

Research Objectives to determine the Application of SWOT Analysis as a Strategy
for Developing Small and Medium Enterprises Reviewed from a Global Economic
Perspective (Case Study of Songket Weaving Entrepreneurs in Palembang City. Research
Methods Using observation and interview methods to explore research information
through research informants about the Application of SWOT Analysis as a Strategy for
Developing Small and Medium Enterprises for Songket Weaving in Palembang City.
Results The results of the IFAS (Internal Factor Analysis Summary) calculation, the
strengths and weaknesses factors have a total IFAS score of 3.50. This means that the total
score above can indicate that the internal position of Small and Medium Enterprises for
Songket Weaving Crafts in Palembang is strong. In the results of the EFAS (External
Factor Analysis Summary) calculation, the opportunity and threat factors have a total
score of 3.34.

Conclusion Small and Medium Enterprises for Songket Weaving Crafts have
strengths in the internal business, but also have threats from external business factors. The
strategy that must be implemented is diversification strategy, meaning that the organization
is in a stable condition but faces a number of tough challenges so that it is estimated that
the wheels of business will have difficulty continuing to turn.

Keywords: SWOT Analysis, Development Strategy, Small and Medium Enterprises,
Global Economyyy
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BAB |
PENDAHULUAN

1.1. Latar Belakang

Usaha Kecil dan Menengah adalah kegiatan usaha yang dilakukan oleh
individu atau kelompok dengan tujuan meningkatkan kesejahteraan individu dan
kelompoknya(ldayu, Husni & Suhandi, 2021: 74). Usaha Kecil dan Menengah juga
memainkan peran strategis dalam pertumbuhan ekonomi nasional, dan mereka juga
memainkan peran penting dalam penyebaran tenaga kerja dan distribusi hasil
pembangunan (Fani, Rombe, Bachri & Palawa, 2024: 179). Di perkotaan usaha
mikro kecil menengah dipandang memiliki masa depan yang baik (Chaerani,
Talytha, Perdana & Gusriani, 2020: 276).

Manfaat Usaha Kecil dan Menegah bagi perekonomian nasional antara lain:
membuka lapangan pekerjaan, menjadi penyumbang terbesar nilai produk domestik
bruto, salah satu solusi efektif bagi permasalahan ekonomi masyarakat kelas kecil
dan menengah. Sedangkan manfaat Usaha Kecil dan Menegah di kota bagi
perekonomian daerah adalah meningkatkan pendapatan, memberdayakan
masyarakat, mendapatkan pengalaman berwirausaha, memperkecil angka
pengangguran di kota, mempererat rasa kebersamaan, mengembangkan potensi
masyarakat, mengembangkan usaha yang telah ada sebelumnya, serta
menumbuhkan rasa ingin maju dan sebagainya (Mulyani, Rasdiansyah, &

Martunis, 2022: 310).



Sebagian besar masyarakat menganggap Usaha Kecil dan Menengah hanya
menggunakan pekerja tertentu, tetapi mereka adalah bagian dari usaha kecil untuk
masyarakat. Sebenarnya, Usaha Kecil dan Menengah memiliki peran dalam
mengurangi tingkat pengangguran di Indonesia, mereka dapat mengatasi
penganguran dengan memanfaatkan sumber daya alam yang berpontensi di wilayah
yang dikelolah secara menyeluruh (Tarigan & Ambarita, 2021: 29).

Usaha kecil dan menengah memiliki kontribusi yang signifikan terhadap
pendapatan daerah dan negara, serta sangat berperan dalam mengurangi tingkat
pengangguran karena mampu menyerap banyak tenaga kerja yang masih
menganggur (Wahyuni, 2021: 594). Usaha mikro kecil dan menengah memiliki
potensi yang sangat besar untuk berkembang dan meningkatkan taraf hidup banyak
orang. Hal ini ditunjukkan oleh keberadaan usaha kecil dan menengah, yang telah
mencerminkan kehidupan sosial dan ekonomi bagian terbesar dari rakyat Indonesia
(Usman, Suryaningsih, Nursia, Nurul, Ahmatang & Aan, 2022: 2).

Undang-undang nomor 20 tahun 2008 menjelaskan usaha mikro sebagai
kegiatan usaha yang dapat memperluas lapangan pekerjaan serta memberikan
pelayanan ekonomi secara luas kepada masyarakat dan dapat berperan dalam proses
pemerataan dan peningkatan pendapatan masyarakat, mendorong pertumbuhan
ekonomi, serta berperan mewujudkan stabilitas nasional (UU 20 Tahun 2018).

Usaha Kecil dan Menengah adalah suatu pilar yang paling utama dalam
prekonomian Nasional dengan berwawasan mandiri mempunyai suatu potensi yang
sangat besar dalam menciptakan suatu kesejahteraan. Namun pada kenyataannya,

masih ada yang belum mampu mengelola usahanya dengan baik, sehingga tidak



jarang pula Usaha Kecil dan Menengah yang gagal dalam usahanya (Wahyuni,
2021: 594). Kegagalan ini disebabkan karena masih rendahnya pengetahuan
pemilik Usaha Kecil dan Menengah akan pengelolaan usaha. Sehubungan dengan
kontribusi Usaha Kecil dan Menengah tersebut, maka pemberdayaan dan
pengembangan Usaha Kecil dan Menengah menjadi hal yang perlu dilakukan
secara berkesinambungan. Usaha Kecil dan Menengah harus membuat perencanaan
dan strategi yang jitu untuk menghadapi tantangan ini. Ini akan memungkinkan
perusahaan untuk mengidentifikasi kekuatan dan kelemahan mereka, serta peluang
dan ancaman (Listifa & Suyono, 2021: 274).

Analisis SWOT adalah sebagai strategi penentu masa depan keberlangsungan
bisnis usaha. Bagaimana sebuah perusahaan mampu menjalankan strategi untuk
mencapai tujuan dalam perusahaan. Analisis SWOT ini dapat digunakan oleh
Stakeholders untuk mengetahui kondisi dan menetapkan sarana saat ini atau
kedepan terhadap kualitas internal dan eksternal dari perusahaannya
(Muammarulloh & Wiyani, 2023: 2452). Analisis SWOT adalah sebuah metode
perencanaan strategis yang digunakan untuk mengevaluasi kekuatan (Strength),
kelemahan (Weakness), peluang (Opportunity) dan ancaman (Threat) yang terjadi
dalam proyek atau di sebuah usaha bisnis, atau mengevaluasi lini-lini produk
sendiri maupun pesaing. Untuk melakukan analisis, ditentukan tujuan usaha atau
mengidentifikasi objek yang akan dianalisis. Kekuatan dan kelemahan
dikelompokkan ke dalam faktor internal, sedangkan peluang dan ancaman

diidentifikasi sebagai faktor eksternal (Wahyuni, 2021: 596).



Kekuatan (Strenghts) merupakan sumber daya/ kapabilitas yang dikendalikan
oleh perusahaan atau tersedia bagi suatu perusahaan yang membuat perusahaan
relatif lebih unggul dibanding dengan pesaingnya dalam memenuhi kebutuhan
pelanggan yang dilayaninya. Kelemahan (Weakness) merupakan keterbatasan/
kekurangan dalam satu atau lebih sumber daya/ kapabilitas suatu perusahaan relatif
terhadap pesaingnya, yang menjadi hambatan dalam memenuhi kebutuhan
pelanggan secara efektif. Peluang (Opportunities) merupakan situasi utama yang
menguntungkan dalam lingkungan suatu perusahaan. Ancaman (Threats) Ancaman
merupakan situasi utama yang tidak menguntungkan dalam lingkungan suatu
perusahaan (Supriyantoko, 2018: 11).

Analisis SWOT digunakan untuk mendapatkan informasi melalui analisis
situasi dari lingkungan internal dan eksternal perusahaan (Muammarulloh &
Wiyani, 2023: 2452). Analisis ini sangat penting untuk pengembangan Usaha Kecil
dan Menengah Kerajian Tenun Songket di Kota Palembang karena akan membantu
mereka memahami kekuatan dan kelemahan mereka serta bagaimana
memanfaatkan setiap peluang untuk menghindari atau meminimalkan ancaman dari
persaingan pasar. Perencanaan masa depan untuk pemasaran dan pengembangan
usaha membutuhkan strategi baru.

Songket merupakan kain tradisional yang dibuat dengan cara menenun benang
emas atau perak pada kain berbahan dasar sutera atau katun. Kain songket berasal
dari Kerajaan Sriwijaya, yaitu pada masa Kesultanan Palembang dan
dikembangkan lagi, serta dimodifikasi sesuai dengan budaya yang berkembang

hingga saat ini. Seni dan keterampilan ini merupakan warisan turun menurun yang



diajarkan generasi tua kepada generasi berikutnya, hal ini bertujuan agar tradisi
yanga ada tidak hilang begitu saja dan tetap dilestarikan (Sahadat, Idris &
Chaerinisa, 2022: 23).

Kehadiran pengusaha Tenun Songket di Kota Palembang membawa dampak
positif terhadap produksi dan pemasaran tenun songket baik kedalam maupun
keluar daerah Kota Palembang. Berdasarkan observasi awal yang dilakukan
peneliti, di Tangga Buntung Kota Palembang diman pada 5 (Lima) Usaha Kecil dan
Menengah Tenun Songket tersebut sudah meproduksi Tenun Songket setiap
tahunnya dengan kisaran sebagai berikut,

Tabel 1.1
Jumlah Produksi Usaha Tenun Songket Kota Palembang Tahun 2018-2023

Nama Jumlah Produksi Per Tahun
Usaha 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Fikri 680 833 467 725 770 854

Collection Tenun Tenun Tenun Tenun Tenun Tenun
Songket | Songket | Songket | Songket | Songket | Songket

Mayang 840 840 480 350 750 730

Koleksi Tenun Tenun Tenun Tenun Tenun Tenun
Songket | Songket | Songket | Songket | Songket | Songket

Songket Cek 375 373 240 125 90 Tenun 460

Nani Tenun Tenun Tenun Tenun Songket Tenun
Songket | Songket | Songket | Songket Songket

Pengrajin 540 590 345 160 75 Tenun 440

Tenun Tenun Tenun Tenun Tenun Songket Tenun

Songket Hj. | Songket | Songket | Songket | Songket Songket

Cek Ipah,

HS Hj. Cek

lla, MS

Pengrajin 360 375 390 100 106 380

Tenun Tenun Tenun Tenun Tenun Tenun Tenun

Songket Songket | Songket | Songket | Songket | Songket | Songket

Yusuf

Effendi

Sumber : Data Sekunder diolah Peneliti, 2024



Berdasarakan hasil observasi diketahui bahwa jumlah produksi tenun songket
terbanyak pada tahun 2018-2020 oleh Pengrajin Mayang Koleksi, kemudian pada
produksi tenun songket terbanyak tahun 2021-2023 oleh Pengrajin Fikri Collection
produksi terbanyak oleh. Kemudian pada 5 (Lima) Usaha Kecil dan Menengah
Tenun Songket fi Kota Palembang telah mendapatkan pendapatan penghasilan dari
penjualan Tenun songket dengan kisaran omset pertahunnya sebagai berikut,

Tabel 1.2

Jumlah Penghasilan Usaha Tenun Songket Kota Palembang Tahun 2018-2023

Nama Usaha Jumlah Penghasilan Per Tahun
2018 2019 2020 2021 2022 2023
Fikri Collection Rp. Rp. Rp. Rp. Rp. Rp.
509.306. | 896.567. | 458.770. | 846.570. | 896.550. | 970.670.
000 000 000 000 000 000
Mayang Rp. Rp. Rp. Rp. Rp. Rp.
Koleksi 670.776. | 837.557. | 594.770. | 887.905. | 780.100. | 959.590.
000 000 000 000 000 000
Songket Cek Nani Rp. Rp. Rp. Rp. Rp. Rp.
389.460. | 384.225. | 148.670. | 197.890. | 139.750. | 498.708.
000 000 000 000 000 000
Pengrajin  Tenun Rp. Rp. Rp. Rp. Rp. Rp.
Songket Hj. Cek | 489.445. | 561.597. | 356.670. | 226.786. | 108.590. | 467.970.
Ipah, HS dan 000 000 000 000 000 000
Hj. Cek lla, MS
Pengrajin  Tenun Rp. Rp. Rp. Rp. Rp. Rp.
Songket  Yusuf | 367.786. | 378.507. | 468.970. | 178.770. | 185.550. | 372.909.
Efendi 000 000 000 000 000 000

Sumber: Data Sekunder di olah Peneliti, 2024

Adapun analisis SWOT yang peneliti lihat sebagai berikut, kekuatan pada
kualitas produk yang dihasilkan masih terbilang rendah dan belum mampu
bersaing. Kemudian terdapat kelemahan pada kapasitas produksi yang terbatas
karena pembuatan Tenun Songket yang masih manual dan tradisional. masih

terdapat permasalahan seperti strategi pemasaran yang masih manual di era



globalisasi yang semakin berkembang. Selanjutnya, peluang usaha Tenun Songket
yang belum bisa di optimalkan oleh pemilik usaha, seperti peluang pesar dan
penjualan produk ke luar daerah Kota Palembang dan terdapat ancaman
berkurangnya minat masyarakat dalam penggunaan songket karena tidak adanya
inovasi dan kreasi terbaru dari Tenun Songket yang di produksi.

Tujuan yang ingin dicapai dalam penelitian ini yaitu peneliti ingin mengkaji
lebih dalam terkait bagaimana penerapan analisis SWOT pada strategi
pengembagan usaha kecil dan mengah kerajinan Tenuh Songket di Kota
Palembang. Peneliti menggunakan analisis SWOT karena untuk menetapkan
prioritas mana saja yang harus didahulukan oleh pengusaha. Dengan adanya
penilaian SWOT peneliti dapat mengetahui kekuatan, kelemahan, peluang dan
ancaman pada usaha kecil dan mengah kerajinan Tenuh Songket di Kota
Palembang. Dengan demikian, peneliti mengangkat judul “Penerapan Analisis
Swot sebagai Strategi Pengembangan Usaha Kecil dan Menengah Ditinjau
dari Perspektif Perekonomian Global (Studi Kasus Pengusaha Tenun Songket
Kota Palembang)”

1.2. Rumusan Masalah

Rumusan masalah yang digunakan dalam penelitian untuk memfokuskan
suatu topik. Untuk memudahkan peneliti melakukan penelitian karena fokus
penelitian yang sudah dipersempit, rumusan masalah digunakan juga dilakukan
untuk menghindari fokus penelitian yang terlalu luas dan tidak sesuai dengan tujuan

awal pembuatan.



Berdasarkan latar belakang diatas didapatkan rumusan masalah yaitu
Bagaimana Penerapan Analisis SWOT sebagai Strategi Pengembangan Usaha
Kecil dan Menengah Ditinjau dari Perspektif Perekonomian Global (Studi Kasus
Pengusaha Tenun Songket Kota Palembang?

1.3. Tujuan Penelitian

Tujuan penelitian yang akan dicapai dalam penelitian ini untuk mengetahui
dan menemukan jawaban atas masalah diatas.

Berdasarkan permasalahan yang dirumuskan dala m penelitian ini, maka
tujuan dalam penelitain ini adalah untuk mengetahui Penerapan Analisis Swot
sebagai Strategi Pengembangan Usaha Kecil dan Menengah Ditinjau dari
Perspektif Perekonomian Global (Studi Kasus Pengusaha Tenun Songket Kota
Palembang.

1.4. Manfaat Penelitian
Berdasarkan pada latar belakang di atas manfaa t yang diharapkan dari
penelitian ini adalah:
1.4.1. Secara Teoritis
a. Untuk menambah wawasan pengalaman dan pengetahuan yang lebih luas
mengenai Analisis SWOT terhadap Pengembangan Usaha Kecil dan
Menengah Kerajian Songket Kota Palembang.
b. Sebagai acuan untuk penelitian serupa di masa yang akan datang serta dapat
dikembangkan lebih lanjut demi mendapatkan hasi | yang sesuai dengan

perkembangan zaman.



1.4.2. Secara Praktis

Penelitian ini diharapkan dapat berguna sebagai referensi dan pertimbangan
dalam menganlisis prospe k usaha kecil dan menengah pengusaha songket yang
akan datang dengan menggunakan analisis SWO T. Peneliti berharap bahwa
penelitian yang dilakukan mampu memberikan masukan dan bahan pertimbangan
bagi pengusaha agar menerapkan analisis SWOT pada usaha yang dijalankan guna

dikembangkan lebih lanjut dimasa yang akan datang.
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