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ABSTRAK 

 

MUSTIKO AJI. Pengaruh Upah dan Disiplin Kerja Terhadap Produktivitas 

Kerja Mekanik Bagian Body Repair AUTO 2000 Tanjung Api-Api. 

(Dibawah bimbingan Bapak Prof. Dr. H.Sulbahri Madjir, SE, MM dan Ibu 

Umi Hasanah, SE, MM) 

 

AUTO 2000 Tanjung Api-Api adalah salah satu perusahaan yang bergerak 

dalam bidang otomotif. Dalam observasi yang telah dilakukan peneliti di 

perusahaan AUTO 2000 Tanjung Api-Api bagian Body Repair terlihat ada 

beberapa masalah yang telah ditemukan seperti upah yang dirasa mekanik masih 

kurang cukup dan seringnya mekanik yang terlambat masuk kerja dan sering tidak 

masuk kerja. Sehubungan dengan itu, skripsi ini pada dasarnya membahas 

mengenai pengaruh upah dan disiplin kerja terhadap produktivitas kerja mekanik 

bagian Body Repair AUTO 2000 Tanjung Api-Api. Adapun tujuan dari penelitian 

adalah untuk mengetahui dan membuktikan pengaruh antara variabel upah dan 

disiplin kerja baik secara simultan maupun parsial terhadap produktivitas kerja 

mekanik bagian Body Repair AUTO 2000 Tanjung Api-Api. 

Penelitian menggunakan metode angket untuk mendapatkan data mengenai 

upah (X1), disiplin kerja (X2) dan produktivitas kerja (Y). Pengujian instrumen 

penelitian menggunakan uji validitas dan uji reabilitas, Analisis data yang 

digunakan adalah analisis regresi linier berganda, analisis koefisien korelasi dan 

analisis koefisien determinasi. Uji hipotesis yang digunakan adalah uji secara 

simultan (F) dan uji secara parsial (t). 

Hasil uji instrumen: Uji validitas seluruh kuesioner dinyatakan valid, uji 

realibilitas seluruh kuesioner dinyatakan reliable. Ananlisis regresi linier 

berganda mendapatkan persamaan linier Y=9,426+0,393X1+0,382X2+e. Analisis 

koefisien korelasi untuk variabel bebas dinyatakan memiliki hubungan yang 

searah dan sedang. Koefisien determinasi sebesar 30,5%. Dari uji F dinyatakan 

H1 diterima, dari uji t dinyatakan H2 dan H3 diterima. 

Hasil dari penelitian ini adalah sebagai berikut: Pertama, terdapat pengaruh 

positif dan signifikan upah dan disiplin kerja secara simultan terhadap 

produktivitas kerja mekanik bagian Body Repair AUTO 2000 Tanjung Api-Api. 

Kedua, terdapat pengaruh positif dan signifikan upah secara parsial terhadap 

produktivitas kerja mekanik bagian Body Repair AUTO 2000 Tanjung Api-Api. 

Ketiga terdapat pengaruh positif dan signifikan disiplin kerja secara parsial 

terhadap produktivitas kerja mekanik bagian Body Repair AUTO 2000 Tanjung 

Api-Api. Adapun saran dari penulis adalah pengkajian sistem pemberian upah 

mekanik dan penerapan sanksi yang lebih tegas. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang 

Perusahaan merupakan suatu organisasi yang bergerak dalam bidang bisnis 

baik barang maupun jasa. Organisasi ini akan semakin berkembang dengan 

keuntungan yang didapatkan. Menuju era globalisasi sekarang ini, perusahaan 

dituntut untuk menghadapi persaingan yang lebih kompetitif baik di pasar dalam 

negeri maupun di pasar luar negeri. 

Untuk menghadapi persaingan tersebut, perusahaan wajib memiliki sumber 

daya manusia yang kompeten untuk mendukung usaha perusahaan dalam 

melaksanakan berbagai tugas sehingga memudahkan pencapaian tujuan 

perusahaan. Setiap karyawan yang memiliki produktivitas kerja yang tinggi dan 

baik dapat berkontribusi untuk mencapai tujuan yang telah ditetapkan oleh 

perusahaan. Ervianto (2004) mengatakan produktivitas adalah rasio antara output 

dengan input, atau rasio antara hasil produk dengan total sumber daya yang 

digunakan. Faktor-faktor yang dapat meningkatkan produktivitas karyawan 

diantaranya adalah pemberian upah yang sesuai dengan apa yang telah dikerjakan 

dan menerapkan kedisiplinan dalam bekerja. 

Pengertian upah dalam UU No. 13 Tahun 2003 adalah hak pekerja atau 

buruh yang diterima dan dinyatakan dalam bentuk uang sebagai imbalah dari 

pengusaha atau pemberi kerja kepada pekerja atau buruh yang ditetapkan dan 

dibayarkan sesuai perjanjian kerja, kesepakan atau peraturan perundang-
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undangan, termasuk tunjangan bagi pekerja atau buruh dan keluarganya atas 

pekerjaan dan atau jasa yang telah atau akan dilakukan. Ada beberapa pihak yang 

membedakan pengertian gaji dan upah, sebenarnya keduanya mempunyai arti 

yang sama tetapi ada sedikit perbedaan dimana gaji diterima oleh pekerja tetap 

atau pekerja bulanan, sedangkan upah diterima oleh pekerja harian atau pekerja 

borongan. 

Menurut Rivai (2011:825), disiplin kerja adalah suatu alat yang digunakan 

para manajer untuk berkomunikasi dengan karyawan agar mereka bersedia untuk 

merubah suatu perilaku serta sebagai suatu upaya untuk meningkatkan kesadaran 

dan kesediaan seseorang menaati semua peraturan perusahaan dan norma-norma 

sosial yang berlaku. Kedisiplinan diharapkan menjadi ciri dari sumber daya 

manusia pada setiap perusahaan, karena dengan disiplin perusahaan akan berjalan 

dengan baik dan dapat mencapai tujuannya dengan baik pula. Oleh karena itu, 

disiplin kerja harus diterapkan pada suatu perusahaan. 

AUTO 2000 Tanjung Api-Api adalah salah satu perusahaan yang bergerak 

dalam bidang otomotif. Pada perusahaan tersebut terdapat bagian perbaikan 

kendaraan yang lebih dikenal dengan istilah BP atau lebih populer dengan istilah 

Body Repair. Mekanik yang bekerja pada bagian ini menggunakan sistem 

pengupahan hasil (output) dimana upah ditetapkan sesuai dengan hasil seberapa 

banyak mobil yang diperbaiki. 

Dalam penelitian yang telah dilakukan oleh penulis di perusahaan AUTO 

2000 Tanjung Api-Api bagian Body Repair terlihat ada beberapa masalah yang 

telah ditemukan seperti produktivitas yang menurun. Hal ini dapat dilihat dari 
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perbandingan jumlah unit yang dikeluarkan dari dari bulan Desember 2018 – 

Febuari 2019 dengan unit yang dikeluarkan bulan Desember 2019 – Febuari 2020 

yang ada pada tabel berikut: 

Tabel 1.1 

Perbandingan Unit Keluar 

BULAN UNIT KELUAR BULAN UNIT KELUAR 

Des-18 445 Des-19 413 

Jan-19 598 Jan-20 455 

Feb-19 460 Feb-20 409 

Sumber: Devisi Body Paint AUTO 2000 Tanjung Api-Api 

Penurunan produktivitas ini diduga disebabkan oleh faktor-faktor seperti 

upah yang dirasa mekanik masih kurang cukup dan banyaknya mekanik yang 

terlambat masuk kerja. Info tentang upah ini penulis dapatkan dari wawancara 

langsung dengan beberapa mekanik. Terkait kedisiplinan, penulis telah 

mengambil data absensi mekanik bagian Body Repair AUTO 2000 Tanjung Api-

Api selama 3 bulan terakhir sebagai berikut: 

Tabel 1.2 

Hasil Olah Data Absensi Mekanik Periode Des 19 – Feb 20 

BULAN 
JUMLAH HARI 

KERJA 
JUMLAH 
MEKANIK 

TELAT SAKIT IJIN ALPA 

Des-19 24 HARI 55 ORANG 720 4 29 12 

Jan-20 25 HARI 55 ORANG 625 8 23 9 

Feb-20 25 HARI 55 ORANG 800 8 30 14 

Sumber: Devisi Body Paint AUTO 2000 Tanjung Api-Api 

Berdasarkan tabel di atas, dapat dihitung persentase mekanik yang telat tiap 

bulan termasuk tinggi. Pada bulan Desember 2018 persentase mekanik yang telat 

adalah 54% dari total 55 orang, pada bulan Januari 2019  persentase mekanik 

yang telat adalah 45% dari total 55 orang, dan pada bulan Febuari 2019 persentase 
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mekanik yang telat adalah 58% dari total 55 orang. Dengan banyaknya mekanik 

yang telat ini telah menyita waktu dalam melaksanakan proses pekerjaan sehingga 

waktu kerja tidak dapat digunak secara optimal. 

Dari uraian di atas penulis tertarik untuk melakukan penelitian dengan 

judul: “Pengaruh Upah dan Disiplin Kerja Terhadap Produktivitas Kerja 

Mekanik Bagian Body Repair AUTO 2000 Tanjung Api-Api”.  

 

1.2 Perumusan Masalah 

Berdasarkan uraian pada latar belakang di atas, maka dapat dirumuskan 

permasalahan yang hendak diteliti yaitu: 

1. Apakah ada pengaruh upah dan disiplin kerja secara simultan terhadap 

produktivitas kerja mekanik bagian Body Repair AUTO 2000 Tanjung Api-

Api? 

2. Apakah ada pengaruh upah secara parsial terhadap produktivitas kerja 

mekanik bagian Body Repair AUTO 2000 Tanjung Api-Api? 

3. Apakah ada pengaruh disiplin kerja secara parsial terhadap produktivitas 

kerja mekanik bagian Body Repair AUTO 2000 Tanjung Api-Api? 

 

1.3 Tujuan Penelitian 

1. Untuk mengetahui dan membuktikan pengaruh upah dan disiplin kerja 

secara simultan terhadap produktivitas kerja mekanik bagian Body Repair 

AUTO 2000 Tanjung Api-Api. 
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2. Untuk mengetahui dan membuktikan pengaruh upah secara parsial terhadap 

produktivitas kerja mekanik bagian Body Repair AUTO 2000 Tanjung Api-

Api. 

3. Untuk mengetahui dan membuktikan pengaruh disiplin kerja secara parsial 

terhadap produktivitas mekanik bagian Body Repair AUTO 2000 Tanjung 

Api-Api. 

 

1.4 Manfaat Penelitian 

1. Sebagai bahan pertimbangan bagi lembaga atau organisasi yang 

bersangkutan dalam mengambil keputusan, terutama dalam evaluasi kinerja 

pada AUTO 2000 Tanjung Api-Api bagian Body Repair. 

2. Untuk menambah pengetahuan dan pengalaman bagi penulis tentang cara 

penulisan skripsi yang baik dan untuk melatih penulis agar mencari solusi 

dari suatu permasalahan. 

3. Sebagai bahan referensi untuk penelitian selanjutnya. 
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