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ABSTRAK 

 

 
SUSILA WATI. Pengaruh Penempatan Karyawan, Kompensasi Dan 

Komitmen Organisasi Terhadap Kinerja Karyawan PT. Sukanda Djaya 

Palembang ( dibawah bimbingan Ibu Lusia Nargis, SE.,M.Si dan Bapak 

Muhammad Ridwan,SE.,M.M) 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis apakah ada pengaruh 

penempatan karyawan, kompensasi dan komitmen organisasi terhadap kinerja 

karyawan PT. Sukanda Djaya Palembang. Populasi dalam penelitian ini 

sebanyak 145 responden dengan jumlah sampel sebanyak 60 responden 

dengan menggunakan rumus slovin. Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa 

hasil uji simultan (F) penempatan karyawan, kompensasi dan komitmen 

organisasi berpengaruh signifikan positif secara simultan terhadap kinerja 

karyawan dengan nilai sig 0,000 < 0,05. Uji t pada penempatan karyawan 

signifikan secara parsial dengan nilai sig 0,094 < 0,05 , pada kompensasi 

signifikan secara parsial dengan nilai sig 0,000 < 0,05 dan komitmen 

organisasi signifikan secara parsial dengan nilai sig 0,030 < 0,05. Dalam tabel 

analisis linear berganda yang dilakukan dilihat bahwa variabel penempatan 

karyawan dengan nilai t = 1,705 nilai sig = 0,094 , kompensasi dengan nilai t 

= 4,095 nilai sig = 0,000 dan komitmen organisasi dengan nilai t = 2,230 nilai 

sig = 0,030 berpengaruh terhadap kinerja karyawan di PT Sukanda Djaya 

Palembang. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa variabel penempatan karyawan, 

kompensasi dan komitmen organisasi berpengaruh secara simultan terhadap 

variabel Kinerja Karyawan. Hasil penelitian juga menunjukkan bahwa 

penempatan karyawan, kompensasi dan komitmen organisasi berpengaruh 

secara signifikan terhadap kinerja. 

Kata Kunci : Penempatan Karyawan, Kompensasi, Komitmen Organisasi, 

Kinerja Karyawan 
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ABSTRAC 

 
SUSILA WATI. The Influence of Employee Placement, Compensation, and 

Organizational Commitment on Employee Performance at PT. Sukanda 

Djaya Palembang (under the guidance Mrs. Lusia Nargis, SE., M.Si and Mr. 

Muhammad Ridwan, SE., M.M) 

This study aims to analyze whether there is an influence of employee 

placement, compensation, and organizational commitment on employee 

performance at PT. Sukanda Djaya Palembang. The population in this study 

consists of 145 respondents, with a sample size of 60 respondents, using the 

Slovin formula. The results of this research show that the results of the 

simultaneous test (F) of employee placement, compensation and organizational 

commitment have a significant positive effect simultaneously on employee 

performance with a sig value of 0.000 < 0.05. The t test on employee placement is 

partially significant with a sig value of 0.094 < 0.05, on compensation is partially 

significant with a sig value of 0.000 < 0.05 and organizational commitment is 

partially significant with a sig value of 0.030 < 0.05. In the multiple linear 

analysis table carried out, it can be seen that the employee placement variable 

with a value of t = 1.705, a value of sig = 0.094, compensation with a value of t = 

4.095, a value of sig = 0.000 and organizational commitment with a value of t = 

2.230, a value of sig = 0.030, has an effect on employee performance at PT 

Sukanda Djaya Palembang.The research findings indicate that the variables of 

employee placement, compensation, and organizational commitment 

simultaneously have an effect on employee performance. The results also show 

that employee placement, compensation, and organizational commitment 

significantly influence performance. 

 

Keywords: Employee Placement, Compensation, Organizational Commitment, 

Employee Performance 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

 

1.1 Latar Belakang 

Sumber Daya Manusia adalah suatu potensi yang dimiliki oleh setiap orang 

untuk mewujudkan sesuatu sebagai makhluk sosial. Atau sumber daya manusia 

yaitu kemampuan daya pikir dan daya fisik yang dimiliki seorang individu dan 

berprilaku dipengaruhi oleh keturunan maupun lingkungannya serta bekerja 

karena termotivasi oleh keinginannya untuk memenuhi kepuasannya. 

Sumber daya manusia merupakan satu-satunya sumber daya yang memiliki 

akal, perasaan, keterampilan, pengetahuan dan kretifitas. Seperti peranan setiap 

orang terhadap lingkungannya yang tidak lepas dari sikap pengembangan 

dan potensi yang ada dalam diri untuk mengembangkan lingkungan, membina, 

sekaligus meningkatkan kesejahteraan masyarakat secara berkelanjutan. Fungsi 

sumber daya manusia umumnya untuk meningkatkan produktivitas dalam 

menunjang organisasi supaya lebih kompetitif dan tercapainya tujuan. 

Menurut Ni Made Satya Utami (2024) Sumber daya manusia (SDM) 

merupakan salah satu aset dalam suatu organisasi, hal ini dikarenakan sumber 

daya manusia menjadi salah satu unsur yang menentukan keberhasilan 

organisasi dalam mencapai tujuan organisasi. Sumber daya manusia merupakan 

aset utama dalam organisasi, maka sudah selayaknya karyawan diperlakukan 

secara layak dan adil sehingga dapat melaksanakan tugas dengan penuh 

semangat. Manajemen sumber daya manusia sangat penting bagi perusahaan 

1 

https://manajemen.uma.ac.id/kurikulum-2020-semester-iv-2/
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karena mampu dalam mengelola, mengatur, mengurus dan menggunakan 

sumber daya sehingga dapat berfungsi secara produktif, efektif, dan efisien untuk 

tercapainya tujuan organisasi melalui kinerja karyawan. 

Salah satu  faktor yang mempengaruhi kinerja  karayawan adalah 

penempatan karyawan. Kesalahan dalam penempatan karyawan pada posisi yang 

tidak sesuai dengan penegtahuan, keterampilan, dan pengalaman mereka dapat 

menyebabkan dampak negatif dan timbulnya konflik antar karyawan. Dengan 

adanya penempatan karyawan yang tidak sesuai dengan kemampuan dan keahlian 

karyawan akibatnya kinerja nya akan menurun. Untuk menghindarinya penting 

bagi perusahaan untuk melakukan evaluasi yang lebih mendalam terhadap minat 

karyawan, serta memberikan pelatihan yang tepat agar penempatan dapat optimal. 

Menurut Fadhli & Khusnia (2022;68) penempatan kerja juga dimaknai 

sebagai kebijaksanaan terhadap sumber daya manusia untuk menentukan posisi 

atau jabatan seseorang di dalam suatu perusahaan. Apabila penempatan  kerja 

disesuaikan dengan kemampuan kerja maka kepuasan kerja akan memberikan 

hasil yang baik. Menurut Mahardika, dkk. (2021) Penempatan karyawan yang 

tepat pada posisi yang tepat tidak hanya menjadi dambaan perusahaan, tetapi 

juga menjadi keinginan karyawan yang bersangkutan karyawan yang 

bersangkutan agar mereka dapat mengetahui ruang  lingkup   pekerjaan   yang 

ditugaskan kepada mereka. 

 

Dalam perusahaan juga terdapat faktor yang bisa mempengaruhi kinerja 

karyawan dengan adanya kompensasi yang tidak sesuai dengan harapan 

karyawan. Masalah dalam kompensasi seperti keterlambatan pembayaran gaji, 
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kurangnya bonus dan tunjangan yang diberikan perusahaan tidak sesuai dengan 

kesepakatan perusahaan diawal. Yang dapat menyebabkan berbagai dampak 

negatif seperti rendahnya kinerja dan juga menurunnya motivasi bagi individu 

maupun bagi karyawan. Untuk menghindari dampak negatif tersebut, perusahaan 

perlu melakukan evaluasi rutin terhadap kebijakan kompensasi yang ada . 

Menurut Enny (2019:37) kompensasi dapat didefinisikan sebagai bentuk 

timbal jasa yang diberikan kepada pegawai sebagai bentuk penghargaan terhadap 

kontribusi dan pekerjaan mereka kepada organisasi. Kompensasi tersebut dapat 

berupa finansial yang langsung maupun tidak langsung, serta penghargaan 

tersebut dapat pula bersifat tidak langsung. Sistem kompensasi atau balas jasa, 

pelaksanaanya bertujuan bagi organisasi, pegawai, masyarakat, dan pemerintah. 

Agar tujuan tercapai dengan efektif maka kompensasi ini harus memberikan 

kepuasan bagi semua pihak, utamanya bagi organisasi dan pegawai dengan prinsip 

kemanusiaan, keadilan, dan sesuai peraturan yang berlaku. 

Masalah pada komitmen organisasi perusahaan seperti jadwal libur 

karyawan yang tidak sesuai dengan jadwal yang telah ditentukan dan juga 

kurangnya komunikasi antara pimpinan dan karyawan yang menyebabkan 

karyawan kurang memahami visi dan tujuan perusahaan. Jika perusahaan tidak 

komitmen dengan apa yang sudah jadi ketentuan perusahaan dengan yang 

diharapkan oleh karyawan, akan dapat menurunnya kinerja karyawan selain 

menurunnya kinerja karyawan dapat juga menurunkan kepercayaan karyawan 

terhadap perusahaan. Jika perusahaan ingin tetap berkembang dengan baik, sangat 
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penting untuk tetap konsisten dan menunjukkan komitmen organisasi terhadap 

kebijakan yang telah ditetapkan oleh perusahaan. 

Menurut Lubis & Jaya (2019:9) komitmen organisasi (organizational 

commitment) merupakan suatu keadaan dimana seorang karyawan memihak 

terhadap tujuan-tujuan organisasi serta memiliki keinginan untuk 

mempertahankan keanggotaannya dalam organisasi tersebut. Suatu bentuk 

komitmen yang muncul bukan saja bersifat loyalitas yang pasif, tetapi juga 

melibatkan hubungan yang aktif dengan organisasi kerja yang memiliki tujuan 

memberikan segala usaha demi keberhasilan organisasi yang bersangkutan. 

Faktor kinerja karyawan sangat beragam dan bisa dipengaruhi oleh 

elemen-elemen internal maupun eksternal perusahaan seperti kemampuan 

keterampilan, kepemimpinan, dan motivasi karyawan. Dengan mengoptimalkan 

faktor-faktor tersebut dapat membantu perusahaan meningkatkan karyawan dan 

mencapai hasil yang lebih baik. 

Menurut Sutrisno (2019:123) Kinerja karyawan adalah hasil kerja 

karyawan dilihat pada aspek kualitas, kuantitas, waktu kerja dan kerja sama untuk 

mencapai tujuan yang sudah ditetapkan oleh organisasi. Menurut Kariyamin, 

Hamzah, and Lantara (2020) untuk mengukur kinerja dapat dilakukan melalui 

wujud sasaran, tujuan, visi, dan misi organisasi yang dituangkan melalui 

perencanaan strategis suatu organisasi. Faktor yang mempengaruhi pencapaian 

kinerja adalah faktor kemampuan (ability) dan faktor motivasi (motivation). 

Fenomena yang terjadi di PT Sukanda Djaya Palembang adalah faktor 

yang  mempengaruhi  kinerja  karyawan  sebenarnya  banyak,  tetapi  peneliti 
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mengambil tiga faktor yaitu pengaruh penempatan kerja, kompensasi dan 

komitmen organisasi. Dalam meningkatkan kinerja karyawan yang lebih optimal 

merupakan tantangan manajemen karena keberhasilan tujuan dan kelangsungang 

hidup istansi bergabung pada kualitas kinerja sumber daya manusia. 

Berdasarkan teori dan fenomena diatas maka peneliti tertarik untuk 

melakukan penelitian tentang “Pengaruh Penempatan Karyawan, Kompensasi 

Dan Komitmen Organisasi Terhadap Kinerja Karyawan PT Sukanda Djaya 

Palembang”. 

 

1.2 Perumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang diatas peneliti mencoba merumuskan masalah 

sebagai berikut: 

1. Apakah penempatan karyawan, kompensasi dan komitmen organisasi 

berpengaruh secara simultan terhadap kinerja karyawan di PT Sukanda 

Djaya Palembang? 

2. Apakah penempatan karyawan berpengaruh secara parsial terhadap kinerja 

karyawan di PT Sukanda Djaya Palembang? 

3. Apakah kompensasi berpengaruh secara parsial terhadap kinerja karyawan 

di PT Sukanda Djaya Palembang? 

4. Apakah komitmen organisasi berpengaruh secara parsial terhadap kinerja 

karyawan di PT Sukanda Djaya Palembang? 
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5. 

 

1.3 Tujuan Penelitian 

Berdasarkan perumusan masalah di atas, maka tujuan penelitian adalah 

untuk menganalisis dan mengetahui sebagai berikut: 

1. Pengaruh penempatan karyawan, kompensasi dan komitmen 

organisasi secara simultan terhadap kinerja karyawan di PT Sukanda 

Djaya palembang 

2. Pengaruh penempatan kerja terhadap kinerja karyawan di PT Sukanda 

Djaya Palembang 

3. Pengaruh kompensasi terhadap kinerja karyawan di PT Sukanda Djaya 

Palembang 

4. Pengaruh komitmen organisasi terhadap kinerja karyawan di PT Sukanda 

Djaya Palembang 

1.4 Manfaat Penelitian 

Manfaat yang diharapkan dari penelitian ini sebagai berikut: 

 

1. Bagi peneliti 

 

Adanya penelitian ini diharapkan dapat memberikan tambahan pengalaman 

serta pengetahuan dalam mengaplikasikan teori itu kedalam peneletian ini, 

khususnya teori manajemen sumber daya manusia sehingga teori-teori yang 

diperoleh dapat dipergunakan dengan kondisi yang semestinya. 
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2. Bagi Perusahaan 

 

Hasil penelitian ini sangat diharapkan agar dapat memberikan masukan 

bagi perusahaan dalam mengatasi masalah penempatan karyawan, 

kompensasi dan komitmen organisasi. 

3. Bagi Civitas Akademika 

 

Untuk menambah referensi bagi mahasiswa, memotivasi penilaian untuk 

melakukan penelitian dengan menambahkan variabel selain variabel yang 

diteliti. 
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