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ABSTRAK  

 

Sarwo Edy, Pengaruh Upah dan Keselamatan Kerja Terhadap Kinerja Karyawan 

Pada PT. Maden Jaya Abadi Palembang. ( Di bawah bimbingan Bapak 

Kartawinata,SE,MP dan Ibu Yun Suprani,SE,M.Si ).  

 

 Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui apakah ada pengaruh signifikan Upah  

dan Keselamatan Kerja terhadap Kinerja Karyawan Pada PT. Maden Jaya Abadi 

Palembang. Populasi dan Sampel dalam penelitian ini sebanyak 40 orang responden. 

Jenis data dalam penelitian ini adalah data primer dan data sekunder. Adapun data primer 

diperoleh penulis dengan menyebarkan kuesioner kepada responden, dengan melakukan 

uji validitas dan uji reliabilitas. Sedangkan uji hipotesis dilakukan dengan uji F dan uji t.  

  

 Berdasarkan hasil pengolahan data dengan SPSS Ver.24 pada uji F diperoleh F 

hitung sebesar (23,117 > 3,24) diketahui bahwa Upah dan Keselamatan Kerja secara 

bersama – sama memberikan pengaruh positif dan signifikan terhadap Kinerja karyawan di 

PT. Maden Jaya Abadi Palembang.  

  

 Berdasarkan uji t atau uji secara parsial Upah (X1)  berpengaruh secara signifikan 

terhadap Kinerja karyawan pada PT. Maden Jaya Abadi Palembang dengan nilai (4,925 > 

0,68118) dengan signifikansi 0,000. 

Berdasarkan uji t atau uji secara parsial Keselamatan Kerja (X2) berpengaruh secara 

signifikan terhadap Kinerja karyawan pada PT. Maden Jaya Abadi Palembang dengan nilai 

(1,693 > 0,68118) dengan signifikansi 0,000. 

 

 Disarankan untuk lebih meningkatkan kebijakan pemberian Upah dan pemberian 

kesempatan agar keselamatan kerja setiap individu menjadi lebih baik untuk meningkatkan 

kinerja karyawan yang baik.  
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang 

Dalam menjalankan suatu bisnis setiap perusahaan membutuhkan sumber daya, 

seprti modal, material dan mesin. Perusahaan juga membutuhkan sumber daya 

manusia, yaitu para karyawan. Sumber daya yang paling penting dan sangat 

menentukan jalannya perusahaan, karena sumber daya manusia ( SDM ) adalah faktor 

utama dalam suatu organisasi. ( Benny Kurniawan, 2017 ) 

Karyawan atau sumber daya manusia merupakan salah satu faktor internal 

perusahaan yang berperan penting yang dapat menghasilkan suatu kinerja yang 

berkualitas. Kinerja karyawan yang baik dapat memberikan dampak yang positif untuk 

perusahaan secara keseluruhan. Salah satunya adalah peningkatan penyelesaian 

tanggung jawab yang diberikan perusahaan kepada pekerja. Apabila dikerjakan 

sungguh-sungguh oleh karyawan maka output yang dihasilkan akan memuaskan , 

namun sebaliknya jika dikerjakan dalam suasana yang tidak kondusif akan 

menghasilkan output yang jauh dari. Mencapai kinerja yang unggul dan kompeten 

dalam segala bidang, perusahaan harus terlebih dahulu mengetahui lebih secara 

spesifik dan mendalam terutama pada keinginan serta kebutuhan para karyawan yang 

menjadi dasar tercapainya kinerja organisasi yang baik.  
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Kinerja organisasi tergantung pada kinerja individu atau dengan kata lain 

kinerja individu akan memberikan kontribusi pada kinerja organisasi, artinya bahwa 

perilaku anggota organisasi baik secara individu maupun kelompok memberikan 

kekuatan atas kinerja organisasi. Motivasi dan kemampuan berinteraksi menentukan 

kinerja, karena keduanya untuk memajukan organisasi 

Karyawan sebagai sumber daya utama perusahaan dituntut untuk memberikan 

pelayanan terbaik kepada konsumen dan memberikan kinerja yang optimal, karna 

kinerja karyawan yang baik akan meningkatkan kinerja perusahaan dan akan 

memberikan hasil yang baik bagi perusahaan. Oleh karena itu perusahaan sebisa 

mungkin membuat para karyawan dapat melaksanakan pekerjaannya dalam keadaan 

yang tenang dan nyaman, tanpa ada ketegangan dan kecemasan yang dirasakan. 

Kondisi ini bukan menyangkut kondisi fisik saja melainkan juga berhubungan dengan 

hubungan sosial dengan orang lain dan suasana psikologis di tempat kerja . Dengan 

suasana kerja dan lingkungan kerja yang menyenangkan akan menbuat keryawan 

berkerja secara optimal. 

Didalam upaya meningkatkan kinerja karyawan , usaha yang dilakukan 

perusahaan tidak lepas dari beberapa faktor, diantaranya yaitu upah yang di berikan 

kepada karyawan dan juga motivasi yang ada didalam diri karyawan merupakan 

kesesuain balas jasa yang diberikan perusahaan terhadap karyawan, semakin 

memadai upah yang diberikan semakin memadai pula kebutuhan yang bisa dipenuhi, 

sehingga memicu kerja karyawan. 
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Apabila program upah dirasakan adil dan kompetitif oleh karyawan, maka 

perusahaan akan lebih mudah menarik karyawan yang potensial, memprtahankannya 

dan memotivasi karyawan agar lebih meningkatkan kinerjanya, sehingga produktivitas 

meningkat. Sehingga perusahaan bukan hanya unggul dalam persaingan, namun juga 

mampu mempertahankan kelangsungan hidup perusahaan, bahkan mampu 

meningkatkan profitabilitas dan mengembangkan perusahaannya. 

Sebagian besar orang dalam organisasi bekerja untuk mendapatkan penghargaan 

atas usaha mereka.Kecuali dalam organisasi sukarelawan, orang-orang berharap untuk 

mendapat nilai yang adil dalam bentuk upah nyata atas usaha mereka, Apakah dengan 

mempertimbangkan gaji pokok, penghasilan tidak tetap, atau tunjangan, sejauh mana 

para karyawan merasa upah mereka adil dapat mempengaruhi kinerja mereka dan 

bagaimana mereka memandang pekerjaan dan pemberi kerja mereka. 

Konsep adil ( equity ) adalah keadilan yang dirasa dari apa yang dilakukan 

seseorang ( masukan ) dan apa yang diterima orang tersebut ( hasil ). Individu menilai 

keadilan dalam upah dengan membandingkan usaha dan kinerja yang merekan berikan 

dengan usaha dan kinerja orang lain serta penghargaan yang diterima sesudahnya. 

Perbandingan ini bersifat pribadi dan berdaarkan pada persepsi individual, tidak hanya 

pada fakta-fakta. Akan tetapi rasa ketidak adilan muncul ketika proses perbandingan 

menghasilkan ketidak seimbangan antara masukan dan hasil. 

Karyawan pada saat ini mengharapkan perusahaan agar dapat memberikan 

lingkungan kerja yang aman, terjamin, dan sehat. Akan tetapi, banyak pemberi kerja 

menganggap kecelakaan dan penyakit yang berhubungan dengan pekerjaan sebagai 
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hasil kerja yang tidak diinginkan yang tidak dapat dihindari. Pemikiran ini mungkin 

masih lazim di banyak lokasi industri dinegara berkembang, Untungnya disebagian 

besar negara maju, pemikiran ini telah diganti dengan konsep pencegahan dan 

pengendalian untuk memperkecil atau meniadakan resiko ditempat kerja. Tetapi 

dibanyak negara berkembang, terdapat persoalan keselamatan dan keamanan yang 

signifikan di tempat kerja. 

Pengaruh keselamatan kerja dengan kinerja karyawan sangat menentukan 

kemajuan perusahaan, terlebih perusahaan memberikan kenyamanan, jaminan 

keselamatan, dan fasilitas yang memadai dapat membuat pekerja dengan tenang 

mengerjkan tanggung jawabnya. Hasil penelitian ini diharapkan mampu menekan 

sekecil mungkin kecelakaan kerja yang dialami karyawan ditempat kerja. ( Benny, 

Kurniawan,2017 ) 

Perkembangan tekhnologi yang demikian pesat ini, menuntut kita untuk 

meningkatkan tenaga kerja untuk menjadi sumber daya yang berdaya guna serta dapat 

berpartisipasi didalam pembangunan, sehingga sumber daya manusia dapat produktif. 

Dengan meningkatkan sumber daya manusia dalam menyusuaikan dengan kemajuan 

tekhnologi, dapat mengurangi resiko kecelakaan pada saat bekerja. Seperti yang 

dikatakan bartos (2009) Era industrilisasi yang ditandai oleh pertumbuhan dan 

perkembangan sector industry pasti akan menggunakan tekhnologi maju di berbagai 

sector kegiatan. Penerapan tekhnologi canggih tersebut disatu sisi akan memacu 

perkembangan ekonomi memasuki era industrialisasi, namun disisi lain bila tidak 

ditangani secara berencana dan terpadu, dapat meningkatkan kecelakaan kerja, 

penyakit akibat kerja, bahkan meningkatkan pekerjaan. 
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Tingkat keselamatan kerja yang kurang baik dapat mempengaruhi kognitif 

karyawan. Hal ini menyebabkan karyawan merasa cemas dan tidak sepenuh hati, tentu 

saja ini dapat menurunkan kinerja karyawan yang berdampak pada turunnya kualitas 

perusahaan. Seperti target yang tidak terpenuhi karena kinerja karyawan yang buruk. 

Terlebih jika terjadi kecelakaan kerja, ini akan berdampak pada pekerja yang lain, 

mereka akan takut dan cemas dalam bekerja, sampai ada yang mengundurkan diri 

karena melihat temannya mrngalami kecelakaan kerja. 

PT. Maden Jaya Abadi palembang yang bergerak di bidang penyedia jasa 

kebersihan ( Cleaning Service ) ini memiliki 40 orang karyawan. Setiap karyawan 

memiliki tanggung jawab atas tugas yang di berikan perusahaan. Bukan hanya berkerja 

selama jam atau waktu kerja yang ada, tetapi karyawan dituntut untuk berkerja dengan 

sepenuh hati dan mentaati prosedur yang ada agar kinerja yang diberikan baik secara 

kuantitatif maupun kualitatif. Dan sebaliknya perusahaan harus memfasilitasi kinerja 

karyawan dengan upah dan keselamatan kerja untuk menunjang kinerja dari karyawan. 

Yang terjadi di PT. Maden Jaya Abadi memang sudah memfasilitasi karyawan dengan 

peralatan keselamatan kerja namun ada beberapa indikator yang belum terpenuhi 

seperti perusahaan yang menggunakan jasa kebersihan dari PT. Maden Jaya Abadi 

yang kurang perhatian jika terjadinya resiko kecelakaan saat bekerja. Hal ini jika 

dibiarkan akan menimbulkan rasa ketidak nyamanan karyawan dalam bekerja. 

Berdasarkan latar belakang di atas, maka penulis tertarik melakukan penelitian dengan 

judul ‘’ Pengaruh Upah & Keselamatan Kerja Terhadap Kinerja Karyawan Pada PT. 

Maden Jaya Abadi Palembang ‘’ 
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1.2 Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang diatas maka peneliti mencoba merumuskan masalah 

penelitian sebagai berikut : 

1. Bagaimana pengaruh Upah dan Keselamatan kerja secara Simultan terhadap 

kinerja karyawan PT. Maden Jaya Abadi Palembang? 

2. Bagaiman pengaruh Upah Secara Parsial terhadap Kinerja karyawan PT. Maden 

Jaya Abadi Palembang? 

3. Bagaimana pengaruh Keselamatan Kerja Secara Parsial Terhadap Kinerja 

karyawan PT. Maden Jaya Abadi Palembang ? 

 

1.3 Tujuan Penelitian 

Adapun tujuan dari penelitian ini adalah: 

1. Untuk mengetahui bagaimana pengaruh Upah dan Keselamatan kerja secara 

Simultan terhadap kinerja karyawan PT. Maden Jaya Abadi Palembang? 

2. Untuk mengetahui bagaimana pengaruh Upah Secara Parsial terhadap Kinerja 

karyawan PT. Maden Jaya Abadi Palembang? 

3. Untuk mengetahui bagaimana pengaruh Keselamatan kerja Secara Parsial 

terhadap Kinerja karyawan PT. Maden Jaya Abadi Palembang? 
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1.4 Manfaat Penelitian 

Manfaat yang diharapkan dari penelitian ini adalah : 

1. Bagi penulis 

Penelitian ini dapat menambah pengetahuan dan pengalaman penulis dalam 

bidang Upah dan Keselamatan Kerja dalam meningkatkan Kinerja, sekaligus 

menerapkan apa yang dipelajari penulis selama kuliah kedalam praktek nyata. 

2. Bagi Perusahaan  

Penelitian ini diharapkan dapat menyumbangkan pemikiran yang bermanfaat 

kepada perusahaan dalam menyelenggarakan Upah dan Keselamatan Kerja yang 

baik untuk meningkatkan Kinerja karyawan dan perusahaan. 

3. Bagi Pembaca 

Dapat menambah wawasan intelektual tentang peningkatan kinerja karyawan melalui 

Upah dan Keselamatan Kerja. Dan juga sebagai referensi bgi peneliti selanjutnya yang 

akan meneliti permasalahan yang sama di masa yang akan datang. 
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